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 انآموز دانش براساس هوش هيجاني  تحصيليپيشرفت ي انگيزهبيني  پيش

The prediction of achievement motivation from students’ 
emotional intelligence 

  1 ناصر صبحي قراملكي
N. Sobhi-Gharamaleki 1  

 

 و هيجاني هوش پژوهش حاضر بررسي نقش از هدف :هچكيد
 ي جامعه .استان آموز دانش  تحصيليپيشرفت انگيزه در آن ابعاد

 ي  پايهدختران آموز دانش ي كليه شامل حاضر، پژوهش آماري
ك آموزش و پرورش شهر كرج در سال ي ي  هطقاول دبيرستان من

 نمونه روش به نفر 60 تعداد به نمونه حجم . بود89-90تحصيلي  
 آزمون  انتخاب و سپساي چندمرحله اي خوشه تصادفي گيري
به  پيشرفت ي انگيزه مقياسو گريوز –برادبري هيجاني هوش
ي خام پس از استخراج به ها داده. گرديد تكميل ها آن دست
. مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتspss 17) ( نرم افزار كمك
 مثبت ي  رابطهپيشرفت انگيزه با هيجاني هوش داد نشاننتايج 

ي آن يعني ها همؤلف و هيجاني هوشنمره كلي . معنادار دارد
 ضرايب با ترتيب به رابطه مديريت خودمديريتي، خودآگاهي،

 آگاهي ي همؤلف اما .گرفتند قرار تاييد مورد معنادار تبيين
 ها يافته. نگرفت قرار تاييد مورد معنادار تبيين ضريب با اجتماعي

داراي هوش هيجاني بالايي اني كه آموز دانشدهد  مينشان 
دست بين فردي روابط بينانه تري در  هستند به ادراك واقع

 كمك ها آنيابند و اين توانايي در كسب انگيزه پيشرفت به  مي
حساس  پيشرفت نيز به افزايش اي ميزان انگيزهبالا بودن . كند مي

   .انجامد مي تحصيلي ي خود كارآمدي و افزايش انگيزه
  

  آموزان ي پيشرفت و دانش هيجاني، انگيزه هوش :هاي كليدي واژه

  Abstract: The aim of this research  was to 
understand the relationship of emotional intelligence 
and its dimensions (self-awareness, self-
management, social awareness and relationship 
management) to achievement motivation. The 
statistical population included all female first grade 
high school students studying in Karaj city. A sample 
of 60 students was selected by multi-stage random 
cluster sampling procedure. All participants 
completed the Achievement Motivation-Denver 
Youth Survey and Bradberry-Greaves Emotional 
Intelligence test. Results showed a significant 
positive relationship between achievement 
motivation and emotional intelligence. Global 
emotional intelligence as well as its components, 
self-awareness, self- management,and relationship 
management correlated positively with achievement 
motivation. But social awareness was not found to be 
associated with achievement motivation. The results 
showed that adolescents with high emotional 
intelligence hold more realistic perceptions in 
interpersonal relationships and this ability probably 
helps them develop achievement motivation. Higher 
achievement motivation may help enhance feelings 
of self-efficacy as well as academic motivation.   
 
Keywords: emotional intelligence, achievement 
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  مقدمه
هـاي شخـصيتي هـر       عنوان يكي از انگيزه هاي مهم اجتماعي و يكي از ويژگـي            ه پيشرفت ب  ي  انگيزه

.  نمـود بينـي  پـيش توان رفتارهـاي خاصـي را    ميفرد است كه بين افراد متفاوت است و بر اساس آن      
تـرين معيارهـا،     عملكرد خود با توجه به عالي     انگيزه پيشرفت گرايشي است براي ارزيابي همه جانبه         

گيج . تلاش براي موفقيت در عملكرد و برخورداري از لذتي كه با موفقيت در عملكرد همراه است
 پيشرفت را به صورت يك ميل يـا علاقـه كلـي بـه               ي  انگيزه) 1384به نقل از سيف،   1992(و برلاينر   

 ميل به انجـام دادن خـوب كارهـا          ؛ به پيشرفت  نياز. اند يت كلي يا موفقيت خاص تعريف كرده      موفق
اين نياز، افراد را براي جستجو كردن موفقيت در رقابت بـا معيـار   . در مقايسه با  يك معيار برتراست 

هاي پيشرفت مشترك است، اين است كه شـخص          آن چه در تمام موقعيت    . كند ميبرتري با انگيزه    
معيارهاي برتري به اين علت     .  شايستگي فردي اوست   داند عملكرد آتي او ارزشيابي معناداري از       مي

 بسيار معناداري براي ارزيابي ميزان شايـستگي فـرد تـأمين            ي  انگيزند كه عرصه   مينياز پيشرفت را بر   
  ).1386 به نقل از محمدي، 2005ريو،(كنند  مي

هـا و احـساسات در    هوش هيجاني موضوعي است كه سعي در تشريح و تفـسير جايگـاه هيجـان           
هوش هيجاني را شامل ظرفيت فرد براي قبـول واقعيـات،           ) 1999(1گلمن.هاي انساني دارد   نمنديتوا

هـوش   وي. دانـد   هـا مـي     پذيري، توانايي حل مشكلات، توانـايي مقابلـه بـا اسـترس و تكانـه                انعطاف
 استفاده بهتر از هوشـبهر  ي هيجاني را از هوش عمومي منفك كرده و به نظر او هوش هيجاني، شيوه         

وي همچنـين بـر ايـن بـاور         . دهـد   از طريق خود كنترلي، اشتياق، پشتكار و خودانگيزي شكل مي         را  
) 4آگـاهي اجتمـاعي،     ) 3خـود مـديريتي،     ) 2خودآگـاهي،   ) 1هـاي     همؤلفاست كه هوش هيجاني،     

  . شود مديريت رابطه را شامل مي
شـان   كه احساسات بر اساس تحقيقات انجام شده افرادي كه مهارت هيجاني دارند يعني كساني             

به طرز  اثربخشي بـا آن        احساسات ديگران را نيز درك و        ،كنند شناسند و هدايت مي    ميخوبي   هرا ب 

                                                 
1. Goleman 
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اي از زندگي ممتازند، خواه در روابط عاطفي باشد يا در فهم قواعـد               كنند، در هر حيطه    برخورد مي 
ر زندگي خـويش خرسـند و        اين افراد د  . انجامد  كه در خط مشي سازمان به پيشرفت مي        يهاي هناگفت

 افـرادي مولـد و كارآمـد    هـا  آنگردنـد    يار دارند كه موجـب مـي      كارآمدند و عادات فكري در اخت     
  .باشند

اما . هاي متمادي تصور بر اين بود كه ضريب هوشي نماينده ميزان موفقيت افراد است              براي سال 
. نيـست  ضـريب هوشـي    فرد    اخير محققان دريافتند كه تنها شاخص ارزيابي موفقيت يك         ي  در دهه 

هــاي شــناختي هماننــد حافظــه و حــل مــسئله تاكيــد  ر روي جنبــهســان بيــشتر بــشنا رواندر گذشــته،
هاي غير شـناختي ماننـد عوامـل عـاطفي و اجتمـاعي نيـز                اما خيلي زود دريافتند كه جنبه     . كردند مي

هاي زنـدگي واقعـي     كننده در برآينـد     و تعيين  مؤثرهوش هيجاني عامل    .داراي اهميت زيادي هستند   
مانند موفقيت در مدرسه و تحصيل، موفقيـت در شـغل و روابـط بـين شخـصي و بـه طـور كلـي در                          

  .)1،2002 و آندرسون، دينسياروچي (وري سلامت است كنش
هاي سنّتي  هاي هوش و هيجان رخ داده ديدگاه  در سال هاي اخير تحولات عظيمي كه در حوزه        

از .  هـوش و هيجـان تأكيـد نمـوده اسـت           ي  هزديـك و درهـم تنيـد      را زير سؤال برده و بـر ارتبـاط ن         
اشـاره كـرد امـا، اوج ايـن      )1983 (2تـوان بـه گـاردنر     هوش مـي   ي  هپيشگامان اين تحولات در حوز    
گـردد كـه    ، برمـي )1990 (3هوش هيجـاني توسـط سـالووي و مـاير    «تحولات به مطرح شدن مفهوم     

عمـدتاً بـه   » هـوش هيجـاني   «هـا  آناز نظـر   . كنند   مي تنيدگي هوش و هيجان تأكيد      آشكارا بر در هم   
هـاي خـود و ديگـران، تميـز قايـل شـدن ميـان                 عنوان توانايي فرد در بازنگري احـساسات و هيجـان         

  .شود بخشي رفتار تعريف مي ها در حلّ مسئله و نظم ها و استفاده از اطلاعات هيجان هيجان
د تحـصيلي افـراد، بـا ميـزان تكـاليف           در پژوهش خود دريافت كه عملكر     ) 2002 ( 4ديگيوسپ

                                                 
1. Ciarrochi, Dean & Anderson 
2. Gardner 
3. Salovy & Mayer 
4. DiGuiseppe 
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آموزان با عملكرد تحـصيلي       دهد كه دانش    نتايج اين بررسي نشان مي    . مدار، رابطه مثبتي دارد    هيجان
دارد كه ميزان هوشـبهر   بيان مي) 1995(گلمن. هستندبالا، از ميزان هوش هيجاني بيشتري برخوردار      

توانـد مـورد توجـه         درصد موارد مي   20فقط در   به تنهايي براي بررسي موفقيت فرد، كافي نيست و          
 1ليـف . قرار گيرد، در بقيه موارد بايستي به هوش هيجاني، اجتماعي و خوش شانسي فرد، متكي بود               

نيز در زمينه هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي به اين نتيجـه دسـت يافتـه اسـت كـه هـوش         ) 2003(
برخي يافته هـا نيـز بيـانگر ارتبـاط بـسيار            . كند مي درصد پيشرفت تحصيلي را تبيين       50عمومي فقط 

همچنــين پــاركر، ). 2،2004پــاركر(بــالاي ميــان ابعــاد هــوش هيجــاني بــا موفقيــت تحــصيلي اســت 
 تحـصيل بـه شـكلي معنـادار بـا           ي  مشاهده كردند كه ادامه   ) 2006 (3هوگان،استابورك،اوكه و وود  

 ؛)2006(پاركر و همكاران  . ط است آموزان در ارتبا   ميزان بالاي شايستگي هيجاني و اجتماعي دانش      
درپـژوهش خـود نـشان      ) 2004 (5ايـزارد و بيـر     و شـولتز،  )2000(4گاتري و رايـزر    فابس، ايزنبرگ،

آمـوزان   برخورداري از هوش هيجاني بالا پيامدهاي تحصيلي و اجتماعي مثبتـي را در دانـش               دادند،
فـرادي كـه داراي عملكـرد       دريافـت ا   در پژوهـشي  ) 1999(6 ان و هنـدلي    -بـار  .كنـد  بينـي مـي    پيش

تري بودنـد، نـسبت بـه گـروه ديگـر، از وضـعيت هـوش هيجـاني بهتـري برخـوردار               تحصيلي موفق 
گيرندكه به ويژه دو متغير  آموز نتيجه مي  نفر دانش103پژوهش با    در)2002(7گوماراوآرسينو.بودند

 ي ايــان دورهآمـوزان ويــا نمـرات پ   تنظـيم هيجـان و عاطفــه تحـصيلي در پيــشرفت تحـصيلي دانــش    
. آمـوزان اسـت    هاي شناختي دانـش    تحصيلي تاثير معنادار و منحصر به فردي دارد و فراتر از توانايي           

 نوجوان تيزهوش دريافتند كه هوش هيجـاني        39در پژوهشي بر روي     ) 2004 (8واتوزسكي و آلساما  

                                                 
1. Liff 
2. Parker  
3. Parker,Hogan, Eastabrook, Oke & Wood 
4. Eisenberg, Fabes, Guthrie & Reiser 
5. Schultz, Izard & Bear,  
6. Bar-On & Handley 
7. Gumora & Arsenio 
8. Woitaszewski & Aalsama 
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، بيـان  )2003 (1مـاير و واينـر   باركـت، .  داري در موفقيـت تحـصيلي و اجتمـاعي نـدارد          نقش معنـي  
دارند، بين هوش هيجاني بالا و پيشرفت تحصيلي؛ و بين هوش هيجاني پايين و افت تحصيلي در                   مي

در ) 1383(و سـبحاني   )1994(2همچنين ديفرايز و پلمين   . داري وجود دارد    آموزان رابطه معني    دانش
ان يـك تعيـين    سالگي به عنو7 در سن ينشان دادند كه به لحاظ متغير سن، بهره هوش       پژوهش خود 

سالگي متغيرهاي ديگري وارد اين      7شود، اما بعداز     ميكننده اصلي در پيشرفت تحصيلي محسوب       
اي بـين ايـن دو    هـا نيـز رابطـه    در برخـي پـژوهش  . شـود  ارتباط شده و سهم متغيرهاي قبلي كمتر مي   

ش هيجـاني   نتيجه گرفتندكـه هـو    ) 2004(3پترايدز، فردريكسون و فوم هام    . متغيرمشاهده نشده است  
همچنـين، در تحقيـق ديگـر    . كنـد  هاي شناختي و پيشرفت تحصيلي را تعـديل مـي      رابطه بين توانايي  

 بـا ميـانگين سـن    650بـر روي نمونـه   ) 2006(4چامورو پريموزيك و فوم هام     پتراديز، فردريكسون، 
 را   بين هـوش شـناختي و عملكـرد تحـصيلي          ي  تواند رابطه  مي سال دريافتند كه هوش هيجاني       5/16

بـه   بـا افـزايش سـن،      افـراد  نشان داده شد كه اكثـر     ) 1994(در پژوهش ديفرايز و پلمين    . تعديل كند 
هـا و رفتـار خـود را          توانند هيجان  تر مي  يابند و با بالا رفتن سن راحت       خودآگاهي بيشتري دست مي   

بهبود و آمـوزش    دارد    كه بيان مي  ) 2000 (5آمده از پژوهش آبيسامارا     دست ههاي ب   يافته. كنترل كنند 
در ) 1380(زارع . دهـد  ي درون فردي و بين فردي، سطح عملكرد تحصيلي را افزايش مي         ها  مهارت

بـين هـوش هيجـاني و موفقيـت تحـصيلي دانـش آمـوزان             ) r= 68/0(دار    پژوهش خود ارتباط معني   
ه بـين  دارد ك ـ  در پژوهشي بر روي دانشجويان، بيان مـي       ) 1383(كه سبحاني    در حالي . دست آورد  هب

كـه  ي  يهـا  پـژوهش . داري وجـود نداشـته اسـت         معنـي  ي  هوش هيجاني و پيشرفت تحـصيلي، رابطـه       
آمـوزان    ها، تنظيم هيجاني وهوش هيجاني در پيشرفت تحـصيلي دانـش           براهميت و معناداري هيجان   

                                                 
1. Brackett, Mayer & Warner 
2. Defries & Polmin 
3. Petrides, Frederickson & Furnham 
4. Chamoro-Premuzic 
5. AbiSamara 
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قمرانـي و   ؛  )2002(3 كـاچوب  ؛)2001(2 اسـجوبرگ  ؛)2002(1بويـاتزيز تـوان بـه      تاكيد داشـتند، مـي    
  .نموداشاره )1382(خير و يوسفي ؛)1381(،عليايي زند و يوسفي لويهمنفرد ميتها؛ )1382(جعفري 

هـاي   همؤلف ـزان تاثيرگذاري هـوش هيجـاني و   ها، سعي بر اين دارند كه مي        اغلب پژوهش  امروزه
مورد بررسي قـرار    ... هاي مختلف زندگي همچون ارتباط، تحصيل، شغل، زندگي و            آن را در جنبه   

هـاي فهـم ارتبـاط ميـان تعقـل و هيجـان               هوش هيجاني، آخرين و جديدترين تحول در زمينه       . دهند
كنند و بـه پيـشرفت همگـام و      ميمدارسي كه هوش هيجاني و هوش شناختي را به هم متصل         . است

داري   آموزان را بـه طـور معنـي         توانند سطح عملكرد تحصيلي دانش       توجه دارند، مي   ها  آنهماهنگ  
  ).2006پتراديز و همكاران، (بهبود بخشند 

دهد كه اين عامل  نتايج اين تحقيقات و ساير تحقيقات موجود در زمينه هوش هيجاني نشان مي
افزون بر . بيني كند هاي آتي را پيش و گاهي اوقات، بيش از آن، موفقيتوشبهرتواند به اندازه ه مي

لذا اجراي . ت اجتماعي و شادماني فرد نيست رفاه، شخصيي هدهند اين، هوشبهر بالا به تنهايي، نشان
هايي از اين دست، در توجيه مسئولين آموزشي به منظور توجه به هوش هيجاني به عنوان  پژوهش

، هدف پژوهش بنابراين. رسيد نظرمي آموزان ضروري به اي مهم براي بهبود عملكرد دانش همؤلف
 اول ي آموزان دختر پايه ت دانشهيجاني در ميزان انگيزه پيشرف حاضر مطالعه نقش هوش

  .استهاي شهرستان كرج  دبيرستان

  روش
 . و از نوع همبستگي استتوصيفيروش پژوهش حاضر 

 ي  جامعــه آمــاري پــژوهش حاضــر، شــامل كليــه:گيــري  نمونــه و روش نمونــهجامعــه،
ل  يك آموزش پرورش شهرستان كـرج در سـا         ي  هاي ناحيه   اول دبيرستان  ي  آموزان دختر پايه   دانش

                                                 
1. Boyatxzis 
2. Sjoberg 
3. Kaschub 



   Journal of School Psychology, Autumn 2012                                     1391 شناسي مدرسه، پاييز رواني  مجله     
                  

 Vol.1, No.3/49-62                                                                                49-3/62ي  ، شماره1ي  دوره       

 55

اي  اي چنـد مرحلـه   وشـه  پژوهش به روش نمونـه گيـري تـصادفي خ     ي  نمونه. است 89-90تحصيلي  
هـاي همبـستگي دو دامنـه، حجـم           با توجه به جدول برآورد حجم نمونه در طـرح          استخراج گرديد، 

 60ها بـه تعـداد        پژوهش حاضر انتخاب و در نهايت به دليل مخدوش بودن برخي پرسشنامه            ي  نمونه
 پردازش آماري  بر روي نمره ها بـا اسـتفاده از برنامـه               .يه و تحليل نهايي محاسبه گرديد     نفر در تجز  
آوري اطلاعـات از ابزارهـاي         بـراي جمـع    انجام گرديد ) 17نسخه  ( تحت ويندوز    spssنرم افزاري   

 :زير استفاده شد

 ي نگيـزه  پيشرفت از مقيـاس ا ي گيري ميزان انگيزه منظور اندازه هب : پيشرفتي  مقياس انگيزه 
ايـن   .، اسـتفاده گرديـد  كـرد وي علوم رفتاري تهيـه  يتست ان1990اني دنور كه در سال پيشرفت نوجو
اي است كه آزمودني ميزان مخالفت يا موافقـت    درجه5 عبارت در مقياس ليكرت 13مقياس شامل  

جـار شـده     سـال هن   16 تا   12اي متشكل از نوجوانان      و اين مقياس بر روي نمونه      كند خود را بيان مي   
 79/0برخوردار است و نيز پايايي پـيش آزمـون آن           ) =78/٠r(است كه از همساني دروني مطلوب       

  . گزارش شده است84/0و پايايي پس آزمون آن 
 گيري هوش هيجـاني از آزمـون       منظور اندازه  هب : گريوز – هوش هيجاني برادبري   آزمون

 خرده  4وداراي   ماده است    28س داراي اين مقيا . استاستفاده شده    گريوز   –هوش هيجاني برادبري  
 در هنجاريـابي    .اسـت  خودآگاهي، خـود مـديريتي، آگـاهي اجتمـاعي و مـديريت روابـط                مقياس  
 نوبت اجرا   2بين نمرات     نفري 36در يك نمونه    ) 1385( ثابت  و ، مير هاشمي   گنجي دست  بهآزمون  
ضـرايب  بـه   ) نيهـوش هيجـا   ( مهارت تشكيل دهنده هوش هيجـاني و جمـع كـل نمـرات               4و براي   

، مــديريت روابــط )78/0(، آگــاهي اجتمــاعي)87/0(، خــود مــديريتي )73/0(اعتبــارخود آگــاهي 
 99/0همـه ضـرايب بـه دسـت آمـده در سـطح            دسـت يافتنـد كـه        )90/0(و هوش هيجـاني     ) 76/0(

 همـان  دسـت   بـه ،  ) دختـر  139 پـسر و     145( نفـري    284به عـلاوه، آزمـون در گـروه         . دار است  معني
فقـط يـك بـار اجـرا شـده و ضـريب اعتبـار آن بـا اسـتفاده از آلفـاي كرونبـاخ بـراي                            وهشگرانژپ

همـه سـؤالات بـا كـل آزمـون      .  به دست آمـده اسـت  88/0هاي پسران و دختران و كل گروه    گروه
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حذف هيچ يك از سـؤالات باعـث افـزايش چـشمگير اعتبـار كـل        . دار دارند  همبستگي مثبت معني  
براي تعيين روايي، اين    .  معني دار است   99/0 دست آمده در سطح      همه ضرايب به  . شود ميآزمون ن 

، و ضـريب  ه نفـري اجـرا شـد    97 ان در يـك گـروه        -آزمون به همـراه آزمـون هـوش هيجـاني بـار           
بنابراين، اعتبـار و روايـي      .  معني دار است   01/0 در سطح    و به دست آمد،     68/0 ها  آنهمبستگي بين   

هاي تـشكيل دهنـده آزمـون        ي تعيين اين كه مجموع پرسش     همچنين ، برا  . آزمون مورد تأييد است   
گريوز از چند عامل معنادار اشباع شده است تحليل عاملي مـواد پرسـشنامه              -هوش هيجاني برادبري  
  .گريوز اجراء شد-هوش هيجاني برادبري

هـاي لازم نمونـه مـورد      پس از اخذ اجازه از آموزش و پرورش و انجام هماهنگي    :روش اجرا 
ها توجيه شـدند و پـس    آموزان در مورد چگونگي تكميل پرسشنامه سپس دانش .ب گرديد نظر انتخا 

  .ي مربوطه به شكل گروهي در سر كلاس اجرا گرديدها آزموناز آن، 

  نتايج
  

 (n=60) و(p‹0/05) همبستگي بين ابعاد هوش هيجاني و انگيزه پيشرفت ضرايب.1جدول 

  انگيزه پيشرفت  ت روابطمديري  آگاهي اجتماعي  خودمديريتي  خودآگاهي  
          1  خودآگاهي
        1  59/0  خودمديريتي

      1  45/0  34/0  آگاهي اجتماعي
    1  37/0  75/0  57/0  مديريت روابط
  1  33/0  20/0  31/0  33/0  انگيزه پيشرفت

  
 با ارتباطبيشترين همبستگي مربوط به خودمديريتي و مديريت  1هاي جدول  با توجه به داده

 درصد تحت تاثير همديگر 56يعني اين دو متغيير .  است)=56/0r(ضريب تبيين  با 75/0مقدار 
 با ضريب 34/0كمترين همبستگي مربوط به خودآگاهي و آگاهي اجتماعي با مقدار . قرار دارند
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همبستگي .  درصد تحت تاثير همديگر قرار دارند11يعني اين دو متغيير . است) =11/0r(تبيين 
يعني اين دو . است، )=32/٠r( با ضريب تبيين 57/0خودمديريتي با مقدار مربوط به خودآگاهي و 

همبستگي مربوط به خودآگاهي و مديريت رابطه .  درصد تحت تاثير همديگر قرار دارند32متغيير 
 درصد تحت تاثير همديگر 35يعني اين دو متغيير .  است)=33/0r( با ضريب تبيين 57/0با مقدار 

 با ضريب تبيين 45/0 مربوط به خودمديريتي و آگاهي اجتماعي با مقدار همبستگي. قرار دارند
)20/0r=(همبستگي مربوط به .  درصد تحت تاثير همديگر قرار دارند20يعني اين دو متغيير .  است

يعني اين دو .  است)=14/٠r( با ضريب تبيين 37/0آگاهي اجتماعي و مديريت رابطه با مقدار 
   .ثير همديگر قرار دارند درصد تحت تا14متغيير 

  
  ضرايب همبستگي و رگرسيون هوش هيجاني و ابعاد آن با انگيزه پيشرفت. 2جدول 

  ضريب   تعداد  متغيير پيش بين  متغيير ملاك
  همبستگي 

  سطح معناداري  ميزان خطا  ضريب تببين

  004/0  05/0  13/0  36/0  60  هوش هيجاني
  011/0  05/0  11/0  33/0  60  خودآگاهي
  017/0  05/0  10/0  31/0  60  خودمديريتي

  12/0  05/0  04/0  20/0  60  آگاهي اجتماعي

  
  

  انگيزه پيشرفت

  011/0  05/0  11/0  33/0  60  مديريت روابط
 

 در سنجش رابطه هوش هيجاني كلي، خودآگاهي، خودمديريتي، 2هاي جدول  جه به دادهبا تو
 و 31/0 و 33/0و 36/0ستگي پيرسون مديريت رابطه با پيشرفت تحصيلي به ترتيب با ضرايب همب

و مديريت رابطه و هوش  خودمديريتي يعني با افزايش خودآگاهي،. مورد تاييد قرار گرفت33/0
يابد،  با توجه به مقادير ضرايب  ميهيجاني، انگيزه پيشرفت تحصيلي در دانش آموزان نيز افزايش 

توان گفت به  مي) =٠R2=( ،)10/0R2=( ،)11/0R2/13/0R2=( ،)11(تبيين شده به ترتيب 
آموزان   درصد از تغييرات پيشرفت تحصيلي دانش11 درصد و 10 درصد، 11 درصد، 13ترتيب 
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كه،  درحالي. تحث تاثيرهوش هيجاني كلي؛ خودآگاهي، خودمديريتي و مديريت رابطه است
د قرار مورد تايي) =04/0R2(و ضريب تبيينr =20/0آگاهي اجتماعي با ضريب همبستگي پيرسون 

  .ماعي و پيشرفت تحصيلي وجود نداشتتاي بين آگاهي اج يعني  رابطه. نگرفت

  بحث و نتيجه گيري
دهد بين  و انگيزه پيشرفت نوجوانان، نتايج پژوهش نشان مي  هوش هيجانيي در بررسي رابطه
در بررسي رابطه .دار وجود دارد همبستگي مثبت معني  پيشرفتي كلي و انگيزه هوش هيجاني

مربوط به ابعاد مديريت رابطه،  بيشترين همبستگي هاي هوش هيجاني با انگيزه پيشرفت، هلفمؤ
خودآگاهي و خود مديريتي است، اين به آن معناست كه با افزايش اين متغيرها انگيزه پيشرفت در 

رهمسو باتحقيقات متعددي است كه در اين زمينه وجود اين ام. يابد دانش آموزان نيز افزايش مي
؛ 2001؛ اسجوبرگ، 2004؛ براكت و همكاران؛ پترايدز و همكاران، 2002گومارا و همكاران (اردد

در ). 1387؛ و اميني،1382؛ يوسفي و همكاران،1381 ؛ تهامي منفرد و همكاران،2002كسجوب، 
 در بررسي ابعاد و. ه آگاهي اجتماعي با انگيزه پيشرفت مورد تاييد قرار نگرفتمؤلفحالي كه رابطه 

هاي هوش هيجاني نوجوانان در پژوهش حاضر بيشترين همبستگي مربوط به خودمديريتي و  همؤلف
در  طور كلي هب .استمديريت رابطه و كمترين همبستگي مربوط به خودآگاهي و آگاهي اجتماعي 

رابطه متغير هوش هيجاني، انگيزه پيشرفت نوجوانان در پژوهش حاضررابطه دو متغير مورد  بررسي
  ).2000 آمبيسامارا، و 2004شولتز و همكاران، ؛2002 سياروچي و همكاران،(د قرار گرفتتايي

 محيطي ساختن براي مناسب اي زمينه تواند مي هيجاني هوش ها حاكي از آن است كه يافته
 انتظارات و نيازها آزادانه افراد آن وسيله به تا، باشد مؤثر ارتباط برقراري و يادگيري براي مطلوب
 تجلي ارتباطات در هيجاني اصولاهوش. ندكن ابراز ديگران سوي از حمايت كسب براي را خود
 در را) فردي ميان (قلمرو ديگر طرف از و) فردي درون (حوزه ازسويي ارتباطات اين. يابد مي

 پردازد مي هايي توانمندي و ها شايستگي ها، قابليت به هيجاني هوش فردي، قلمرو  در. گيرند برمي
 و ها هيجان مديريت نفس، هب اعتماد خود، به آگاهي: مانند، كنند مي تنظيم را خود با فرد تباطار كه
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 ارتباط كه پردازد مي هايي قابليت به هيجاني هوش اجتماعي، قلمرو در. داريم سروكار عمل ابتكار
 عارض،ت و تضاد مديريت سازماني،  آگاهي همدلي،: مانند بخشند، مي  سامان را ديگران با فرد

  .گيرند مي قرار حوزه اين در كه ديگران، با موفق ارتباط و ديگران پرورش نفوذ، كارگروهي،
احتمال وجود دارد، نوجواناني كه داراي هوش هيجاني بالايي هستند، توانايي بيشتري  اين

اب با اكتس . توانند فشار همسالان را دريابند خوبي مي ههاي ديگران دارند و ب جهت درك خواسته
شود، به  هاي فردي و بين فردي نوجوانان ايجاد مي  تغييرات چشمگيري در شاخصها مهارتاين 

كنترل  يابند و در  بينانه نسبت به خود و جهان پيرامون دست مي  به ادراكي واقعها آننحوي كه 
ا  و عميق و صادقانه بمؤثرهمچنين در برقراري روابط . شوند احساسات و رفتارها توانمند مي

يابند و در نهايت به احساس خود كارآمدي و افزايش انگيزه تحصيلي نيز  ديگران توفيق بيشتري مي
 از رفتارهاي ،آموزاني كه از هوش هيجاني بالايي برخوردارند رسد، دانش ميبه نظر . انجامد مي

ها  سيبرر.  بيشتر استها آندر نتيجه احتمال موفقيت تحصيلي  .اجتماعي مثبت نيز برخوردارند
ي اجتماعي ميزان پيشرفت در زمينه هاي مختلف تحصيلي قابل ها مهارتنشان داده كه بر اساس 

داشتن  طور كلي، هب. توان ميزان پيشرفت تحصيلي را بالا برد  ميها آن است و به كمك بيني پيش
 و مثبت ي اجتماعي نه تنها امكان شروع و تداوم روابط متقابلها مهارتهوش هيجاني بالا همانند 
آورد بلكه توانايي نيل به اهداف ارتباط با ديگران را نيز در شخص ايجاد  را با ديگران فراهم مي

  .كند مي
 لذا اين مسئله .هاي اين پژوهش درسن نوجواني قرار دارند لازم به ذكر است كه آزمودني

ه با توجه به اين كه علاو هكند و ب با محدوديت مواجه ميديگر را سنين افراد در تعميم نتايج به 
، لذا نتايج حاصل از آن استآموز يك مقطع خاص  مورد پژوهش محدود به دختران دانشگروه 
آموزان در مقاطع ديگر تعميم داد و لازم است صحت و سقم  توان با قاطعيت به ساير دانش ميرا ن

يگر و نيز با حجم هاي د هاي آتي در مقاطع تحصيلي ديگر و با آزمودني ها با پژوهش اين يافته
هاي مشابه بر روي  هاي فوق انجام پژوهش  با عنايت به محدوديت.نمونه بيشتر روشن شود
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  .تواند راهگشا باشد آموزان پسر و سنين مختلف مي دانش

  منابع
كارشناسي  ي نامه پايان. TISS اعتباريابي پرسشنامه :هاي اجتماعي نوجوانان مهارت). 1378( اميني، آرزو

  .اجتماعي  و علومسيشنا رواني  دانشكده.  تهران واحد، دانشگاه آزادسيشنا انرورشته 
 هوش هيجاني و ي بررسي رابطه). 1381 (، مجيدلويه شهين و يوسفيزند،  عليايي ؛منفرد، شراره ميتها

 اولين همايش ملي .هاي شهر تهران راهبردهاي رويارويي در دانش آموزان عادي و تيزهوش دبيرستان
   .ادهاي درخشان، شيرازاستعد

 :تهران.  ويراست چهارم.)1386( يحيي سيد محمدي، ي  ترجمه.انگيزش و هيجان).  2005( مارشال ،ريو
  .نشر ويرايش

 پيشرفت تحصيلي بيني پيش سهم هوش هيجاني و هوش عمومي در ي مقايسه). 1380( زارع، علي
، شناسي  رواني  رشته كارشناسي ارشدي هنام پايان.  شهر شيرازي  سوم متوسطهي آموزان پايه دانش
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