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 ناگويي گريميانجي با ياجتماع يتحما براساس اينترنت به اعتياديابي مدل

  آموزاندانشخلقي در 

  4و مهديه صالحي 3، رويا كوچك انتظار2، مژگان سپاه منصور1حسينعلي قنادزادگان

  

  چكيده

 يخلق ييناگو گرييانجيبا م ياجتماع تيبراساس حما نترنتيبه ا ادياعت يابيمدل يپژوهش بررس نيهدف ا

 يابي معادلات ساختاري بود.روش پژوهش حاضر توصيفي و از نوع مدل .بود يستانردبي آموزاندانشدر 

 96-95 يليدر سال تحص يدوره دوم متوسطه شهر سار آموزاندانش يةپژوهش را كل ينا يآمار ةجامع

 اسيانتخاب و مق يتصادف يريگپسر) به روش نمونه 183دختر و  178دانش آموز ( 361تشكيل دادند. 

 ليرا تكم انگي يمبرليك نترنتيبه ا ادياعت اسيتورنتو و مق يلقخ ييناگو اسي، مقمتيز يماعاجت تيحما

و با  مياثر مستق نترنتيبه ا اديبر اعت ياجتماع تينشان داد كه حما يونيحاصل از معادلات رگرس جينمودند. نتا

 رابطه مثبت و معنادار دارد. نترنتيبه ا اديبا اعت يخلق ييدارد. ناگو ميمستق رياثر غ يخلق ييناگو يگريانجيم

در مجموع  ).p>05/0دهد (را نشان ميو معنادار  يرابطه منف يخلق ييبا ناگو ياجتماع تيحما همچنين

بنابراين، در زمينه اعتياد به  كردند. ينيب شيرا پ نترنتيبه ا ادياعت انسيوار 21/0مدل  نيب شيپ يهاريمتغ

  .متغيرهاي حمايت اجتماعي و ناگويي خلقي مورد توجه قرارگيرد، بايستي آموزاندانشاينترنت در 

  ي.خلق ييناگو ي،اجتماع يتحما ينترنت،به ا ياداعت :هاي كليديواژه
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  مقدمه 

و  1آن است (زو از استفاده به است، اعتياد داشته همراه به خود با اينترنت كه مشكلاتي ترينمهم از يكي

هاي مختلف به چشم ت مشكلي است كه در جوامع و فرهنگ). اعتياد به اينترن2013همكاران، 

). شيوع اين مسأله باعث شده است كه شناسايي علل، پيامدها و 2015، 2خورد (لي، كو و چومي

ابراهيمي مقدم و اكبري، (عوارض آن توسط محققان و متخصصان، پيگيري و مورد پژوهش قرار گيرد 

اين  از كه شده دارد باعث همراه به اينترنت به ه اعتيادك ناگواري عوارض و روزافزون رشد ).1394

و همكاران،  3ياد شود (ساريسكا است رفتاري اعتيادهاي همه سرآمد كه اعتيادي عنوان اختلال به

هاي سني جوان تر به كاركردهاي تفريحي و تفكيك بيشتر دوحوزة ). در استفاده از اينترنت گروه2017

   ).1396، حياتي صفر و فاطمه، ولادي(دارند  مجازي و واقعي توجه بيشتري

) در مطالعه اي مطرح شده كه حمايت اجتماعي بالا از طرف 2016، (4در همين راستا وو و همكاران

كنند كه تأثير خانواده احتمالاً در اعضاي خانواده با كاهش اعتياد به اينترنت همراه است و اضافه مي

ين، حمايت خانوادگي بالا ممكن است شروع اعتياد را به تأخير اوايل نوجواني بيشتر است؛  بنابرا

) در پژوهشي نشان دادند كه افراد معتاد به اينترنت نسبت به افراد بهنجار 2015( 5بياندازد. كو و همكاران

برند. بهاز حمايت اجتماعي كمتري برخوردارند و همچنين از محروميت اجتماعي چندگانه اي رنج مي

؛ حاجي)1395(؛ جناابادي )1392(مومني  و صالحي، حسينيان، مختلف انسرودي عاتطوركلي مطال

)؛ ايسيك و 2015( 6؛ لي، كو و چو)1395( ميرمنگره و آباد قاسم وكيلي سميه، ميمندي زاده

كمتري نسبت به  اجتماعي از حمايت افراد داراي اعتياد به اينترنت كه است ) نشان داده2017(7ارگون

هاي انجام شده در بررسي حمايت اجتماعي با اعتياد به هستند. اكثر پژوهش برخوردار افراد سالم
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اند (چن، چن و اينترنت را تأييد نموده به اينترنت، تأثير آشكار حمايت اجتماعي ادراك شده بر اعتياد

وابط رسد كه بسياري از رهاي اجتماعي ناقص به نظر مي). در طول مسير معضلات حمايت2015، 1گايو

تواند منجر به بيشتر شدن گرايش يابد و عدم پرداخت به اين مباحث عاطفي ميعاطفي نيز كاهش مي

   .)2016، 2سكيما و همكاران(اش به اعتياد به اينترنت گردد فرد و وابستگي

كه با طيف وسيعي از  است يبر اعتياد به اينترنت، ناگويي خلق گذارتأثير يرهاياز متغ يگرد يكي

شود و به عنوان يك اختلال شناختي، مانند اختلالات اضطرابي و افسردگي پديدار ميت روانمشكلا

شود كه در آن فرد ناتوان از انتقال تجارب هيجاني خود در قالب هيجاني ديده مي - در عملكرد شناختي

). 2017، 3دارند (شيمنتي و همكاراناحساسات و تصوراتي است كه عواطف را نمادين ساخته و بيان مي

اي چند وجهي متشكل از دشواري در شناسايي احساسات و تمايز بين احساسات و ناگويي خلقي سازه

هاي بدني مربوط به برانگيختگي هيجاني، دشواري در توصيف احساسات براي ديگران، قدرت تهييج

رد و (لايورز، كارانتونيز، ادواشودها مشخص ميتجسم محدود كه بر حسب فقر خيال پردازي

افراد مبتلا به ناگويي خلقي، دريافتند كه  )2016، (5اسپنسيري، والاستيرو و كروتيف ).2016، 4توربرگ

 ،كنندهاي بدني انگيختگي هيجاني را بد تفسير ميهاي بدني بهنجار را بزرگ كرده، نشانهتهييج

در روابط ها هيجانها نشان داده اند كه افراد مبتلا به ناگويي خلقي در شناسايي صحيح پژوهش

به طور كلي و  )2017، 6(مانياسي وهمكاران گرددو سبب دورگزيني آنان مي مشكل دارنداجتماعي 

  .)2018، 7(گايو و همكارانآمادگي بالايي براي گرايش به اعتياد به اينترنت دارا هستند 

پايين (تساي و  نفس و روابط اجتماعياعتياد به اينترنت با عزت اند كهها نشان دادهپژوهش
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بولات، ياووز، الياكيك و زورلو، ()؛ روابط حمايت اجتماعي با ناگويي خلقي 2009، 1همكاران

اعتياد به اينترنت يك بيماري جديد است كه استفاده زياد از آن و تأثيري )؛ ارتباط معناداري دارد. 2017

زيادي در حوزة ذهن افراد جوان و آورد، باعث بروز مشكلات وجود ميكه در كارهاي روزانه افراد به

از شود. همين امر باعث شد كه پژوهشگران بسياري به تحقيق اين موضوع بپردازند. هايشان ميخانواده

اي مزمن و آن جايي كه اعتياد به اينترنت، صرف نظر از اينكه آن را يك آسيب رواني بدانيم، پديده

انوادگي و اجتماعي همراه است و همچنين در فراگير است كه با صدمات جدي جسماني، مالي، خ

تغييراتي را به  آموزاندانشهاي مطالعه آموزي، در پي استفاده افراطي از اينترنت در عادتخاصه دانش

بنابر وجود آورد كه اين تغييرات در دوران بعد از تحصيل در وضعيت شغلي و اقتصاد مؤثر است. 

با  اينترنت و حمايت اجتماعيبه  يادرابطه اعت يساختارمطالب فوق هدف پژوهش حاضر ارائه مدل 

  ي بود.دوره دوم متوسطه شهر سار آموزاندانشدر  يخلق ييناگو يگر يانجيم

  
  .  مدل مفهومي فرضي(پيشنهادي)تحقيق با توجه به پيشينه تحقيقاتي1شكل

 نترنتيبه ا دايبا اعت يجانيه ييو ناگو ياجتماع تيحما نيبراساس روابط ب يمدل مفهوم نيا

و همكاران  ي)، انسرود1393و همكاران ( يراميب هايشده است. در پژوهش يطراح آموزاندانش

 اديبا اعت ياجتماع تي)، ارتباط حما2016) و وو  و همكاران (2016)، تانگ  و همكاران (1392(

 ةرابط نترنتيا به اديبا اعت ياجتماع تيقرار گرفت و نشان دادند كه حما يمورد بررس نترنتيبه ا

، نيز ارتباط منفي حمايت اجتماعي را با )2016و همكاران ( انگپژوهش ت نيدارد. همچن يمنف

                                                                                                                                                    

1. Tsai & et al 



   Journal of school psychology, summer 2021                                  1400 تابستانشناسي مدرسه، رواني مجله     
                  
 Vol.10, No.2 /119-137                                                                119-2/137ي ، شماره10ي دوره            

    123 

)، 2017و همكاران( 1) و شيمنتي1391هاي جمشيدي(اعتياد به فيس بوك تأييد كردند. در پژوهش

كه بين ناگويي ارتباط ناگويي خلقي با اعتياد به اينترنت مورد بررسي قرار گرفت و نشان دادند 

)، نيز 2016و همكاران ( 2خلقي و اعتياد به اينترنت همبستگي مثبت وجود دارد. پژوهش زنگ

 و الياكيك، ياووز، پژوهش بولات ارتباط منفي حمايت اجتماعي را با ناگويي خلقي نشان داد.

 خلقي ناگويي با اجتماعي حمايت دريافتند بين روابط )2018، ( همكاران و گايو)؛ 2017، ( 3زورلو

ي دقيق پاسخ يافتنپژوهش در صدد  ينفوق، ا يهايافتهبا توجه به  .دارد وجود منفي همبستگي

گري ناگويي خلقي بر اعتياد براي اين است كه آيا حمايت اجتماعي افراد با توجه به نقش ميانجي

  به اينترنت مؤثر است؟

  روش 

ها به داده يگردآور وهيو از لحاظ ش ياديبن يهاپژوهش با توجه به هدف آن از نوع پژوهش نيا

بر روش  يمبتن يهمبستگ يهاو از نوع پژوهش يفيآنها به روش توص ليو تحل يصورت مقطع

و  ريمس ليتحل قي(تلف يوني) به طور خاص معادلات رگرسSEM( ييابي معادلات ساختارمدل

  دوم) بود.  طحس يعامل ليتحل

دوره  آموزاندانش يةپژوهش را، كل نيا يجامعه آمارگيري: جامعه، نمونه و روش نمونه

تعداد  ني. از ادهنديم لينفر تشك 5330به تعداد  96-95 يليدر سال تحص يدوم متوسطه شهر سار

پژوهش، بر اساس فرمول  نينفر دانش آموز پسر هستند. در ا 2706نفر دانش آموز دختر و  2625

نفر با استفاده از روش  361، تعداد α=%5 گيري زهو خطاي اندا %95كوكران، در سطح اطمينان 

درصد پسر) به عنوان نمونه  51درصد دختر و  49( تيبراساس جنس ايطبقه يتصادف يرگينمونه

  ها از ابزارهاي زير استفاده شد:آوري دادهجهت جمع انتخاب شدند. يآمار
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ماعي ادراك مقياس حمايت اجت): 1988و همكاران ( 1مقياس حمايت اجتماعي زيمت

 12طراحي شده است كه داراي  1988توسط زيمت و همكاران  1988شده چندبعدي در سال 

اي ليكرت (كاملا مخالفم، درجه 5بعد (خانواده، دوستان و افراد مهم) است و در طيف  3سوال و 

گذاري هنمر 5تا  1كه به ترتيب از   شودمخالفم، بي نظرم، موافقم و كاملا موافقم) پاسخ داده مي

با استفاده  يزآن ن ياييوسط سازندگان آن مورد تأييد قرار گرفت. پااين پرسشنامه ت ييروا شود.مي

، 91/0و نمره كل به ترتيب  خانواده، دوستان و افراد مهمبراي مؤلفه كرونباخ  يآلفا يباز ضر

 يبرادر ايران ). همچنين روايي و پايايي آن 1988، و همكاران يمتز( است 88/0و  85/0، 87/0

دست آمده به ،88/0و  81/0، 85/0، 84/0 يبمؤلفه خانواده، دوستان و افراد مهم و نمره كل به ترت

دست آمده است به 76/0و  66/0و  63/0، 73/0است، در پژوهش حاضر نيز روايي و  به ترتيب 

  ).2013(كوچك انتظار، 

) توسط بگبي و 1994سال (اين مقياس در  ):TAS-20( 2مقياس ناگويي خلقي تورنتو

سوال و سه خرده مقياس (دشواري در شناسايي  20همكاران طراحي شده است كه داراي 

اي ليكرت درجه 5احساسات، دشواري در توصيف احساسات  و تفكر عيني) است و در طيف 

 1(كاملا مخالف، مخالف، نظزي ندارم، موافق و كاملا موافق) طراحي شده است كه به ترتيب از 

نامه ناگويي خلقي توسط سازندگان آن مورد تأييد قرار شوند.  روايي پرسشگذاري مينمره  5تا 

و  87/0 )1994و همكاران ( يبگبگرفت. پايايي آن نيز با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ توسط 

راي و ب 85/0) هنجار و پايايي به روش الفاي كرونباخ براي كل 1387در ايران توسط بشارت (

در  يدشوار ي، برا75/0 ياسكل مق يكرونباخ برا يآلفا دست آمده است.خرده مقياس ها به

 يخارج گيري و تفكر با جهت 72/0احساسات  يفدر توص ي، دشوار72/0احساسات  يصتشخ

، 71/0 ينيتفكر عدر پژوهش حاضر نيز پايايي به روش آلفاي كرونباخ براي  دست آمد.به 53/0

  است. 91/0احساسات يفدر توص و دشواري 87/0احساسات  ييادر شناس دشواري
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سوال و در  20نامه داراي اين پرسش ):1996( 1مقياس اعتياد به اينترنت كيمبرلي يانگ

اي ليكرت (كاملا مخالفم، مخالفم، نه موافق و نه مخالف، موافقم و كاملا موافقم) درجه 5طيف 

داراي پنج عامل  اينترنت به شوند. اعتيادگذاري ميرهنم 5تا  1طراحي شده است كه به ترتيب از 

 و شغل به توجهي بي و چت از استفاده، كنترل فقدان، عملكرد بر تأثير، اجتماعي مشكلات شامل

نامه اعتياد به اينترنت توسط سازندگان آن مورد تأييد قرار گرفت. وظايف است. روايي پرسش

ي، مشكلات اجتماع) براي 2005اي كرونباخ توسط يانگ (پايايي آن نيز با استفاده از ضريب آلف

، 81/0يف به ترتيب به شغل و وظا يتوجه ، بياز چت ، استفادهكنترل ، فقدانبر عملكرد تأثير

، 75/0، 73/0، 81/0ترتيب  )1390و همكاران ( يعلواست، در ايران  81/0، 79/0، 80/0، 83/0

پايايي به روش آلفاي كرونباخ به ترتيب  دست آمد. در پژوهش حاضر نيزبه 62/0، 74/0

 است.740/0و 69/0،701/0،73/0،691/0

 يشينهپ يو جمع آوري نظر يمبان يبررس در يابخانه اكت در گام نخست به مطالعاتكار  روش

با 1396 يبهشتتا ارد ينفرورد يزمانة در باز يدانيگام دوم با توجه به روش م رداخته شد درپي كاف

انتخاب  يدوجنس به صورت گروه آموزاندانش يس مورد نظر در شهر سارمراجعه به مدار

 يمزمان لازم (ن ي،همكارة در خصوص هدف پژوهش و نحو يمقدمات يحاتشدند، در ابتدا توض

نامه يتها داده شده و پس از كسب رضاكلاس در آموزاندانشابزارها به  يلساعت) و تكم

 ياردر اختها نامهپرسش ي،ارگان يجرا طرح و مجوزهاا خصوصآگاهانه از جانب جامعه هدف در 

  .گروه نمونه قرار گرفت آموزاندانش

 يونييابي معادلات رگرسدست آمده از مدلاطلاعات به يلو تحل يهتجز يپژوهش برا يندر ا 

 Amos 23و SPSS 18 افزارهاي نرم از استفاده با هاداده يلو تحل يهتجزو  استفاده شد يساختار

  .گرفت انجام

  
                                                                                                                                                    

1 . Internet Addiction Test 
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  نتايج

اي، چولگي، جعبه و كشيدگي هاي،با استفاده از آزمون آماري هايفرضدر ابتدا با بررسي پيش

هاي هاي پرت شناسايي، سپس با استفاده از آزمون ماهالانوبيس دادهاسميرنوف داده-كولموگروف

غير پژوهش گيري دو متها مدل اندازهپرت حذف گرديد، همچنين پس از بررسي نرمالي داده

 دهدمي ) نشانAVEاستخراجي ( هايواريانس ميانگين بررسي و تأييد گرديد، همچنين نتايج

 گيرياندازه مدل در ي و اعتياد به اينترنتخلق ييناگوي، اجتماع يتحماهاي خرده مقياس تمامي

 است. مگراه نوع از روايي دهندهنشان كه است تربزرگ 5/0 معيار حد از آن آمدة دستبه مقادير

 از هامؤلفه از آمدهدستبه مقادير كه است آن دهندة نشان) سازه پايايي( مركب پايايي همچنين

 همچنين در .گرددمي تأييد هاپرسشنامه CR و AVE موضوع بنابراين، است؛ بيشتر 07/0 معيار حد

 افراد دوستان، هاي اجتماعي خانواده،براي حمايت حاضر پايايي به روش آلفاي كرونباخ پژوهش

هاي آمد و براي خرده مقياس دستبه 76/0 و 66/0 و 63/0 ،73/0 ترتيب مهم و نمره كل آن به

 و چت از استفاده كنترل، فقدان عملكرد، بر تأثير اجتماعي، مشكلات شامل اينترنت به اعتياد

دست به 740/0و 691/0، 73/0، 701/0، 69/0 ترتيب به وظايف و نمره كل آن و شغل به توجهيبي

 ييدر شناسا ، دشواري71/0 ينيتفكر عهاي ناگويي خلقي شامل آمد و براي خرده مقياس

  دست آمده است.به 88/0و نمره كل آن  91/0احساسات يفدر توص ، دشواري87/0احساسات 

  يخلق ييناگوي، اجتماع يتحماينترنت، به ا ياداعت مقياس هاي خرده همبستگي پيرسون . ماتريس1 جدول

  M SD  1  2  3  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  متغير
                          1 7/2 1/16 خانواده

                        1 .60**  4/2  7/14 دوستان

                      1 .68** - .58**  3/2  6/15 افراد مهم

دشواري شناسايي 

  احساسات
4/46 5/6 08. - 08. *12. - 1                    

دشواري توصيف 

  احساسات
5/20 3/5 *11. - 06. - **26. - **71. 1                  

                1 .63** .56** - .03 .13* .05  2/3  9/14  تفكر عيني

              1 .06 - .16** - .07 .86** .87 .86**  3/3  4/25 حمايت اجتماعي
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            1 - .07 .80** .88** .91** - .15** - .02 - .06 4/10 9/60 ناگويي خلقي

مشكلات 

  اجتماعي
18/36 85/10 **17. - *12. - **24. - **22. **31. **27. **28. - **19. 1          

        1 .36** .20** - .33** .20** .28** .23** - .13* - .13* - .20** 53/2 39/7  تأثير برعملكرد

      1 .33** .41** .18** - .24** .17** .17** .19** - .14* - .10 - .14*  4/2  23/7  فقدان كنترل

استفاده مرضي از 

  چت
59/7  71/2  **18. - *12. - **22. - **17. **22. **24. **19. - **23. **40. **52. **39. 1    

بي توجهي به 

  شغل و تحصيل
35/7 71/2 **26. - **15. - **28. - **20. **24. **28. **20. - **21. **54. **47. **44. **48. 1  

 .42** .32** .45** .57** .29** .17** - .22** .20** .17** .19** - .25** - .12* - .19** 36/2 6/6  اعتياد به اينترنت

    = N  311است.  معناداري 01/0 سطح در* *است.  معناداري 05/0 سطح در*

 هايمقياسخرده ي بااجتماع يتحما بين معناداري همبستگي منفي ،1جدول در مندرج نتايج

 ياداعت با يناگويي خلق هايمقياس خرده بين و دهدمي نشان را آموزاندانش در ينترنت،به ا ياداعت

  . دارند وجود 01/0 سطوح همبستگي مثبت در آموزاندانش در ينترنتبه ا

   ها و متغيرها پس از سه مرحله اصلاحهاي برازش حاصل از تجزيه و تحليل داده. شاخص2جدول 

  توضيحات  نام آزمون
مقادير 

  قابل قبول

مقدار به دست 

از  آمده قبل

  يحتصح

مقدار به دست 

پس از  آمده

  حتصحي

χ2/df 66/2  245/4  >3  نسبي اسكوئر كاي  

RMSEA  058/0 098/0  >1/0  ريشه ميانگين توان دوم خطاي تقريب  

GFI  942/0 855/0  <9/0  شاخص برازندگي تعديل يافته  

NFI  924/0 722/0  <9/0  شاخص برازش نرم  

CFI 941/0 721/0  <9/0  شاخص برازش مقايسه اي  

DF 72        

است كه نشان دهندة اين  1/0اين مقدار كمتر از  الذ است، 058/0برابر با RMSEA  مقدار

). و مدل قابل قبول است. 1393است كه ميانگين مجذور خطاهاي مدل مناسب است (بشليده، 

  NFIو GFI ، CFIاست و ميزان شاخص  3و  1) بين 66/2همچنين مقدار كاي دو به درجه آزادي(

گيري متغيرهاي پژوهش، مدلي، دهند مدل اندازهست كه نشان ميا 9/0برابر و بزرگتراز  نيز تقريباً
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  ). 1392مناسب است (قاسمي، 

  )ML( نمايي درست حداكثر روش با مدل مستقيم . برآورد3 جدول

 b  β  2R  متغير

 14/0 -26/0 -54/0  اينترنت به اعتياد بر اجتماعي حمايت

 025/0 15/0 17/0  اينترنت به اعتياد بر ناگويي خلقي

اثر مستقيم معناداري بر  و ناگويي خلقي ياجتماع يتحمابا توجه به جدول فوق مسيرهاي 

  اعتياد بر اينترنت دارا هستند.

   نمايي درست حداكثر روش با مدل غير مستقيم . برآورد4 جدول

2  مسير غير مستقيمB  مسير مستقيمB  متغير
R 

  09/0  -38/0  -26/0  خلقي وييناگ گري واسطه اينترنت با به اعتياد حمايت اجتماعي بر

 مقادير به توجه با شده گرفته نظر در غيرمستقيم مسير از گردد،مي مشاهده كه گونههمان

 با ياجتماع يتحما مسير آمده، دست به) R2( و) b( نشده استاندارد ،)β( شده استاندارد

 تبيين واريانس داراي آمده تدسبه مقدار به توجه با ، ينترنتبه ا ياداعت ي برخلق ييناگو ميانجيگري

 مورد) ML( نمايي درست حداكثر برآورد روش به توجه با و است ،09/0 با برابر) R2( ي شده

  .گرديد واقع تأييد
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  . مدل نهايي آزمون شده به همراه آماره هاي پيش بيني استاندارد شده1نمودار 

  گيريبحث و نتيجه

 ييناگو گرييانجيبا م حمايت اجتماعيبراساس  رنتينتبه ا ياديابي اعتمدلهدف پژوهش حاضر 

زا توان پيش بيني بود و با توجه به مدل نهايي تحقيق به طور كلي متغير برون آموزاندانشدر  يخلق

را دارا است و به طور كلي مدل پژوهش مورد تأييد واقع  ينترنتبه ا ياداعتدرصدي متغير  21

 نيز اينترنت به اعتياد بينيپيش در ياجتماع يهايتماح كنندگيبينيپيش نقش گرديد. بررسي

اين نتايج همسو با . دارد اينترنت به اعتياد واريانس از درصد 025/0و  14/0ضريب تبيين،  از حاكي

 و يافتة ولادي با اينترنت به اعتياد با اجتماعي حمايت ارتباط جهت در نتايج هاي پژوهشي اينيافته

 و انسرودي ،)1393( همكاران و بيرامي )،1393، يوسفي و كاظمي (نريماني ،)1396( حياتي

 ،)2017( تانگ و پندكار ،)2017( ارگان  و ايسيك ،)1388( همكاران و سليمي ،)1392( همكاران

 و  يانگ ،)2013(  دوگان و گوناك ،)2016( همكاران و  وو ،)2016( همكاران و انگ چي فنگ

 و شده ادراك اجتماعي حمايت بين دادند نشان كه ،)2010( مهمت و بيناز ،)2012( همكاران
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 ميزان عنوان به اجتماعي به طور كلي حمايت .دارد وجود معنادار منفي ارتباط اينترنت به اعتياد

 .است شده تعريف افراد ساير و دوستان خانواده، اعضاي توجه و همراهي از محبت، برخورداري

دانند. مي فرد ادارك از ناشي را آن برخي و اجتماعي واقعيت را اجتماعي هايبرخي، حمايت

 روابط در فرد كه خاص است حمايتي تعاملات فراواني و نوع از است عبارت واقعي حمايت

 كند و افرادمي دريافت از ديگران را اطلاعاتي و عاطفي ابزاري، هايكمك آنها قالب در اجتماعي

 نيازهايشان كردن برطرف براي منابع حمايتي از دارند كه پيوندهايي نوع و اجتماعي روابط براساس

 منابع به دسترسي ميزان باشد ترگسترده روابط اجتماعي اندازه هر طوري كه به كنند،مي استفاده

 را زندگي منفي حوادث تواندمي اجتماعي منابع حمايت اين احتمالاً و كندبيشتر مي را حمايتي

كند مي عمل اجتماعي زندگي زاياسترس عوامل در مقابل دفاعي چتر مثابه به و داده كاهش

 است اجتماعي سرمايه محصولات و پيامدها از ). به نظر مي رسد يكي1391(دلپسند و همكاران، 

 ابزاري، يا عيني كمك بعد سه و است همسايگان و دوستان و خويشاوندان، اقوام حمايت شامل كه

فيزيكي  حمايت بودن موجود بر دلالت ابزاري يا عيني يتگيرد. حمادربرمي را و عاطفي اطلاعاتي

 حمايت .هستند صميمي و نزديك كه شودمي كسب افرادي از كمك حمايت، نوع اين در دارد.

 دارد بر اطلاعاتي دلالت حمايت، نوع اين است. مشكل و مسأله يك فهم به كمك شامل اطلاعاتي

 .)1400(نريماني و عيني،  كند استفاده آن از محيطي و شخصي مسائل برابر در تواندمي فرد كه

 اطمينان، احساس و دلداري براي كه دارد دلالت كساني داشتن با مرتبط منابع به حمايت عاطفي

كنند مي احساس نوعاً كافي اند، عاطفي منابع داراي كه افرادي .كند رجوع آنها به تواندفرد مي

رسد كه كنند، به نظر مي مراجعه آنها به توانندمي مشكلات اب برخورد هنگام كه دارند را ديگراني

اجتماعي  هايحمايت آوردن دست به در فضاي مجازي و اعتياد به آن، اصلي هايانگيزه از يكي

هايي كه ظاهرا از جانب فرد مفيد هستند و در واقع تأثيرات مثبتي براي فرد به ست، اما حمايت

 ارتباط با اجتماعي حمايت جه به آنكه اين تصور وجود دارد كهاما با تو همراه نخواهد داشت،

 همكاران و حسيني المدي نتايج آيد، طبقمي دست و با مسئوليت كمتر به آسانتر و زودتر اينترنتي،
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 مهمترين هويت بهنجار، از پس مهم افراد و خانواده دوستان، از سوي ادراك شده حمايت )1391(

 چنين خصوص اين در تواندر همين راستا مي .اعتيادگونه افراد است افراد پيش بيني در را نقش

 به را اعتياد حتي است، بوده مطرح اعتياد در هميشه هيجان تنظيم مبحث و هيجان كه نمود عنوان

 از هيجان شناختي جويي نظم راهبردهاي اند، همچنينبرده نام هيجان تنظيم براي مكانيزمي عنوان

 از استفاده افزايش و است شان شخصي هيجانات به افراد پاسخگويي هايكننده تعيين مهمترين

 و اوربك نظر دارد. طبق ارتباط اختلالات تداوم و رشد و شناسيآسيب با ناسازگارانه راهبردهاي

 از بيش است ممكن اند،فراگرفته را ضعيف هيجان تنظيم راهبردهاي كه ) افرادي2007( همكاران

باشند  منفي هيجان تسكين براي ابزاري عنوان به پرخطر رفتارهاي از هاستفاد مستعد ديگران

 دو عامل كه دهدمي نشان فيزيولوژيك شناسانروان هاي. يافته)1393همكاران،  و نسب (اسماعيلي

 با و بوده پاداش مدار دهنده تشكيل ليمبيك كه . مدار1 عبارتند از؛ اعتياد زيربناي بيولوژيكي و نور

. مدار پيش پيشاني كه بازداري رفتارهاي مرتبط به جستجو مواد، 2دارد،  ارتباط گيزشان و عاطفه

 كنندهتنظيم و منفي و مثبت اضطرار مواقع در فرد تفكر و ... را بر عهده دارد. بازدارندة رفتارهاي

 ملعوا از حاكي متفاوتي هاينظريه و هامدل اعتياد، زمينة در نهايت در است. و فرد هايهيجان

 به شناختيروان بعد از كه هايينظريه از است. يكي شده ارائه محيطي و اجتماعي شناختي،زيست

 ساير نظريه اين ارائه با ) است. خانتزيان1987خانتزيان ( خوددرماني نظرية نگردمي موضوع اين

 به كمك را آن بلكه است، نگرفته ناديده را مواد به وابستگي اجتماعي و فرهنگي زيستي ابعاد

 را قراريبي و منفي هيجانات معتادين كه آنجايي از دارد اعتقاد داند. خانتزيانمي هانظريه ديگر

 به اتكا بدون را هيجاني حالات اين توانندنمي كنند وو مستأصل كننده توصيف مي تحمل غيرقابل

 خلقي ثبات به دستيابي براي مواد شناختيروان و فيزيولوژيكي خواص از كنند مديريت مواد

 اين است. زااسترس عواطف تعديل براي ابزاري حكم در اعتياد فرضيه، اين كنند. طبقاستفاده مي

 در اختلال و عدم حمايت هاي مناسب خاطر به بسياري افراد كه است استوار فرض اين بر نظريه

ي  بردن سطوح شناختگردد به نقش معلمان در بالايم يشنهادپآورند. مي روي اعتياد به خلقي تنظيم
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آموزش و  آيندو نگرش در فر يو كسب استقلال فكر يابييتنسبت به هو آموزاندانش و هيجاني

 سازنده يهادر خلال سال آموزاندانشبا  يمبرخورد مستق يلگردد و معلم به دل يدكأپرورش ت

با  و راستا دارد ينا در ايكنندهييننقش تع نان،نفوذ قابل توجه بر تفكرات آ ينو همچن يزندگ

كه در  ينوجوان يزمان ةدر باز آموزاندانشمناسب با  يارتباط يهاروش يادز يارتوجه به نقش بس

 يه، توصهستنددر روابط  يدارپا يرغ يجانيه يطشرا يباشند و همزمان دارا يصدد كسب استقلال م

دوران پرفشار سطوح  ينا زانوجوانان  يتعبور مناسب و با موفق يگردد خانواده و مدارس برايم

 .يرندآنان در نظر بگ يترا متناسب با وضع يو رفتار يانتظارات اجتماع

  منابع

 دانشجويان در اينترنت به اعتياد و هويت هايسبك رابطه). 1394ابراهيمي مقدم، حسين و اكبري، حامد. (

تهران، مركز همايشهاي  ستين كنگره بين المللي جامع روانشناسي ايران،نخ. صنعت و علم دانشگاه

  .توسعه ايران

 نقش. )1393( امير هاله و مررخي، آزرمي، عليرضا؛ خشك، اندامي مريم؛ نسب اسماعيلي،

 ،اعتيادپژوهي. دانشجويان اعتيادپذيري در پريشاني تحمل و هيجان تنظيم در دشواري كنندگيبينيپيش

8 )29( ،63-49.  

). 1392گر، يداله؛ تيموري باخرزي، نسيم و احمديان، علي. (خواه، محمد؛ زراكبري شايه، يحيي؛ وطن

- هاي مقابلههيجان خواهي، ناگويي خلقي و سبك) روان رنجوري، توافق(هاي شخصيتي رابطه ويژگي

 4، فصلنامه مطالعات امنيت اجتماعي. ايي با آمادگي به اعتياد در دانشجويان دانشگاه فردوسي مشهد

)33 ،(179-163.  

 با اينترنت به اعتياد بين ). رابطه1392الناز؛ حسينيان، سيمين؛ صالحي، فاطمه و مومني، فرشته. (انسرودي، 

فصلنامه خانواده و شادكامي.  و بعدي چند شده اجتماعي ادراك حمايت والدين، با نوجوان تعارض
  .77-94، 20، پژوهش
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 -190، 3 ،رواني بهداشت اصول مجلهدفاعي.  هايسبك و هيجاني ). نارسايي1387(محمدعلي. بشارت، 

181.  

، اهواز: Amosو  Spssهاي پژوهش و تحليل آماري مثال هاي پژوهشي با ). روش1393بشليده، كيورث. (

  انتشارات دانشگاه شهيد چمران.

 و شده ادراك اجتماعي حمايت ). ارتباط1393بيرامي، منصور؛ موحدي، يزدان و موحدي، معصومه. (

)، 2(3، شناخت اجتماعيدانشجويي.  جامعه در به اينترنت اعتياد با عاطفي ياجتماع تنهايي احساس

122-109.  

نامه ). ناگويي هيجاني و از خود بيگانگي در نوجوانان وابسته به اينترنت. پايان1391جمشيدي، بهاره. (

  كارشناسي ارشد، دانشگاه محققي اردبيلي.

 در همراه تلفن به اعتياد با اجتماعي حمايت و نهاييت احساس ارتباط تعيين ).1395جناابادي، حسين. (

  ).5(1 ،روانشناسي مدرسه. آموزاندانش

). 1391آمنه ( معاضديان، و هادي بهرامي، كريمي، يوسف؛ حسن؛ احدي، علي؛ سيد المدي، حسيني

 غير افراد معتاد، در ادراك شده اجتماعي حمايت و معنويت هويتي، سبك هاي آوري،تاب مقايسه

  .47-64،)21(6، پژوهي اعتياد. بهبوديافته و تادمع

 تطبيقي مطالعه: جرم و اجتماعي ). حمايت1391دلپسند، كامل؛ ايار، علي؛ خاني، سعيد و محمدي، پريخان. (
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). ارتباطات اينترنتي در زندگي: بررسي نقش 1388پور، روشنك. (و نيكسليمي، عظيمه؛ جوكار، بهرام 
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102-81.  

 هايملاك ). ارزيابي1390علوي، سيدسلمان؛ جنتي فرد، فرشته؛ اسلامي، مهدي و رضاپور، حسين. (

مجله تحقيقات علوم پزشكي اينترنت.  به اعتياد اختلال تشخيص برايDSM-IV-TR يتشخيص
  .31-35)، 6(13، زاهدان

، amos graphics). مدل سازي معادله ساختاري در پژوهش هاي اجتماعي با كاربرد 1392قاسمي، وحيد. (

  تهران: انتشارات جامعه شناسان.
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 تنيدگي براساس سالمندان در كرونا ويروس اضطراب علي مدل ).1400نريماني، محمد و عيني، ساناز. (

- 27)، 1(7، روانشناسي پيري. شده ادراك اجتماعي حمايت ميانجي نقش: انسجام حس و شده ادراك

13.  

 در زندگي كيفيت و دلبستگي هايسبك نقش ).1393نريماني، محمد؛ يوسفي فاطمه و كاظمي، رضا. (

، هاي يادگيريمجله ناتواني. يادگيري هايناتواني به مبتلا اناننوجو شناختيروان بهزيستي بيني پيش
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Internet addiction modeling based on social support 
mediated by alexithymia among students 

H. A. Ghanadzadegan1111, M. Sepah Mansour2222, R. Kochak Entezar3333 &  
M. Salehi٤ 

Abstract 

The aim of this study was to investigate the modeling of Internet addiction 
based on social support mediated by alexithymia in high school students. 
The method of the present study was descriptive and structural equation 
modeling. The population of this study consisted of all high school students 
in Sari in the academic year of 2014-2015. 361 students (178 girls and 183 
boys) were randomly selected and completed the Zimt Social Support Scale, 
the Toronto Mediation Alexithymia Scale, and the Kimberly Young Internet 
Addiction Scale. The results of regression equations showed that social 
support has a direct effect on Internet addiction and indirectly mediated 
alexithymia. Alexithymia has a positive and significant relationship with 
Internet addiction. Also, social support shows a negative and significant 
relationship with alexithymia (p < .05). In total, the predictor variables 
predicted the 0.21 variance of Internet addiction. Therefore, in the field of 
Internet addiction in students, the variables of social support and 
alexithymia should be considered. 

Keywords: Internet addiction, social support, alexithymia 
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