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هاي تنظيم شناختي هيجان و سازي رفتار، راهبردنقش سيستم بازداري/فعال

 آموزاندانشي اضطراب اجتماعي هانشانه بينيپيشمنش در  وسرشت 

  متوسطه

  3و اكبر عطادخت 2، ناصر صبحي قراملكي1عباس اصغري شربياني

  چكيده
سـازي رفتـار،   فعـال  -از طريـق متغيرهـاي سيسـتم بـازداري     آمـوزان دانـش در اضطراب اجتماعي  بينيپيش ،هدف پژوهش حاضر

ي . جامعـه است. روش تحقيق در اين پژوهش توصيفي از نوع همبستگي استراهبردهاي تنظيم شناختي هيجان و سرشت و منش 

آباد در سـال تحصـيلي   تاندختر و پسر مشغول به تحصيل در مقطع دبيرستان شهرستان بس آموزاندانشآماري پژوهش شامل كليه 

هـاي  آوري دادهجمـع  .ه اسـت پسر) انتخـاب شـد   60دختر و 60نفر ( 120اي به حجمگيري نمونهكه با روش خوشه بود 94-1395

)، CERQراهبردهـاي تنظـيم شـناختي هيجـان (    ، )BAS/BIS( يساز رفتارهاي سيستم بازداري و فعالنامهپژوهش از طريق پرسش

) انجـام گرفـت و بـا اسـتفاده از ضـريب همبسـتگي و تحليـل رگرسـيون         SPINر و اضـطراب اجتمـاعي (  سرشت و منش كلـونينج 

ها نشان داد بين سيستم بازداري رفتار، راهبردهاي تنظيم شناختي هيجان و دو بعـد  چندگانه مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند. يافته

ي اضطراب اجتمـاعي رابطـه معنـاداري وجـود     هانشانهاهبري)، با ر(خود پرهيزي و نوجويي) و يكي از ابعاد منشسرشت (آسيب

سازي رفتار، راهبردهاي تنظيم شناختي هيجـان و بعـد سرشـت بـه     دارد. تحليل رگرسيون چندگانه نشان داد سيستم بازداري/ فعال

و دشـواري در تنظـيم    BIS . بر اين اساس حساسيت بالاي سيستماست ي اضطراب اجتماعيهانشانهكننده  بينيپيشطور معناداري 

داري اضطراب اجتماعي دخيـل هسـتند كـه    پرهيزي در بروز و نگهشناختي هيجان و همچنين ابعاد نوجويي، خودراهبري و آسيب

  .  ها در جهت پيشگيري از اين اختلال اقدام نمودتوان با شناسايي آنمي
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  مقدمه

ويژگي  DSM)-15(بر اساس آخرين ويراست راهنماي تشخيصي و آماري اختلالات رواني 

هاي اجتماعي است كه ، ترس يا اضطراب محسوس يا شديد از موقعيت2اصلي اضطراب اجتماعي

. )2013آمريكا،  پزشكيروان ممكن است فرد مورد بررسي دقيق ديگران قرار بگيرد (انجمن آندر

اختلال اضطراب اجتماعي به عنوان يك طبقه از اختلالات اضطرابي و سومين اختلال رواني از نظر 

 اي يمعمولاً در دوران كودك اين اختلال ).2002، 3(هافمن و بارلو استمطرح شيوع بين جمعيت 

 ) و2008، 4(كيمبريل است يشگيمه ايمعمولاً مزمن  اختلال و دوره شوديشروع م ينوجوان لياوا

 -جايگاه اجتماعي ،بازدهي شغلي با ميزان بالاي ترك تحصيل و كاهش سلامتي، استخدام،

ترس پژوهشگران  ).2013 مريكا،آ پزشكي(انجمن روان ارتباط دارد اقتصادي، و كيفيت زندگي

از س از ارزيابي منفي را ها و ترهاي اجتماعي، اجتناب از اين موقعيتموقعيت افراطي و پايدار از

اند كه اضطراب ). مطالعات نشان داده2011، 5(آلفانو و بيدل داننداختلال مي خصايص عمده اين

هاي فيزيولوژيك و شماري از قبيل برانگيختگياجتماعي در نوجوانان با مسايل ومشكلات بي

هاي از موقعيت)، تفسيرهاي سوگيرانه 2009، 6عروقي (اندرسون و هوپ -هاي عصبيپاسخ

هاي عملكرد اجتماعي )، نارسايي2008، 7اجتماعي مبهم (ميرس، بلوت، بوگلس و وستنبرگ

، 9(پاكلك و ويديك هاي منفيوري اجتماعي ضعيف و ادراك)، كنش2008، 8(وانكن و باگلس

 ؛ ابوالقاسمي،1392) و ادراك از خود و رفتارهاي ايمني (بهرامي، ابوالقاسمي و نريماني،2008

  ) ارتباط دارد.1393بهرامي و نريماني، 

                                                           

1. diagnostic and statistical manual disorders 
2. social anxiety 
3. Hofman  & Barlow  
4. Kimbrel 
5. Alfano & Beidel 
6. Anderson &  Hope 
7. Miers, Blote, Bogels & Westenberg   
8. Vonckn & Bogels 
9. Paklek & Videc 
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- (خلق و خو) در بروز و تكامل اضطراب حمايت مي 1جديد از نقش عوامل مزاجي شواهد 

 2ترين عوامل مزاجي است كه توسط گريرفتاري يكي از مهم -ي مغزيهاسيستمكنند. فعاليت 

هاي نخستين انه هيجانگگري معتقد است كه در پستانداران نظام سه مطرح شده است.، )1982(

، در سطوح 5جنگ و گريز و 4ر، بازداري رفتا3رفتار يسازفعالگانه  اي سههوجود دارد. اين نظام

- رفتاري و عصبي از يكديگر متمايز هستند، به طوري كه هر يك از اين سه نظام بر اساس محرك

آورند. نظام وجود مي هاي متفاوتي را بهو متناسب با آن رفتار ي مختلف محيطي فعال شدهها

كه طوريدر تمام شرايط فعال است، بهساز رفتار) آورد رفتاري، نظام فعالنظام روي( نزديكي

ئه پاداش يا حذف يك تقويت كننده اشود، يعني در اثر ارنزديكي به موضوع عشق ياد گرفته مي

ه فرد با محرك آزار پذيرد كشود. نظام جنگ و گريز، هنگامي تحقق ميمنفي، رفتار تقويت مي

هاي شرطي تنبيهي، نظام بازداري رفتار با محرك دهنده (مانند سر و صداي شديد) روبرو شود.

 ياساس نظريهبر. )1388 (خداپناهي، شودهاي مادرزادي تحريك ميهاي جديد و محركمحرك

هنده و صفات مرتبط با حالات اضطرابي نشان د BASگري صفات مرتبط با تكانشوري پيامد 

باعث بازداري  BISبنابراين فعاليت  ).2006 ،6ي(اسمولوسكا، مك كاب و وود است BISفعاليت 

آورد (عبداللهي وجود ميهحركات هدفدار شده و هيجانات منفي ترس، اضطراب و ناراحتي را ب

ه يد قرار دادأي) اين فرض را  مورد ت2010( و همكاران 7ورتيرنتايج مطالعه و). 1385مجارشين، 

در اين مطالعه نمرات سيستم  ساز رفتار مرتبط است.كه اضطراب باليني با فعاليت زياد سيستم فعال

ميشل و  بازداري رفتار گروه مضطرب بالاتر از گروه غير مضطرب بود. نتايج مطالعه كيمبرل،

                                                           

1. temperament 
2 . Gray 
3 . behavioral activation 
4 . behavioral  inhibition 
5 . fight/flight 
6 . Smolewska, McCabe & Woody 
7 . Vervoort  
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 هاي اضطرابي تعميم يافته سطوحهاي داراي ترسنشان داد كه آزمودني، )2010گري (-1نلسون

. كنندسازي رفتار گزارش ميبالايي از سيستم بازداري رفتار و سطوح پاييني از سيستم فعال

بازداري رفتار به صورت كه دارند ) در پژوهش خود بيان مي2014( 2پانايوتو، كاركلا و پانايوتو

زينگا، اسپينهاون، الي. همچنين ي اختلال اضطراب اجتماعي را تبيين كندهانشانه تواندمستقيم مي

ي هانشانهدر  FFFS-BIS نقش كه ) گزارش كردند2014( 3و پينينكس وان همرت، دي روجي

  است.  BASاضطراب اجتماعي بيشتر از 

كند، شايد به اين ايفا مي از جمله اختلالات اضطرابي هاي روانيهيجان نقش مهمي در اختلال

هاي كند كه ناهماهنگيمطرح مي ،)9199( 4خاطر كه انسان بايد عقلاني و منطقي باشد. گروس

 (خداپناهي، يابدبروز مي IIهاي محور و نيمي از اختلال Iهاي محور هيجاني در تمام اختلال

-ها ميكه بعضي از آن كنندهاي متفاوتي استفاده ميها از راهبرد). افراد براي تنظيم هيجان1388

يا تعديل احساسات از طريق   ،شكست عاطفيبعد از يك  تواند سازگارانه باشد، مانند تغيير توجه

 ون (وانديل آميز پنداري و نشخوار فكريمثل فاجعه ،ناسازگارانه و ناكارآمد باشدكه ايننوشتن، يا 

-اند، راهبردهاي نظمها مطرح شدهكه اخيرا در خصوص تنظيم هيجان يي). راهبردها2007، 5كول

هايي اند و به فرآينددر نظر گرفته شده 7بله شناختيهستند كه مترادف با مقا 6جويي شناختي هيجان

كنند و شوند كه از آن طريق افراد اطلاعات ورودي برانگيزنده هيجان را مديريت مياطلاق مي

ي هيجاني منفي يا يك دهند، به ويژه موقعي كه فرد با يك تجربهتحت كنترل خود قرار مي

 و )2007س (گرو). 2010 ،8هوكسما و شوايزر - نولن ،شود (آلدوارويداد تهديد كننده مواجه مي

                                                           

1 . Kimbrel, Mitchell & Nelson 
2 . Panayiotou, Karekla & Panayiotou 
3 . Spinhoven, Elzinga, Van Hemert, De Rooij & Penninx 
4 . Gross 
5 . Van Dilln & Koole 
6 . cognitive emotion regulation 
7  . cognitive coping 
8 . Aldao, Nolen Hoeksema & Schweizer 
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قبال  تواند فرد را درمعتقدند هرگونه نقص در تنظيم هيجانات مي )2006( 1ارنفسكي و كرايچگ

بيان ) 2008( 2جاكوبسون پذير سازد.ختي از جمله  افسردگي و اضطراب آسيبشناروانمشكلات 

معنادار  يمثبت ارتباط منف يجانيه ها و تجربهنجايبالا، استفاده مناسب از ه يجانيه كه درك كرد

سطوح  نيطوري كه ب به دارد، يدر افراد مبتلا به اضطراب اجتماع ياجتماع با شدت اضطراب

همچنين  .دارد وجود يرابطه معكوس يخود ارجاع يجانيه پردازش و سطوح ياضطراب اجتماع

 اضطراب اختلال داراي افراد كه ددادن ) نشان2011( و گراس 3مبرگي، بال، هني، گولدرورن

 دهند.مي قرار استفاده مورد كنترل گروه از تربيش را هيجاني سركوب و اجتماعي، اجتناب

 يكساني ميزان به كنترل، گروه و اجتماعي اضطراب اختلال مبتلا به افراد كه دادند نشان همچنين

  كردند. ستفادها هيجان تنظيم راهبرد يك عنوان به شناختي مجدد ارزيابي از

 4سرشت و منش تواند در سبب شناسي اختلالات اضطرابي مطرح شودمييكي از عوامل كه 

هاي كيد بر پارامترأپردازان زيستي شخصيت است كه با نگاه و تيكي از نظريه 5.كلونينجراست

 ي سرشت و منش پديد آورده است.زيست شناختي چهارچوب نظري محكمي را در دو زمينه

هاي سرشتي در مغز زيستي خود مطرح كرده است كه سامانه - در مدل عصبي، )2002( جركلونين

- ل از يكديگر براي فعالهاي متفاوت و مستقشكل از سامانهداراي سازمان يافتگي كاركردي و مت

سازي فعال و ها هستندهاي معين از محركسازي تداوم و بازداري رفتار در پاسخگويي به گروه

بنابراين چنين قابليتي  ي پاداش و رهايي از تنبيه است.هانشانههاي نو و اسخ به محركرفتاري در پ

 هاي تنبيه يا نبودن پاداش است.بازداري رفتاري در پاسخ به محرك شود.ناميده مي 6نوجويي

از سوي ديگر  شود.ناميد مي 7پرهيزيت وقفه يا بازداري رفتاري آسيبيهاي فردي در قابلتفاوت

                                                           

1 . Garnefski & Kraaij 
2 . Jacobsen 
3 . Werner, Goldin, Ball, Heimberg 
4 . temperament & character 
5 . Cloninger 
6 . novelty seeking 
7 . harm avoidance 
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 ابد. كلو نينجر،يتا مدتي پس از قطع پاداش ادامه مي معمولاً شود،ري كه با پاداش تقويت ميرفتا

بدين  گذاري كرد.نام 1هاي فردي در تداوم پاسخ پس از قطع پاداش را پاداش وابستگيتفاوت

 به علاوه بعد چهارم ،ترتيب كلو نينجر اين سه بعد را كه هر يك داراي چهار مقياس فرعي هستند

نقل ؛ 1987، 1991 كه فاقد زير مقياس است در قسمت سرشت معرفي كرد (كلو نينجر، 2يا پشتكار

  ).1386كاوياني، اسعدي، علي ملايري و مقدس بيات،  حسيني، فريد از

بر پايه پنداشت از  3راهبريگيرد. بعد خودنظر مي سه بعد براي منش در ،)1994كلونينجر (

بخشي،  تأثيرهاي وحدت، احترام، عزت، تقل و داراي زير مجموعهبه عنوان يك فرد مس 4خويشتن

بر پايه پنداشت از خويشتن به عنوان   5همچنين بعد همكاري رهبري و اميد، تعريف شده است.

بخشي از جهان انساني و جامعه قرار دارد كه از آن حس اجتماعي، رحم و شفقت، وجدان و تمايل 

بر پايه مفهومي از خويشتن به عنوان بخشي از  6رويفراد. خودشوبه انجام امور خيريه مشتق مي

جهان و منابع پيرامون آن مطرح شده است كه با پندارهاي حضور رازگونه، ايمان مذهبي و متانت 

  ).2005 صبوري غير مشروط همراه است (كلونينجر و شوراكيك، و

اجتماعي نمرات پاييني در بعد افراد داراي اختلال اضطراب  كه دهدها نشان مينتايج پژوهش

، و همكاران 7اند (پيليسودست آوردههپرهيزي بنوجويي و همچنين نمرات بالايي در بعد آسيب

با  نگريمدل كلون تيابعاد شخص يرابطه ).2010، 8؛ ساوويا، نيتو، ويانا و مارسيا برنيك0220

و  ياضطراب اختلالات تركمش يژگيبالا و يزيپرهبيكه آس دهديم نشان ،يجانياختلالات ه

نقش  ممكن است نييپا يراهبركه خود دهدينشان م مطالعات گر،يد ياست. از سو يافسردگ

 با اختلال نييپا ييكه نوجو دهديمطالعات نشان م همچنين .داشته باشد يدر اختلال افسردگ يمهم
                                                           

1 . reward dependence 
2 . persistance 
3 . self dirctiveness 
4 . self concept 
5 . cooperativeness 
6 . self transcendance 
7. Pelissolo 
8 . Savoia, Neto, Vianna & Márcio Bernik 



   Journal of school psychology, Autumn 2018                                  1397شناسي مدرسه، پاييز رواني مجله     
                  

 Vol.7, No.3/23-44                                                                          23-3/44ي ، شماره7ي دوره       

29 

، بخشي پور رودسري، (فتح الهي دارد يمعناداري رابطه جبري - يو اختلال وسواس ياجتماع يفوب

همچنين نتايج تحقيقات حاكي از اين است كه اختلال ). 1394هاشمي نصرت آباد، فرنام و وثوقي، 

اندكه اختلالات ) نشان داده2002 همكاران، و 1(شواركيك شخصيت با منش و سرشت رابطه دارد.

پاداش وابستگي با  ،(اختلال شخصيت اسكيزوئيد، پارانوئيد و اسكيزوتايپي) Aشخصيت گروه 

بندي نتايج در جمع شود.پرهيزي بالا مشخص ميبا آسيب Cبا نوجويي بالا و گروه  Bپايين، گروه 

سازي رفتاري، تنظيم شناختي هيجان فعال - توان گفت سيستم بازداريهاي قبلي چنين ميپژوهش

هاي پژوهش هاي مهم در اضطراب اجتماعي هستند كه نيازمندو سرشت و منش از جمله مولفه

 هدف پژوهش . بنابرايناستها با اضطراب اجتماعي لفهؤمتعدد در جهت روشنگري ارتباط اين م

 و راهبردهاي تنظيم شناختي هيجان بازداري رفتار، - سازيسيستم فعال ياآاين است كه  حاضر

     كنند؟ بينيپيش آموزاندانشي اضطراب اجتماعي را در هانشانهتوانند سرشت و منش مي

  روش

عنوان متغير ه. در اين پژوهش اضطراب اجتماعي باست بستگيهم نوع توصيفي اين پژوهش از

بازداري رفتار، راهبردهاي تنظيم شناختي هيجان و ابعاد  -سازيملاك بوسيله سه متغير سيستم فعال

  شود. مي بينيپيشسرشت و منش 

 دختر آموزاندانشش شامل كليه ماري پژوهآجامعه . گيري:جامعه، نمونه و روش نمونه

 .بودند 1395-94درسال تحصيلي  بادآمقطع دبيرستان شهرستان بستان مشغول به تحصيل در پسر و

پسر) مقطع دبيرستان بود كه براي  60- دختر 60آموز (دانش 120نمونه اين پژوهش مشتمل بر 

بدين منظور از ميان مدارس  اي استفاده شد.اي چند مرحلهگيري خوشهانتخاب آن از روش نمونه

آباد دو مدرسه دبيرستان پسرانه و دو مدرسه دبيرستان دخترانه به صورت تصادفي شهرستان بستان

انتخاب شدند. سپس از هر مدرسه دو كلاس به صورت تصادفي به عنوان نمونه پژوهش انتخاب 

                                                           

1 . Svrakic 
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   :ستفاده شدا هاي زيرنامهپرسش اين پژوهش از وري اطلاعات درآبراي جمع شدند.

به منظور ارزيابي  1ر و وايتاين مقياس توسط كارو رفتار: سازيفعال - مقياس سيستم بازداري

 سازي رفتار توسعه يافت (كارور و رايت،هاي بازداري و فعالدر حساسيت نظام فرديهاي تفاوت

سيله خرده مقياس كه فعاليت سيستم بازداري رفتار را به و استسوال  20مقياس داراي ). اين 1994

به پاداش، سازي رفتار را به وسيله سه خرده مقياس حساسيت حساسيت به تنبيه و فعاليت سيستم فعال

مقياس ليكرت به اين سوالات در ها دهد. آزمودنيسايق و جستجوي سرگرمي مورد ارزيابي قرار مي

) 2001( 2لوكستون و داو دهند.) پاسخ مي4درست است ( كاملاً ،) تا1درست نيست (، اي ازنقطه 4

گزارش كردند. ضريب  55/0و روايي افتراقي آن با اضطراب را  72/0ثبات دروني بازداري رفتار 

ت گزارش شده اس 81/0و 78/0سازي نيز به ترتيب هاي بازداري و فعالآلفاي كرونباخ خرده مقياس

لفاي كرونباخ كل مقياس و خرده آب ) ضراي1387( محمدي  ).2005 ،3درن(موريس، ميسترز و اسپي

، 78/0 گرمي را به ترتيبرحساسيت به پاداش، سايق و جستجوي سمقياس سيستم بازداري رفتار، 

  ).1394 پور،نقل از بشر، به 1387محمدي، ( گزارش كردند 65/0 و 74/0 ،87/0 ،69/0

سنجي است كه ودنامه خيك پرسش: )CERQ( 4پرسشنامه راهبردهاي تنظيم شناختي هيجان

زير  9نامه شامل پرسش اين طراحي شده است. ،)0220( 5، كرايچ و اسپينهاونارنفسكيگتوسط 

اغلب  اي (هميشه،درجه 5نامه در يك پيوستار هاي اين پرسشگويه است. پاسخ 36س و داراي امقي

- ع را بررسي مينامه اين موضوسوالات پرسششود. آوري ميهرگز) جمع گاهي، اوقات، معمولا،

كند. زا و تهديد كننده به چه چيزي فكر ميكنند كه فرد در برخورد با هر يك از رويدادهاي تنش

هاي اين اند كه تمامي زير مقياسنامه تنظيم شناختي هيجان نشان دادههاي مربوط به پرسشپژوهش

هاي آزمون با روش مقياسآزمون از همساني دروني خوبي برخوردار بوده و دامنه ضريب پايايي زير 

                                                           

1 . Carver & White 
2  . Loxton & Dowe 
3. Muris, Meester & Spinder 
4  . Cognitive Emotion Regulation Questionnaire  .  
5. Garnefski, Kraaij & Spinhoven 
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  )2002گزارش شده است (گارنفسكي و همكاران،  91/0تا  67/0آلفاي كرونباخ  از 

 ،)1994( همكاران و نامه سرشت و منش توسط كلونينجرپرسش :و منشنامه سرشت پرسش

سوال دارد و هر  125نامه اكتسابي ساخته شده است. اين پرسشمنش  گيري سرشت،اندازه براي

 نامه، سرشتدهد. در اين پرسشصحيح و غلط پاسخ ميمودني به اين سوالات به صورت آز

همكاري و  راهبردي،(خود منش پاداش و پشتكار) و(نوجويي، اجتناب از آسيب، وابستگي به 

گزارش  68/0، بالاي نامه پرسشآلفاي كرونباخ اين شود. ضريب گيري مياندازه ،خودفراروي)

فاي كرونباخ اين لودني در شهر تهران ضريب آآزم 1212پژوهشي با بررسي ر د شده است.

-همچنين بين ابعاد سرشت و منش، هم آمده است. دستبه 84/0 -55/0در دامنه از  نامهپرسش

-آسيبو راهبري بستگي خودالبته همدست آمد. ه) ب40/0(كمتر از  هاي ضعيف تا متوسطبستگي

بين ابعاد سه گانه منش، مربوط به  40/0بستگي بالاتر از بود. ضمنا تنها هم 40/0پرهيزي، بالاتر از 

  ).1388 (نقل از بهاري، خودراهبري و همكاري بود

 و همكاران 1هراس اجتماعي نخستين بار توسط كانور نامهپرسش: نامه هراس اجتماعيپرسش

هراس اجتماعي يك مقياس  نامهپرسشاجتماعي تهيه گرديد. به منظور ارزيابي هراس  ،)2000(

ماده) و ناراحتي  7ماده)، اجتناب ( 6(مقياس فرعي ترس  3اي است كه داري ماده 17خودسنجي 

به هيچ  =0( ايليكرت پنج درجهاساس مقياس  ماده) است و در آن هر ماده بر 4فيزيولوژيكي (

دست هشود. براساس نتايج بميبندي = خيلي زياد) درجه4= زياد، 3 = تا اندازه اي،2= كم، 1وجه، 

با  50درصد و نقطه برش   80با كارآيي دقت تشخيص   40آمده براي تفسير نمرات، نقطه برش 

 كندمي متمايزتلا مب غيربا هراس اجتماعي را از افراد  لادرصد افراد مبت 89 كارآيي دقت تشخيص

هراس  لالتشخيص اختهايي با مايي در گروهاعتبار آن با روش بازآز ).2000 (كانور و همكاران،

در يك گروه  ،آلفا)بوده و ضريب همساني دروني آن (ضريب  89/0 تا 78/0اجتماعي برابر با 

ناراحتي و  91/0اجتناب  ،89/0گزارش شده است و براي مقياس فرعي ترس 94/0بهنجار 

                                                           

1 . Connor 
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از ج اين آزمون در دو گروه گزارش شده است. روايي سازه در مقايسه نتاي 80/0فيزيولوژيكي 

تشخيص هاي گروه افراد بهنجار بدون هاي با تشخيص اختلال هراس اجتماعي و آزمودنيآزمودني

اعتبار سازه پزشكي بررسي شد كه تفاوت معناداري با هم نشان دادند كه اين خود حاكي از انرو

  ).1388 شتياني،آ(فتحي  بالاست

عد از هماهنگي با اداره آموزش و پرورش شهرستان جهت اجراي پژوهش ب روش اجرا:

كه به عنوان نمونه بادآپسرانه مقطع دبيرستان شهرستان بستان و به مدارس دخترانهبستان آباد، 

به عنوان نمونه انتخاب ي كه آموزاندانشاهداف پژوهش به  و مراجعه شد پژوهش انتخاب شده بود

 بازداري رفتار، -يسازي فعالهاسيستمهاي سپس پرسشنامه .شده بودند توضيح داده شد

ها قرار نآ اختيار هراس اجتماعي در منش و ابعاد سرشت و هاي تنظيم شناختي هيجان،دراهبر

هاي داده تحليل براي تجزيه وشدند. وري آعجم هانامهپرسش تكميل، نهايت پس از در گرفت و

في ميانگين و انحراف معيار و براي بررسي آوري شده در اين پژوهش از ابزارهاي آمار توصيجمع

كمك نرم كه با چندگانه استفاده شد تحليل رگرسيونو  ي پيرسونگبستهماز  سوالات پژوهش

  انجام گرفت. 21نسخه  آماري در علوم اجتماعي افزار

  نتايج

 99/16سال قرار داشتند،  19تا  15شركت كننده در اين پژوهش كه بين  آموزاندانشميانگين سني 

درصد)  50نفر دختر ( 60نفر)،  120مورد بررسي ( آموزاندانشبود. از كل  17/1با انحراف معيار 

درصد داراي  5/12درصد) بودند. از لحاظ وضعيت اقتصادي شركت كنندگان،  50نفر پسر ( 60و

درصد داراي وضعيت اقتصادي بالا  7/1داراي وضعيت متوسط و  8/85وضعيت اقتصاي پايين، 

  31ي علوم انساني پايه سوم و درصد)، در رشته2/72نفر (  89ند. از لحاظ رشته تحصيلي نيز بود

  مشغول به تحصيل بودند. درصد) در رشته علوم تجربي در پايه دوم8/25نفر (
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سازي رفتار، تنظيم شناختي اضطراب اجتماعي، بازداري و فعال . ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي1جدول

  منش.  مثبت و منفي) و سرشت و( هيجان

  M  SD Min  Max  متغير

  36  3  139/9  70/18  اضطراب اجتماعي

  25  9  099/4  19/17  بازداري رفتار

  45  25  508/4  19/36  سازي رفتارفعال

  85  39  657/10  82/59  تنظيم شناختي مثبت

  68  18  869/8  83/41  تنظيم شناختي منفي

  42  17  36/5  4/30  سرشت

  53  27  099/7  66/37  منش

، 70/18)+139/9ميانگين و انحراف معيار شركت كنندگان در مقياس اضطراب اجتماعي (

، تنظيم شناختي 19/26)+508/4رفتار (سازي ، سيستم فعال19/17)+099/3سيستم بازداري رفتار (

و منش  4/30)+36/5، سرشت (83/41)+869/9، تنظيم شناختي منفي(82/59)+657/10مثبت (

سازي رفتار، راهبردهاي بود. به منظور بررسي ارتباط بين سيستم بازداري و فعال 66/37+)099/7(

بستگي پيرسون استفاده اجتماعي از ضريب همتنظيم شناختي هيجان و سرشت و منش با اضطراب 

  ).2شد (جدول

شت و منش با سازي رفتار، تنظيم شناختي هيجان و سربستگي متغيرهاي سيستم بازداري/ فعال. هم2جدول 

  ي اضطراب اجتماعيهانشانه

  اضطراب اجتماعي

 متغير مولفه ترس اجتناب ناراحتي فيزيولوژيكي

45/0  

)000/0( 

28/0  

)002/0( 

59/0  

)000/0( 

 سيستم بازداري رفتار )BISحساسيت به تنبيه(

170/0  

)064/0( 

049/0-  

)597/0( 

082/0  

)375/0( 

 تارسازي رفسيستم فعال  حساسيت به پاداش

137/0-  

)136/0(  

009/0-  

)924/0(  

123/0-  

)181/0(  

  سايق
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124/0-  

)114/0(  

070/0-  

)446/0(  

155/0-  

)143/0(  

  جستجوي سرگرمي

460/0  

)000/0(  

381/0  

)000/0(  

484/0  

)000/0(  

 تنظيم شناختي هيجان  ملامت خويش

188/0  

)038/0(  

178/0  

)044/0(  

189/0  

)039/0(  

  پذيرش

349/0  

)000/0(  

258/0  

)000/0(  

418/0  

)000/0(  

  نشخوارگري

262/0-  

)000/0(  

335/0-  

)000/0(  

361/0-  

)000/0(  

  تمركز مجدد مثبت

133/0-  

)149/0(  

152/0-  

)097/0(  

174/0 

)058/0(  

- تمركز مجدد بر برنامه

  ريزي

192/0-  

)038/0(  

181/0-  

)034/0(  

249/0-  

)006/0(  

  ارزيابي مجدد مثبت

191/0-  

)048/0(  

186/0-  

)042/0(  

179/0-  

)040/0(  

  گيريديدگاه

252/0  

)027/0(  

296/0  

)001/0(  

397/0  

)000/0(  

  سازيفاجعه

380/0  

)000/0(  

398/0  

)000/0(  

368/0  

)000/0(  

  ملامت ديگران

273/0-  

)000/0(  

350/0-  

)000/0(  

261/0-  

)000/0(  

 سرشت  نوجويي

312/0  

)000/0(  

333/0  

)000/0(  

314/0  

)000/0(  

  پرهيزييبآس

096/0-  

)297/0(  

158/0-  

)112/0(  

142/0-  

)122/0(  

  پاداش وابستگي

112/0-  

)212/0(  

061/0-  

)507/0(  

064/0-  

)490/0(  

  پشتكار

 منش  ريآوفرخود  -172/0  -167/0  -151/0
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)098/0(  )056/0(  )059/0(  

116/0-  

)209/0(  

092/0-  

)262/0(  

059/0-  

)530/0(  

  كاريهم

251/0-  

)006/0(  

239/0-  

)009/0(  

343/0- 

)000/0(          

  راهبريخود

 

ي هانشانهن سيستم بازداري رفتار با شود بيمشاهده مي 2طور كه در جدول همان

هاي متغير سيستم لفهؤمهمچنين بين  اضطراب اجتماعي رابطه معنادار مثبت وجود دارد.

دست نيامده است هعناداري بي اضطراب اجتماعي ارتباط مهانشانهسازي رفتار با فعال

)005/0P>( ،در راهبردهاي تنظيم شناختي هيجان، بين راهبردهاي ملامت خويش .

. )P>001/0(سازي و ملامت ديگران ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد نشخوارگري، فاجعه

يري، وتمركز مجدد مثبت، گهمچنين بين راهبردهاي پذيرش، ارزيابي مجدد مثبت، ديدگاه

ي اضطراب اجتماعي رابطه منفي و معنادار وجود دارد. بين راهبرد تمركز مجدد هانشانه با

دست نيامده است. در ابعاد هي اضطراب اجتماعي رابطه معناداري بهانشانهريزي با بر برنامه

رابطه  يزيپرهبيآس راهبري رابطه معنادار و منفي و بعدسرشت و منش، بعد نوجويي و خود

ابعاد سرشت و منش با اضطراب  ريدارد. سا ياضطراب اجتماع يهانشانهدار با انمثبت و مع

 ستميس يرهاياز متغ كيوزن هر  نييتع ياند. برااوردهيدست نهب يرابطه معنادار ياجتماع

 بينيپيشو سرشت و منش در  جانيه يشناخت ميتنظ يهاراهبرد ،رفتار يسازفعال -يبازدار

هاي ه شد. به منظور رعايت پيش فرضاستفاد چندگانه ونيساز رگر ياضطراب اجتماع

تحليل رگرسيون، آزمون دوربين واتسون جهت استقلال خطاها مورد بررسي قرار گرفت 

ها در تحليل رگرسيوني ماندهدست آمد كه نشان دهنده استقلال باقيهب 986/1كه برابر 

شكل نشان داد  رد شده رگرسيونهاي استانداهيستوگرام باقيماندهر نمودا. همچنين است
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-ها و باقياستاندارد شده رگرسيون داراي حالت نرمال بوده و بين آن هايماندهتوزيع باقي

  . بستگي بالايي وجود داردانتظار هم هاي استاندارد موردمانده

ملاك  كننده با متغير بينيپيشهاي رگرسيون چندگانه بين متغيرهاي نتايج مربوط به تحليل .3جدول

  اضطراب اجتماعي

P  T  BETA B P F  R2 R متغير پيش بين  

تنطيم شناختي  561/0 315/0 854/53 ٠٠٠/٠ ٥١٩/٠  ٥٦١/٠ ٣٣٩/٧ ٠٠٠/٠

 منفي هيجان

 بازداري رفتار 613/0 376/0 890/34 ٠٠٠/٠ ٨٤٧/٠ ٢٨٨/٠ ٣٥٠/٣ ٠٠١/٠

 رفتارسازي فعال 644/0 414/0 126/27 ٠٠٠/٠ - ٤١٨/٠ - ٢٠٥/٠ - ٧٦٠/٢ ٠٠٧/٠

تنظيم شناختي  660/0 436/0 882/18 ٠٠٠/٠ - ١٣٥/٠ - ١٥٨/٠ - ٠٨٦/٢ ٠٣٩/٠

 مثبت هيجان

 سرشت 675/0 445/0 883/18 ٠٠٠/٠ - ٢٤٠/٠ - ١٤١/٠ - ٩٩٩/١ ٠٤٨/٠

مشاهده شده براي متغيرهاي تنظيم  Fمشخص است ميزان   3طوركه در جدول همان

، تنظيم شناختي مثبت هيجان، و متغير سازي رفتارشناختي منفي هيجان، بازداري و فعال

اضطراب  بينيپيشهمچنين متغير منش به سبب عدم  ).P>001/0( استسرشت معنادار 

 3اجتماعي از مدل تحليل رگرسيون چندگانه حذف شده است. همچنين، بر اساس جدول 

هاي تنظيم شناختي درصد از واريانس اضطرب اجتماعي توسط متغير 45شود مشاهده مي

شود. سازي رفتار و تنظيم شناختي مثبت هيجان تبيين مينفي هيجان، بازداري رفتار، فعالم

 شناختي دهند كه متغيرهاي تنظيمبين نشان ميضريب رگرسيون چندگانه متغيرهاي پيش

توانند به هيجان مي مثبت شناختي تنظيم رفتار، سازيفعال رفتار، بازداري هيجان، منفي

متغيرهاي تنظيم شناختي  تأثيرراب اجتماعي را تبيين كنند. ضريب صورت معناداري اضط

)، تنظيم =B-418/0سازي رفتار ()، فعال=847/0B)، بازداري رفتار (=519/0B(منفي هيجان 

  باشد.) مي=B-240/0) و سرشت (=B-135/0شناختي مثبت هيجان (
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  گيريبحث و نتيجه

 -وسيله سيستم بازداريهنوان متغير ملاك باضطراب اجتماعي به ع بينيپيشهدف اين پژوهش 

بر اساس  سازي رفتار، تنظيم شناختي هيجان و سرشت و منش به عنوان متغيرهاي ملاك بود.فعال

ي اضطراب اجتماعي رابطه معنادار مثبت هانشانههاي پژوهش بين سيستم بازداري رفتار با يافته

لي و  )،2014)، اسپينهاون و همكاران (2014اران (وجود دارد. اين يافته با نتايج پانايوتو و همك

- ) هماهنگ است. تبيين1385و عبدالهي مجارشين ( )2011و همكاران ( ليمبريك )،2014( 1گومز

 نياهاي مختلفي در زمينه رابطه سيستم بازداري رفتار با اضطراب اجتماعي صورت گرفته است. 

پژوهش  نيا يهاافتهيكند.  ياضطراب يهاختلالتواند كودكان را مستعد تحول ايم نييآستانه پا

بروز  يعامل خطر برا كيرفتار را به عنوان  ياست كه بازدار ييهايها و تئورسو با مدلهم

). 2010، و همكاران رورتيكنند (ويمطرح م ياضطراب اجتماع ژهيبو ياضطراب يهااختلال

تري اراي بازداري رفتار، آستانه پايين) معتقدند كه كودكان د1987( 2كاگان، رزنيك و اسنيدمن

آشنا هاي زير قشري (بادامه و هيپوتالاموس) به ويژه در موقعيت هاي نابراي انگيختگي چرخه

 3ي حساسيت به پاداش گري و مك نگتونهاي اين پژوهش بر اساس نظريهدارند. همچنين يافته

اب بستگي به عملكرد سيستم بازداري قابل تبيين است. بر اساس اين نظريه عملكرد اضطر )2000(

رفتار دارد. اول اين كه حساسيت بيش از حد برخي نواحي، به جز سيستم جداري هيپوكامپي، 

آورد. دوم اين كه فعاليت وجود ميهدرون داد مخرب ذاتي بيزاري را افزايش داده و اضطراب را ب

د نواحي آميگدال كه به اين سيستم بيش از اندازه سيستم جداري هيپوكامپي يا فعاليت بيش از ح

شود و هاي محيطي ميآميز از محركهاي تهديدمتصل است، باعث افزايش بيش از حد ارزيابي

ي هاسيستم شود.هاي منفي از موقعيت ميها ارزيابيدر نتيجه باعث ارزيابي خطر و افزايش تداعي

هاي رواني در و در مواردي بيماريهاي شخصيتي ساز تفاوتسازي و بازداري رفتار زمينهفعال

                                                           

1 . Ly & Gomez 
2 . Kagan, Reznick & Snidman 
3 . McNaughton   
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هاي هيجاني متفاوت مانند در فرد، منجر به حالت هاسيستمافراد است. غلبه و فعاليت هر يك از 

هاي رفتاري متفاوتي را هاي رويارويي و واكنشگردد و شيوهاضطراب، زودانگيختگي و ترس مي

ي هانشانههاي تنظيم شناختي هيجان با هاي پژوهش بين راهبردانگيزد. بر اساس يافتهنيز بر مي

 1منين و فاراچ هاي دست آمده از پژوهش با يافتهههاي باضطراب اجتماعي رابطه وجود دارد. يافته

، نريماني، )2011( ورنر و همكاران)، 2010( 2سيس و بالي فيلو، ،)2008جاكبسون (، )2007(

همسو ) 1392پور (ساري نصيرلو و عفتو نريماني، عالي )1392عباسي، ابوالقاسمي و احدي (

توان گفت كه سوگيري در تعبير و تفسير اطلاعات محيط اجتماعي منجر به ايجاد . مياست

هاي منفي از شود كه اين امر باعث ارزيابيتفسيرهاي نادرست از خود و محيط اجتماعي مي

يندهاي تنظيم آفر .ستيموقعيت اجتماعي شده و نتيجه اين ارزيابي منفي چيزي جز اضطراب ن

ها و يا عواطف را توانند به فرد كمك كنند تا بتوانند مديريت يا تنظيم هيجانشناختي هيجان مي

زا و دست گيرند تا از اين طريق بتوانند دركنترل احساسات و عواطف خود پس از وقايع تنيدگيهب

هاي اوليه، بر مفيد خلاف نظريه). امروزه بر 2006آور توانا باشند (گارنفسكي و كرايچ، اضطراب

ها قبل از رفتار واقع كنند و ديدگاه عمومي بر اين است كه هيجانكيد ميأبودن هيجان در رفتار ت

ها در سازند. هيجانشوند و سازگاري فرد را با ضروريات محيط فيزيكي و اجتماعي بهينه ميمي

كنند و اين كار را با تنظيم فاصله بين افراد ايجاد، حفظ و قطع روابط ميان فردي نقش مهمي ايفا مي

). 1999كنند (گروس، كشانند و يا از هم دور ميها ما را به طرف هم ميدهند. زيرا هيجانانجام مي

-دهد بين سرشت با اضطراب اجتماعي رابطه وجود دارد. اين يافتهيافته ديگر اين پژوهش نشان مي

 3)، مورتبرگ، بيجروت و ويستيدت2002يليسولو و همكاران (دست آمده از پژوهش پهها با نتايج ب

ها در . آناست) همسو 1394) و فتح الهي و همكاران (2010و همكاران ( )، ساوويا2007(

تحقيقات جداگانه به اين نتيجه رسيدند كه در افراد داراي فوبي اجتماعي نمرات اين افراد در بعد 

                                                           

1 . Mennin & Farach 
2 . Feliu, Balle & Sese 
3 . Mörtberg, Bejerot & Wistedt 
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)، معتقد است 1995(1. فاهلناستخصيتي نوجويي پايين پرهيزي بالا و در بعد ششخصيتي آسيب

 پرهيزي كه كمتر اختصاصي هستند وكه فوبي اجتماعي هم به وسيله صفات شخصيتي مثل آسيب

شود. بيماران فوبي اجتماعي در بسياري از اختلالات اضطرابي و خلقي مشترك است، مشخص مي

ها كنند و عمدتا در اين موقعيتاعي اجتناب ميهاي اجتمبيماراني هستند كه از بسياري از موقعيت

دهند تا از اين طريق بتوانند اضطراب خود را كنترل كنند. اين از خود رفتار تصنعي نشان مي

 ).2010شوند (ساوويا و همكاران، ويژگي عمدتا در افراد داراي آسيب پرهيزي بالا ديده مي

بازداري اجتماعي بالا دو ويژگي اصلي  )، معتقد هستند كه كمرويي و2006( 2هافمن و لوح

كه با اجتناب  بودهاين سازه شبيه سازه مزاجي بازداري كاگان  ،روو از اين است پرهيزيآسيب

در پژوهش حاضر بين بعد خودراهبري  شود.رفتاري، بازداري و كمرويي در كودكان مشخص مي

ي هاويژگيتواند با آمد. اين يافته ميدست ههاي اضطراب اجتماعي رابطه معنادار منفي بؤلفهبا م

هاي موجود در هاي بيروني بوده و براي كاستيتر متكي بر انگيزهافراد خودراهبر پايين كه بيش

د، در نزيادي ندار تأثيرد، در روند امور ندانند، اعتماد به نفس پايين دارمحيط، ديگران را مقصر مي

 ،ها اراده ضعيفي دارندد و در مقابل وسوسهنشوميمردد  شانجريان امور نسبت به اهداف خود

)، در تحقيق مشابه روي افسردگي، 2000( 3، كيجما و كيتامورا). نيتو1394همسو باشد (بشرپور، 

بين كننده آتي براي براي اختلال ترين پيشنمرات پايين در بعد خودراهبري را به عنوان  قوي

يون چندگانه متغيرهاي پژوهش نشان داد كه افسردگي و اضطراب مطرح كرد. تحليل رگرس

سازي رفتار و سرشت (منفي و مثبت)، سيستم بازداري و فعال متغيرهاي تنظيم شناختي هيجان

كنند. نتايج رگرسيون چند گانه نشان داد اين متغيرها مي بينيپيشي اضطراب اجتماعي را هانشانه

دهد كه درصد سهم دارند. اين نتيجه نشان مي 45ي اضطراب اجتماعي حدود هانشانه بينيپيشدر 

  .شوددرصد واريانس باقيمانده توسط متغيرهاي ديگر شخصيتي، زيستي و غيره تبيين مي 55احتمالا 

                                                           

1 . Fahlén 
2 . Loh 
3 .Naito, Kijima & Kitamura 
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-هايي بود كه از جمله آن منحصر بودن آن به شهرستان بستاناين پژوهش همراه با محدوديت

مقطع  آموزاندانشبودن نمونه آن روي آباد و بافت فرهنگي اين شهرستان و همچنين منحصر 

- به عبارتي اعتبار بيروني پژوهش را با محدوديت مواجه مي دهي ودبيرستان بود، كه توان تعميم

كه يكي از عوامل ترك هاي انجام گرفته و نتايج اين پژوهش، به دليل اينسازد. با توجه به پژوهش

شود پيشنهاد مي است،ضطراب اجتماعي اختلال ا آموزاندانشرويي و انزواي تحصيل، كم

ها انجام گرفته در اين زمينه و اجراي گيري از پژوهشسان و مشاوران مدارس با بهرهشناروان

 اين اختلال باشند. مستعد اين اختلال درصدد پيشگيري از آموزاندانشجلساتي براي 

  منابع
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The role behavioral activation/inhibition system, cognitive 
emotion regulation strategies and temperament and 

character predicting symptoms of social anxiety in high 
school students 

A. Asghari Sharabiani1, N. Sobhi Gharamaleki2 & A. Atadokht3 

 

Abstract 

This study aims to predict social anxiety in high students through the 
variables of behavioral activation/inhibition system, cognitive emotion 
regulation strategies and the temperament and character. The research method 
was descriptive and correlational. All male and female high school students 
studying in Bostan Abad county in academic year 2015-2016 comprised the 
population of this study among whom 120 participants (60 boys and 60 girls) 
were selected by cluster sampling. The data were collected through behavioral 
activation/inhibition systems, cognitive emotion regulation strategies, 
temperament and character and social anxiety questionnaires. It was analyzed 
using correlation and regression analysis. The findings revealed a relationship 
between BIS, cognitive emotion regulation strategies and two temperaments 
(harm avoidance and innovation) and one of the character dimensions 
(leadership), and a significant relationship with social anxiety symptoms. The 
high sensitivity of BIS system and the difficulty of cognitive strategies as well 
as novelty seeking, harm avoidance and self-direction were involved in the 
development and maintenance of social anxiety. By examining these variables, 
the target disorder can be prevented. 

 
Keywords: Behavioral activation/inhibition, cognitive emotion regulation, 
Temperament and Character, social anxiety.  
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