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 هيجاني بر تنظيم شناختي هيجان و -ي اجتماعيها مهارتاثربخشي آموزش 
 اختلال يادگيري خاص ي اجتماعي كودكان دارايها مهارت

  2ولوئي  فريبا اسماعيلي قاضي و1اسماعيل صدري دميرچي

  چكيده
  هيجاني بر تنظيم شناختي هيجان و–ي اجتماعيها مهارت بررسي اثربخشي آموزش باهدف پژوهش حاضر

آزمايشي با طرح روش پژوهش . گيري انجام گرفتي اجتماعي كودكان داراي اختلال يادگيري خاص يادها مهارت
 مراكز به كننده مراجعهان پسر آموز دانشجامعه آماري پژوهش را كليه . آزمون با گروه كنترل بود پس -آزمون پيش
ي ريگ نمونه كه به روش آموز دانش 30ش شامل  پژوهنمونه .دادند  ميليتشك  اروميهشهر يادگيري هاي يناتوان

. به صورت تصادفي جايگزين شدند) نفر 15 (كنترلو گروه ) نفر 15(تصادفي ساده انتخاب و در دو گروه آزمايش 
ي آور جمعبراي . دريافت نمودند  هيجاني يك ساعته -ي اجتماعيها مهارت جلسه آموزش 12گروه آزمايش، 

ماتسون ي اجتماعي ها مهارت  گرانسفكي و همكاران و پرسشنامهتنظيم شناختي هيجانيهاي  رسشنامه از پها داده
 نتايج تحليل كواريانس .ها با روش تحليل كواريانس چندمتغيري مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند داده. استفاده شد

داري وجود دارد  معناتفاوت ) مثبت و منفي (جانيه تنظيم شناختي يها مؤلفهنشان داد كه بين دو گروه در 
)001/0p<( . باشد   معنادار مي اجتماعييها مهارتي ها مؤلفههمچنين نتايج نشان داد، تفاوت ميانگين دو گروه در
)001/0p<( .هيجاني در افزايش -ي اجتماعيها مهارتتوان گفت كه آموزش  با توجه به نتايج به دست آمده مي 
 بوده مؤثرهبود مهارت اجتماعي مناسب، اطمينان به خود و رابطه با همسالان ي راهبردهاي هيجاني مثبت و بريكارگ به

اي در   به عنوان يك روش مداخلهها مهارتي آموزش اين ريكارگ به مهمي در جهت پيشنهادهاي اين نتايج .است
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  قدمهم
ترين علت عملكرد ضعيف تحصيلي به شمار   درصد مهم15 تا 5 با شيوع 1ي يادگيريها ناتواني      
ي يادگيري در طبقه ها ناتوانيبراساس راهنماي تشخيصي و آماري اختلالات رواني، . رود مي

ت يادگيري و نارسايي در اين ناتواني به صورت مشكلا.  تحولي قرار دارد-هاي عصبي اختلال
اين . گردد هاي اوليه تحصيلي آشكار مي ي تحصيلي متناسب با سن، در سالها مهارتكسب 

هاي تحولي يا عصبي  ي ذهني و اختلالها ناتواني ماه دوام يافته و ارتباطي با 6مشكلات حداقل 
رياضي است مشكلات شامل اختلال در خواندن و بيان نوشتاري و محاسبات . حركتي ندارد

هاي  ويراست پنجم راهنماي تشخيصي و آماري اختلال). 2013، 2انجمن روانپزشكي آمريكا(
دهد تا   اختلالات ويژه يادگيري را وسعت ميبراي DSM-IV، معيارهاي )DSM-5(رواني 
هاي مستقل و مجزايي را پوشش دهد كه يك يا چند مهارت تحصيلي، نظير زبان شفاهي،  اختلال

سازد و براي هر اختلال، سطح شدت نيز ذكر شود  بان كتبي، يا رياضيات را محدود ميخواندن، ز
هاي يادگيري  ان با ناتوانيآموز دانش درصد 70اند كه  برخي از منابع نشان داده. )1393گنجي، (

هاي يادگيري، شامل گروه  افراد مبتلا به ناتواني. )2006، 3 لينمنو ريد (هستنددچار درماندگي 
اي بسيار  هاي يادگيري گستره  معني كه ناتوانينيا، به )2010، 4مريفيلد(گوني از نيازها هستند ناهم
 شود گيرد كه اغلب در مدرسه ناديده گرفته مي تر از مشكلات شناختي و تحصيلي را در برمي وسيع

رفتاري هاي اجتماعي، عاطفي و  كه فهم كامل آن نيازمند توجه به حوزه) 2010، 5فريليچ و شچمن(
؛ وودكاك و 2006 ،6سايدريديس، مورگان، بوتساس، پادليادو و فوچ(زندگي كودك است 

 ). 2012، 7جيانگ
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با آن مواجه هستند، ي يادگيري ها ناتواني كه كودكان داراي از جمله مشكل هايي
تنظيم شناختي هيجاني شكل .  است1هاي هيجاني و راهبردهاي تنظيم شناختي هيجان واكنش

 چه كنيم، تجربه را هيجاناتي چه كه بر اين ما آن، ي وسيله به  است كه2 خودتنظيميخاصي از
، 3 بازينسكا و بوزني سزيگيل،(گذارد  تأثير مي كنيم بيان را آنها چگونه و كنيم تجربه آنها را موقع

وري موفق بوده و نقش  هيجان يكي از عوامل اساسي بهزيستي، و كنش ي تنظيمطوركل به). 2012
گويدباچ، بري، ). 2010، 4گراتز و تول(كند   ميزاي زندگي ايفا م در سازگاري با وقايع تنيدگيمه

به اين نتيجه دست يافتند كه راهبردهاي منفي تنظيم شناختي ) 2010 (5هانسن و ميكولاجزك
بيني سطوح پايين  داري در پيش هيجان همچون فرونشاني، اجتناب و نشخوار فكر، سهم معني

ها نشان  علاوه بر اين، پژوهش. احساسات مثبت همچون شادكامي و سلامت ذهني دارندعواطف و 
كيم و (نمايد  هاي مختلف اختلالات رواني را فراهم مي اند كه ناتواني در تنظيم هيجان، زمينه داده
ان داراي ناتواني يادگيري در آموز دانشها نيز حاكي از آن است كه  نتايج پژوهش).  2013، 6پگ
ان بهنجار، آموز دانشهاي خويش در مقايسه با  اسايي، توصيف و تفكر عيني در مورد هيجانشن
 آوربچ،(دهند  هاي هيجاني بيشتري از خود نشان مي باشند و مشكل  معناداري ضعيف ميطور به

  ).1390؛ سليماني، زاهد بابلان، فرزانه و ستوده، 2008، 7گراس، تسير، مانور و شالوو

هاي  هاي زندگي فرد از جمله مهارت ادگيري عاملي مؤثر بر بسياري از جنبههاي ي ناتواني
ان و كودكاني كه مهارت اجتماعي ضعيف دارند، آموز دانشاي كه عمده  به گونه.  است8اجتماعي
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ي  مهارت اجتماعي، مجموعه. )2010، 2؛ به نقل از الزيودي2006، 1شافر(شوند  افسرده و منزوي مي
ثر داشته و ي مؤ سازد با ديگران رابطه ادر ميي قابل قبولي است كه فرد را ق ه شدهرفتارهاي فراگرفت

همكاري، مشاركت با . )1990، 3گرشام و اليوت(هاي نامعقول اجتماعي خودداري كند  از واكنش
ديگران، كمك كردن، آغازگر رابطه بودن، تقاضاي كمك كردن، تعريف و تمجيد از ديگران و 

 باشد كه ها مي اي از مهارت اين مهارت، مجموعه. هايي از اين نوع رفتار است القدرداني كردن، مث
هاي مختلف اجتماعي ضروري بوده و روابط سالم را   سازگاري و كنار آمدن با موقعيتبراي

هاي متعدد نشان  بررسي). 1388زادگان،  بهمن(دهد  تأثير قرار مي پرورش و عملكرد كل را تحت
ي مهارت اجتماعي  ان داراي ناتواني يادگيري، دچار كمبودهايي در زمينهآموز دانشداده است كه 

هاي اندك شده و در نهايت توسط همكلاسي  ي اجتماعي منجر به تعاملها مهارتهستند و فقدان 
علاوه بر اين، آنها ). 2001، 5 لانگ؛1998، 4گوب وان و سينا(شود   و سالان خود طرد ميسن همو 

ها ممكن است منجر به احساس  تداوم دوستي مشكل دارند و همين مشكلاغلب در شروع و 
دهد  همچنين تجقيقات نشان مي). 2005، 6سينگر(نفس پايين و حتي افسردگي گردد  تنهايي، عزت

ري و  (داردمنفي بر كاركرد تحصيلي آنان  ريتأثان، آموز دانشفقدان مهارت اجتماعي در اين 
  . )2006 ،7اليوت

 مؤثرتواند در تنظيم هيجانات و افزايش مهارت اجتماعي كودكان  ي كه مييها يكي از روش
 –ارتقاي شايستگي اجتماعي و هيجاني كودكان و نوجوانان يا يادگيري مهارت اجتماعيباشد، 

، اولين بار )SEL( هيجاني –ي اجتماعي ها مهارتبرنامه آموزش ). 1394بهراد، (هيجاني است 
اين موسسه پيشرو در .  اجرا گرديد)CASEL( 8ي هيجانياجتماع رييادگي يليتحص انجمنتوسط 
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 . بنيانگذاري شد،راكلفر  بوسيله دانيل گلمن و ايلين1994 سال در  هيجاني،-هاي اجتماعي يادگيري
هوش هيجاني، بهره هيجاني، هوش : ها مترادف است هيجاني با بسياري از نام-يادگيري اجتماعي

اما به هر نامي كه خوانده شود به عنوان يك مقوله جدي  ؛ هيجاني-اعياجتماعي و شايستگي اجتم
رجايي،  و نژاد؛ ترجمه خوي2015، 1كرين(باشد و بخشي از رشد فردي در اواخر قرن بيستم مي

ي شناختي ها مهارتروانشناسان تعليم و تربيت اعتقاد دارند، موفقيت افراد تنها وابسته به ). 1394
بيان ) 2001 (كهن.  دارندريتأثي موفقيت افراد نيب شيپ هيجاني نيز در - اجتماعييها مهارتنبوده و 

 ها يريادگزيرا، بسياري از ي. كند كه هوش هيجاني ممكن است از هوش شناختي مهمتر باشدمي
هيجاني به افراد كمك -يادگيري اجتماعي. باشند يمي اجتماعي و هيجاني ها مهارتنيازمند داشتن 

هاي زندگي  هاي روزانه و چالش حساس شايستگي و كارآمدي بيشتري در مسئوليتكند كه ا مي
و موجب پيشرفت افراد در ) 2008ي هيجاني، اجتماع رييادگي يليتحص انجمن(داشته باشند 

ها، خودگرداني، رهبري،  گيري، حل تعارض ي مديريت فشار رواني، حل مساله و تصميمها مهارت
). 2004، 2زينس، بلود وورس، ويزبرگ و والبرگ(ي پسنديده شود شناسي و رشد رفتارها وظيفه

 هيجاني روي رفتارهاي مطلوب اجتماعي و توانايي براي تنظيم و فهم هيجانات -يادگيري اجتماعي
شود؛ رفتارهاي مطلوب اجتماعي شامل كمك كردن، مشاركت كردن و توجه به متمركز مي

باشد، تنظيم و فهم هيجانات نيز شامل توانايي الان ميمنظور ايجاد و حفظ رفتارهاي مثبت با همس
در كنترل احساسات و رفتارهاي آني، شناسايي و تعديل رفتارها و احساسات منفي و ارتقاء 

 ،3پيتون، واردلاو، گرازيك، تاپست و وايزبرگ(شود  احساسات مثبت در راستاي آسايش فرد مي
 داده آموزش يآگاه خود و زشيانگ همدلي، ،خودكنترلي فراگيران به مهارت در اين). 2000
هيجاني ي اجتماع رييادگي يليتحص انجمن كه توسط 4فراتحليلي از آمده بدست شواهد .شود مي
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)CASEL( بري مثبتتاثيرات  هيجاني، اجتماعي يادگيري هاي برنامه كه داده نشان شده انجام 
 ،يجانيه هاي تنش رفتاري، مشكلات ،ياجتماع رفتارهاي ،يجانيه ،ياجتماع يها مهارت

يادگيري  آموزش. است  داشتهمدرسه در و گرانيد خودش، با فرد يرفتار وي علم عملكردهاي
در  هيجاني و اجتماعي هاي و قابليت ها كفايت رشد باعث جريان و ساز زمينه هيجاني، -اجتماعي

به  هيجاني ماعياجت يادگيري). 2008هيجاني،  اجتماعي يادگيري تحصيلي انجمن(افراد است 
 رييادگ يمانند ،يزندگ يجانيه وي اجتماع هاي جنبه زيآم تيموفق انيب و اداره درك، براييي توانا
 اشاره دارد ده،يچيپ تقاضاهاي با سازگاري و روزمره مشكلات و لئمسا حل رابطه، برقراري نحوه

  ).2006، 1الياس(
 سازگاري اجتماعي ،هيجاني-ماعيي اجتها مهارتآموزش دهد  نتايج تحقيقات نيز نشان مي

دهد و رفتارهاي  ، پرخاشگري را كاهش مي)2003 ،2لوپز، سالووي و استراس(دهد  را افزايش مي
گذارد   ميريتأث اجتماعي روابط و بر كيفيت) 2003 ،3ماير و براكت(كند فرا اجتماعي را تقويت مي

تفتي، كيامنش و اكبرزاده  زاده، اخوان يمكر). 2001، 4ايزنبرگ، كامبرلند، اسپينراد، فابز و شپرد(
 و رشد بهبود  هيجاني علاوه بر-در پژوهش خود نشان دادند كه آموزش مهارت اجتماعي) 1388(

كيميايي، رفتار و . يابد ي اجتماعي هيجاني معلمان، سلامت رواني آنان نيز بهبود ميها مهارت
ند كه آموزش مهارت هيجاني باعث افزايش ، در پژوهش خود به اين نتيجه رسيد)1390( فر سلطاني

ثابت و همتي  اميني، همتي. شود توانايي شناسايي و مديريت هيجان و پرخاشگري در نوجوانان مي
ي ها وهيشي اجتماعي و اتخاذ ها مهارتنشان دادند كه آموزش هوش هيجاني بر افزايش ) 1392(

در ) 1392(راد  بديع و ميرزايي ابدي، نظريپاقلعه، ع جمالي. مقابله با استرس كارآمد و مؤثر است
 هايبر كاهش نشانه هيجاني - اجتماعي يادگيري آموزش برنامهاند  پژوهش خود گزارش كرده

آموزش ) 1393( مولّلي، براتي و طاهري .باشند مي ان موثرآموز دانش اي مقابله نافرماني اختلال
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ان پسر آموز دانشيركلامي ي اجتماعي را در كاهش پرخاشگري كلامي و غها مهارت
به اين ) 1394(آبادي  ركني، ارجمندنيا و فتح.  دانستندمؤثرد و اطرافيان ذهني نسبت به خو توان كم

تواند در بهبود عملكرد رفتاري   آموزشي مبتني بر كفايت اجتماعي ميبرنامه نتيجه رسيدند
 كفايت اجتماعي و سازگاري ي اجتماعي، مشكلات رفتاري،ها مهارتي ها مؤلفهان در آموز دانش

ي ها مهارته خود دريافتند آموزش عنيز در مطال) 1394(سيادت و جديدي .  باشدمؤثراجتماعي 
، نشان )2003(لوپز و همكاران . باشد  ميمؤثرنفس و ابعاد هويت كودكان كار  اجتماعي بر عزت

برد، پرخاشگري را   ميي هيجاني اجتماعي، سازگاري اجتماعي را بالاها مهارتدادند كه آموزش 
). 2003، 1سالووي و اسلاوتر (گردد دهد و باعث تقويت رفتارهاي اجتماع دوستانه مي كاهش مي

ي اجتماعي را به عنوان رفتارهاي جايگزين ها مهارتدر پژوهشي ) 2006 (2گرشام، ون و كوك
يابي، ابراز  ، دوست شامل مهار خشمها مهارتاين .  تعليم دادند،ان در معرض خطرآموز دانشبراي 

ي اجتماعي بر ها مهارتدر پايان آموزش، دريافتند كه آموزش . وجود و ارتباط بوده است
 گزارش )2009( 3فلچر، ليدبتر، كاران و اوزيليوان.  مثبتي داشته استريتأثمتغيرهاي ياد شده 

 4دفور. داردي ارتباطي دانشجويان ها مهارتاند كه افزايش هوش هيجاني اثر مثبتي روي  كرده
در پژوهش خود به اين نتيجه رسيد ) 2010 (5 كرامر، كالدارلا، كريستين و شازرو) 2009(

 6سونگ، هانگ، پنگ و لاو.  هيجاني بر موفقيت تحصيلي تاثير دارد-ي اجتماعيها مهارت
 با نقايص انآموز دانش كه آموزش هوش هيجاني باعث افزايش توانايي تعاملات اجتماعي )2010(
، دريافتند آموزش رفتارهاي )2012(7آمادوي و سوكوماران. باشد ني و عمومي شده است ميذه

آموزي، برترطلبي، داشتن اطمينان زياد به خود  ي اجتماعي، جرئتها مهارتاجتماعي براي توسعه 

                                                                                                                            
1. Salovey & Sluyter 
2. Gresham, Van & Cook 
3. Fletcher, leadbetter, Curran & O'sullivan 
4. Defoor 
5. Kramer, Caldarella, Christensen & Shatzer   
6. Song, Huang,  peng & K.Law 
7 .Umadevi & Sukumaran 



 ...هاي اجتماعي   هيجاني بر تنظيم شناختي هيجان و مهارت–هاي اجتماعي   مهارت آموزشياثربخش 

66 

اي با تكيه بر آموزش  ، تحقيقاتي مداخله)2014 (1دنالت و دري. باشد  ميمؤثرو رابطه با همسالان 
ي اجتماعي بر كودكان داراي مشكلات رفتاري، نتيجه گرفتند كه كار گروهي و آموزش ها هارتم

همچنين مشخص شده است كه . دهد ي اجتماعي، مشكلات رفتاري را كاهش ميها مهارت
ي خودآگاهي، همدلي، ارتباط بين فردي، مقابله با هيجانات، ها مهارتآموزش كفايت اجتماعي، 

 شدت بهرفتارهاي پرخاشگرانه كودكان را  اجتماعي را افزايش و ميزان ئلهمسي و حل ريگ ميتصم
 در تحقيقي به اين نتيجه دست يافتند كه )2014(2 راتكليف، ونق، دوستور و هايس.دهد كاهش مي

 عاطفي و افزايش -ي هيجانيها مهارتي باعث افزايش جانيه -ي اجتماعيها مهارتآموزش 
  .شود افزايش سلامت روان افراد ميهاي اجتماعي و در كل  صلاحيت

در مجموع با در نظر گرفتن پيامدهاي بلندمدت اين ناتواني و شيوع رو بـه افـزايش آن در ميـان       
ريـزي    ي اجتماعي، هيجاني در زندگي مدرن امروزي، برنامه       ها  مهارت و نقش اساسي     انآموز  دانش

ري آنها در خانواده، جامعه و بويژه       هاي يادگي   مناسب در امر بازتواني اين كودكان و اصلاح مشكل        
هاي معدود در اين زمينـه،        همچنين انجام پژوهش  . كند  در نظام آموزش و پرورش ضرورت پيدا مي       

هاي هيجـاني و اجتمـاعي كودكـان مبـتلا بـه              فقدان پژوهش در مورد اثربخشي اين روش بر مشكل        
ــاتواني اي و  اي درمــاني و مــشاورههــ ي يــادگيري، اســتفاده از نتــايج ايــن پــژوهش در محــيط هــا ن
هاي بعدي از جمله موردهايي است كه بر ضرورت انجام و بديع              اي براي پژوهش    سازي زمينه   فراهم

بنابراين، هـدف پـژوهش حاضـر بررسـى اثربخـشى آمـوزش مهـارت                ؛افزايد  بودن اين پژوهش مي   
ان داراي اخـتلال   ي اجتماعي را در كودك ـ    ها  مهارت هيجاني بر تنظيم شناختي هيجاني و        –اجتماعي

  .باشد يادگيري خاص مي

  روش
  . آزمون با گروه كنترل بوده است  پس-آزمون آزمايشي از نوع پيش طرح پژوهش حاضر، 

                                                                                                                            
1. Denault Anne-Sophie & DéryMichèle 
2. Ratcliffe, Wong, Dossetor & Hayes 
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سوم تا (ان پسر آموز دانشجامعه آماري پژوهش را كليه : گيريجامعه، نمونه و روش نمونه
 تشكيل 95-94تحصيلي  يه در سال ارومشهر يادگيري هاي ناتوانايي مراكز به كننده مراجعه) ششم
گيري تصادفي ساده انتخاب و در دو گروه آزمايش   نفر با روش نمونه30از ميان آنها، . دادند مي

در مورد انتخاب نمونه نيز . به صورت تصادفي جايگزين شدند) نفر 15(و گروه كنترل ) نفر 15(
در ). 1390دلاور، ( نفر باشد 15قل آزمايشي بايد هر زير گروه حدا بايد اشاره كرد كه در روش 

  :پژوهش حاضر از ابزارهاي زير استفاده شد

 :1ي تنظيم شناختي هيجان پرسشنامه (CERQ)يك ابزار خودگزارشي است ،ي  پرسشنامه 
اين .  به چاپ رسيده است2001 سال گرانفسكي و همكاران تهيه و در توسط 1999 كه در سال
اهبردهاي تنظيم شناختي هيجانها را در پاسخ به حوادث  گويه است و ر36 شاملپرسشنامه 

مقياس   خرده9بر حسب ) طيف ليكرت (اي زاي زندگي به صورت پنج گزينهتهديدكننده و استرس
 9از بين . دهد را به خود اختصاص مي) هميشه( 5تا ) هرگز( 1سنجد و هر گويه، امتيازي بين  مي

 پذيرش ،2مقياس، نشخوارذهني  خرده5جان، جمع نمرات هي ي تنظيم شناختي خرده مقياس پرسشنامه
 ، راهبردهاي تنظيم هيجان مثبت و جمع 6آميزپنداري  ، فاجعه5 ، سرزنش ديگران4، سرزنش خود3

، 9، ارزيابي مثبت8ريزي ، توجه مجدد به برنامه7مقياس توجه مثبت مجدد  خرده4نمرات 
هوكسما و سويزر، -آلدئو، نولن (دهند تشكيل مي، راهبردهاي تنظيم هيجاني منفي را 10گيري ديدگاه

اي از جمعيت عمومي  هاي اعتبارسنجي اين پرسشنامه در نمونه در بررسي مقدماتي ويژگي). 2010

                                                                                                                            
1. cognitive emotion regulation questionnaire 
2. rumination 
3. acceptance 
4. self-blame 
5. other blame 
6. catastrophizing 
7. positive refocusing 
8. refocus on planning 
9. positive reappraisal 
10.  putting into perspective 
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)365N=  تا 0 /67 ها از ، ضرايب آلفاي كرونباخ براي خرده مقياس) مرد171 زن و 197 و 
ي  دار بودند كه همساني دروني پرسشنامهمعنا) >001/0p(محاسبه شد اين ضرايب كه در سطح 89/0

اعتبار و پايايي اين مقياس را در نوجوانان ) 1386(يوسفي. كنند تنظيم شناختي هيجان را تأييد مي
ضريب پايايي به روش آلفاي كرونباخ براي خرده مقياس راهبردهاي . ايراني بررسي كرده است

 81/0 و كل مقياس83/0 ظيم هيجان مثبتو خرده مقياس راهبردهاي تن 78/0تنظيم هيجان منفي 
  ). 1394تبريزچي و وحيدي، ( گزارش شده است 85/0بدست آمده و ضريب اعتبار مقياس 

ي اجتماعي ماتسون فرم ها مهارتمقياس سنجش  :1ي اجتماعي ماتسونها مهارتپرسشنامه 
 18 تا 4راد ي اجتماعي افها مهارت براي سنجش 1983كودكان را ماتسون و همكارانش در سال 

 1اي از اي از نوع مقياس ليكرت با دامنه درجه5اين مقياس بر اساس شاخص . اندساله تدوين كرده
 عبارت است كه عوامل زير را 56اين مقياس شامل . گذاري شده استنمره) هميشه (5و ) هرگز(

تماعي مناسب، ي اجتماعي مناسب كه رفتارهاي اجها مهارت) 1): (1381يوسفي و خير، (سنجد مي
از قبيل داشتن ارتباط ديداري با ديگران، مودب بودن، به كار بردن نام ديگران و اشتياق به تعامل با 

رفتارهاي اجتماعي نامناسب شامل رفتارهايي ) 2. (گيرد ديگران به طريقي مفيد و مؤثر را در برمي
 و كننده ناراحت ناهنجار و كاري، خرده گرفتن بر ديگران، ايجاد صداهامانند دروغ گفتن، كتك
پرخاشگري و رفتارهاي تكانشي، شامل رفتارهايي مانند به آساني ) 3. (زيرقول خود زدن هستند

. شوندكاري ميبازي، دعوا و مرافع به راه انداختن، قلدري و كتكعصباني شدن، يك دنده و لج
 به خود نازيدن و به ديگران پز ي و اطمينان زياد به خود، شامل رفتارهايي در موردطلب يبرتر) 4(

رابطه با همسالان شامل ) 5. (دادن، تظاهر به دانستن همه چيز و خود را برتر از ديگران ديدن
ي اجتماعي ها مهارت در ايران مقياس. ها ديگر استتنهايي، حسادت، دوستي و بازي با بچه

ي موردبررستر و پسر شيراز ان دخآموز دانش نفر 562بر روي ) 1381(ماتسون را يوسفي و خير 
يي آن با استفاده از روش آلفاي ايپااند كه روايي آن را مطلوب و مناسب و همچنين قرار داده

                                                                                                                            
1. Matson 
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  ). 1381يوسفي و خير، ( گزارش شده است 86/0كرونباخ و دونيمه كردن 
 برنامه براساس كتاب آموزش نيا : هيجاني-ي اجتماعيها مهارتبرنامه آموزش 

 از برگرفته ها مهارتآموزش اين . باشد مي) 1389 (دميرچي ي صدر هيجاني-ماعيي اجتها مهارت
 برنامه، )EDU.or( برنامه در )1998( گلمن يشنهاديپ اصول ،)2000( اون -ي بارنظر يالگو

) 1380( سيكر يزندگ يها مهارت آموزش برنامه، )CASEL) 2003 ياجتماع يجانيه يريادگي
  :باشد مي )1379( سفيوني سازمان يندگزي ها مهارت آموزش برنامه و

   هيجاني-ي اجتماعيها مهارت خلاصه جلسات برنامه آموزش .1 جدول
 مدت زمان عناوين جلسات

 اول
 اجتماعي، معرفي و آشنايي اعضا با يكديگر و رهبر گروه، مطرح -بحث و بررسي اهميت آموزش

 كردن قوانين و مقررات گروهي
 قهيدق 60

 دوم
امل مشاهده و شناخت احساسات خود؛ شناخت نقاط ضعف و قوت خود، يافتن ش: خودآگاهي

 ها واژگاني براي بيان احساسات، آگاه شدن از ارتباط ميان افكار، احساسات و واكنش
 قهيدق 60

 سوم

؛ تبديل شدن به مؤثري احساسات به صورتي  صحبت كردن درباره): ارتباطات (يفردروابط بين 
هاي خود  ها و قضاوت وب تمايز گذاشتن ميان حرف و عمل ديگران، واكنشي خگر سفالشنونده و 

 شود به جاي سرزنش هايي كه با من شروع مي نسبت به آنها، ارسال پيام

 قهيدق 60

 چهارم
گيري، بررسي اعمال خود و ديگران و آگاهي بر  آشنايي با مراحل تصميم: گيري شخصي تصميم

 قهيدق 60 .ي خاص، انديشه يا احساسات خامي حاكم استميمتصپيامدهاي آنها، تشخيص آنكه بر 

 پنجم

ها و احساسات،   شناخت تفاوت ميان هيجان،يگذار نامشناخت احساسات و : شناخت احساسات
ي از آنها در روابط بين فردي، ارزيابي و شناخت حالات آگاهشناخت شيوه بيان احساسات و 

 آنها در روابط ريتأثهاي صحيح ابراز احساسات و  د، راههيجاني، قبول مسئوليت درباره احساسات خو
 بين فردي

 قهيدق 60

 ششم
درك احساسات و علايق ديگران و مدنظر قرار دادن دورنماي ذهني آنان، احترام گذاشتن به : همدلي

 قهيدق 60 .هاي مختلف هاي موجود در احساسات افراد، نسبت به پديده تفاوت

 هفتم

هاي مقابله و  ها زندگي، آموزش روش  استرس بر ساير جنبهريتأث): ار روانيفش(مقابله با استرس 
 در مواقع فشار رواني، آشنايي با مراحل بروز استرس، آموزش راهكارهاي مقابله با خود يساز آرام

 استرس، تعيين نقش ادراكات خود در ايجاد استرس

 قهيدق 60

 هشتم
هاي خود و سازگاري با محيط  پذيري در رسيدن به هدف فلزوم انعطا: پذيري در مقابل تغيير انعطاف

 پذيري در مقابل تغييرات و تغييرات، نحوه سازگاري و انعطاف
 قهيدق 60
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 نهم
 زندگي، موانع حل مسئله، آگاهي از نحوه مسائلريزي در حل  مراحل حل مسئله، برنامه: حل مسئله

  اساسي زندگيمسائلدريافت كمك در حل 
 قهيدق 60

 دهم
 و علائم، مؤثرها به شيوه   هيجانكنترل ها در عملكرد افراد، نقش كنترل هيجان: ها كنترل هيجان

 قهيدق 60 . كنترل خشم و ابراز صحيح آنمؤثرهاي  هاي ابراز خشم در افراد، روش هاي ابراز خشم، روش نشانه

 يازدهم
ي ابراز وجود،  دهنده رهاي نشانتفاوت ابراز وجود و رفتار پرخاشگرانه، شناسايي رفتا: ابراز وجود

 قهيدق 60 .ي افزايش توانايي ابراز وجود، آموزش مهارت نه گفتنها مهارت

 دوازدهم

هاي صحيح  ريزي صحيح زماني براي كارها، شيوه بندي و تنظيم وقت، برنامه تقسيم: مديريت زمان
كارهايي براي جلوگيري از  ههاي هفتگي يا روزانه، را ريزي تنظيم وقت، نقاط قوت و ضعف در برنامه

 .ي درست از آن اتلاف و هدر رفتن وقت و استفاده
 قهيدق 60

گيري، بعد از اخذ  جهت گردآوري اطلاعات لازم براي انجام پژوهش و نمونه: روش اجرا
هاي يادگيري شهر اروميه  به مراكز ناتوانيهاي لازم از اداره كل آموزش و پرورش اروميه،  مجوز
تحصيلي  ان پسر داراي اختلال  يادگيري خاص كه در سالآموز دانشه، از بين كليه  كردمراجعه

 نفر كه ناتواني يادگيري آنها به وسيلة 30 كرده بودند، به مراكز ناتواني يادگيري شهر94-95
 ،ينيبال ةپرسشنام (يصيتشخ يابزارها از استفاده باهاي انجام شده توسط معلمان ويژه مركز  آزمون
 يها ملاك اساس بر (افتهيساختار و مصاحبه باليني )نما خواندن آزمون كودكان، وكسلر آزمون

مشخص شده بود، به ) يادگيري هاي ناتواني براي رواني يها اختلال آماري و تشخيصي راهنماي
 15هر گروه ( شدند و سپس در دو گروه آزمايش و كنترل انتخاب ي تصادفي سادهريگ نمونهروش 

ان و رضايت آموز دانششرط ورود به گروه نمونه، اثبات ناتواني يادگيري . ن شدندجايگزي) نفر
گيري، هدف اين فعاليت و برگزاري اين جلسات براي والدين آنها   از نمونهپس .والدين آنها بود
شناختي هيجاني گرانسفكي و همكاران  پس از آنكه از هر دو گروه، آزمون تنظيم. توضيح داده شد

آزمون به عمل آمد،  ، در محل مركز به عنوان پيش)1983 (ماتسوني اجتماعي ها مهارتو ) 1991(
يك هفته .  روي گروه آزمايش اجرا شدبر  هيجاني-ي اجتماعيها مهارت جلسه برنامة مداخله 12

در پژوهش حاضر به منظور تحليل . آزمون نيز به عمل آمد پس از پايان جلسات آموزشي، پس
  . شداستفاده  MANCOVA رهيمتغن آماري تحليل كواريانس چند ها، از آزمو داده
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  نتايج
ان در گروه آموز دانش ميانگين و انحراف معيار سني دهد  نتايج آمار توصيفي نشان مي

  .باشد  مي05/2 و 11/ 12 و در گروه كنترل به ترتيب 28/2 و 85/11آزمايشي به ترتيب 

آزمون و  ي پژوهش در دو گروه آزمايش و كنترل در پيش ميانگين و انحراف معيار متغيرها.2جدول 
  آزمون پس

 آزمون پس پيش آزمون  متغيرها
عضويت 

 M SD M SD ها گروه

 66/42 76/13 13/59 35/12 آزمايش  تنظيم شناختي هيجان مثبت
 60/47 63/6 52 18/9 كنترل
 46/62 46/7 53/46 99/8 آزمايش  تنظيم شناختي هيجان منفي
 40/59 13/9 60/55 70/12 كنترل

 38/7 84/2 28/9 50/4 آزمايش  ي اجتماعي مناسبها مهارت
 93/7 27/2 86/7 56/2 كنترل
 37/8 15/3 37/8 15/3 آزمايش  ي اجتماعي نامناسبها مهارت
 72/7 62/2 86/7 56/2 كنترل
 41/8 01/3 90/11 95/4 آزمايش  پرخاشگري و رفتارهاي تكانشي
 41/7 66/2 93/7 63/2 كنترل
 46/8 37/3 11/11 46/5 آزمايش  اطمينان زياد بر خود داشتن
 43/7 71/2 79/7 72/2 كنترل
 40/8 32/3 23/11 14/5 آزمايش  رابطه با همسالان
 39/9 83/2 21/9 53/2 كنترل

هاي دو گروه آزمايش و گروه كنترل در  يآزمودن  ميانگين و انحراف معيار2جدول 
ي اجتماعي ها مهارتي تنظيم شناختي هيجاني و ها مؤلفهآزمون را در هر يك از   پسآزمون و پيش

 متغير دو هر آزمون پس در آزمايش گروه هاي نمرهشود   كه مشاهده ميطور همان. دهد نشان مي
  .افزايش يافته است
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 استفاده اسميرنوف -كالموگروف آزمون از نمرات توزيع بودن نرمال بررسي در ادامه براي
 هر در تحقيق متغير مورد در ،داده توزيع بودن نرمال فرض شيپ كه داد نشان آزمون اين نتايج. شد
 كوواريانس آزمون يها فرض شيپ رعايت جهت همچنين. )<05/0p( است برقرار آزمون نوبت دو
 ي تنظيم شناختي هيجاني وها مؤلفه شده مشاهده F ميزان به توجه با. شد استفاده لون آزمون از

تنظيم  نمرات واريانس بنابراين ،)<05/0p( نبوده معنادار 05/0 سطح در ي اجتماعيها مهارت
 گروه و آزمايش گروه (كننده شركت اعضاي بين ي اجتماعي درها مهارتشناختي هيجاني و 

  .برابرند باهم ها واريانس و نيست متفاوت) كنترل
  

هاي تنظيم شناختي هاي زيرمؤلفه ي ميانگين نمره قايسه تجزيه و تحليل كواريانس چندمتغيري براي م.3جدول 
  آزمون هيجاني در پس

  p  Eta   خطاdf   فرضيهdf  نسبت F  مقادير  ها آزمون

 612/0  001/0  21  4  16/13  71/0  اثر پيلايي
 612/0  001/0  21  4  16/13  28/0  لامبداي ويلكز
 612/0  001/0  21  4  16/13  50/2  اثر هتلينگ

 612/0  001/0  21  4  16/13  50/2  رويي  ترين ريشهبزرگ

ي تجزيه و تحليل كواريانس چندمتغيري  شود، نتيجه  مشاهده مي3طور كه در جدول  همان
ترين   لامبداي ويلكز، اثر هتلينگ و بزرگ،حاكي از آن است كه هر چهار آماره يعني اثر پيلايي

گردد كه تركيب   مشخص ميبدين ترتيب. باشند معنادار مي) p >001/0 (ي روي، در سطح ريشه
به ؛ اند يه، از متغيرهاي مستقل تأثير پذيرفتهاولهاي  خطي متغيرهاي وابسته پس از تعديل تفاوت

دهد كه روش مداخله بر تركيب خطي  عبارت ديگر، نتايج تجزيه و تحليل كواريانس نشان مي
بنابراين، با استفاده از ؛ داردها وجود   بوده است و تفاوت معناداري بين گروهمؤثرمتغيرهاي وابسته 

شود تا معلوم  هاي پژوهش پرداخته مي متغيري به بررسي فرضيه تجزيه و تحليل كواريانس تك
  .گردد كه تفاوت مشاهده شده در تركيب خطي، مربوط به كجا است
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 تنظيم هاي ي هيجاني اجتماعي بر مولفهها مهارت نتايج تحليل كواريانس اثربخشي آموزش گروهي .4جدول 
  شناختي هيجاني

 SS df MS F P Eta گروه مؤلفه

  -  078/0  37/2  47/69  1  47/69 اثر پيش آزمون
تنظيم 

شناختي 
 هيجاني مثبت

  اثر گروه
 -مهارت اجتماعي آموزش

 )هيجاني
478 1 478 27/19 *001 /0 591/0 

  -  11/0  92/1  58/53  1  58/53 اثر پيش آزمون
تنظيم 

شناختي 
 هيجاني منفي

  ر گروهاث
 -مهارت اجتماعيآموزش (

 )هيجاني
93/795 1 93/795 45/15 *001 /0 651/0 

*001 /0 p <  

 هر در ها گروه هاي نمره ميانگين مقايسه براي چندمتغيري واريانس تحليل آزمون نتايج 4جدول 
ابق مط. دهد  تنظيم شناختي هيجاني مثبت و تنظيم شناختي هيجاني منفي نشان ميهاي مؤلفه از يك
 شناختي هيجاني مثبت مي تنظدر ها گروه ميانگين بين داري معني آماري تفاوت جدول اين نتايج

)27/19=F ،001/0< p ( و تنظيم شناختي هيجاني منفي)45/15=F ،001/0< p (وجود دارد. 
ني  و تنظيم شناختي هيجا59/0 تنظيم شناختي هيجاني مثبت  برريتأث زانيمدهد   نتايج نشان مينيهمچن
 درصد از تغييرات نمرات تنظيم شناختي هيجاني مثبت 65 و 59ي به ترتيب عني  بوده است،65/0منفي 

  . هيجاني بوده است-ي اجتماعيها مهارتو تنظيم شناختي هيجاني منفي مربوط به آموزش 

ي ها هارتمهاي هاي زيرمؤلفه ي ميانگين نمره  تجزيه و تحليل كواريانس چندمتغيري براي مقايسه.5جدول 
  آزمون اجتماعي در پس

  p  Eta   خطاdf   فرضيهF  df  ارزش  منابع

  اثر پيلايي
  لامبداي ويلكز

736/0  
264/0  

831/34  
831/34  

2  
2  

25  
25  

001/0  
001/0  

736/0 
736/0 

  اثر هتلينگ
  ي روي ترين ريشهبزرگ

786/2  
786/2  

831/34  
831/34  

2  
2  

25  
25  

001/0  
001/0  

736/0 
736/0 
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ي تجزيه و تحليل كواريانس چندمتغيري  شود، نتيجه  مشاهده مي5در جدول طور كه  همان
ترين  حاكي از آن است كه هر چهار آماره يعني اثر پيلايي، لامبداي ويلكز، اثر هتلينگ و بزرگ

 . باشند معنادار مي) p >001/0 (ي روي، در سطح ريشه

  يها مؤلفه هيجاني بر - اجتماعي نتايج تحليل كواريانس اثربخشي آموزش گروهي مهارت.6جدول 

 SS df MS F P Eta گروه مؤلفه

 001/0 616/0* 830/901 1 830/901 279/75 اثر پيش آزمون
ي ها مهارت

اجتماعي 
 مناسب

  اثر گروه
 -مهارت اجتماعي آموزش

 )هيجاني
036/330 1 036/330 549/27 *001/0 370/0 

 001/0 936/0* 050/892 1 050/892 528/686 اثر پيش آزمون
ي ها مهارت

اجتماعي 
 نامناسب

  اثر گروه
 -مهارت اجتماعيآموزش (

 )هيجاني
888/161 1 888/161 590/124 *001/0 726/0 

 001/0 936/0* 050/892 1 050/892 050/892 اثر پيش آزمون پرخاشگري 
و 

رفتارهاي 
 تكانشي

  اثر گروه
 -مهارت اجتماعيآموزش (

 )هيجاني
888/161 1 888/161 888/161 *001/0 726/0 

 001/0 726/0* 515/211 1 515/211 630/124 اثر پيش آزمون اطمينان 
زياد بر 
خود 
 داشتن

  اثر گروه
 -مهارت اجتماعيآموزش (

 )هيجاني
678/350 1 678/350 629/206 *001/0 815/0 

 001/0 819/0* 547/442 1 547/442 697/1 اثر پيش آزمون
رابطه با 
 همسالان

  ر گروهاث
 -مهارت اجتماعيآموزش (

 )هيجاني
676/333 1 676/333 915/18 *001/0 773/0 

*001 /0 p <  

 در ها گروه هاي نمره ميانگين مقايسه براي چندمتغيري واريانس تحليل آزمون نتايج 6جدول 
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 آماري تفاوت جدول اين مطابق نتايج. دهد ي اجتماعي نشان ميها مهارت هاي مؤلفه از يك هر
، )F،001/0<p=549/27(ي اجتماعي مناسب ها مهارت در ها گروه ميانگين بين داري عنيم

 ي تكانشيرفتارها و يپرخاشگر، )F ،001/0< p=590/124( نامناسب ياجتماع يها مهارت
)888/161=F ،001/0< p(،داشتن خود بر اديز ناني اطم) 629/206=F ،001/0< p(با رابطه  و 

  برريتأث زانيم .دهد  نتايج نشان ميني همچن.وجود دارد) F ،001/0< p=915/18 (همسالان
، پرخاشگري و رفتارهاي ي اجتماعي نامناسبها مهارتي اجتماعي مناسب، ها مهارت يها مؤلفه

 815/0، 726/0، 726/0 ،370/0به ترتيب تكانشي، اطمينان زياد بر خود داشتن و رابطه با همسالان، 
ي ها مهارتهاي   درصد از تغييرات نمرات مؤلفه77 و 81، 72، 72، 37ب بوده يعني به ترتي 773/0و 

، پرخاشگري و رفتارهاي تكانشي، اطمينان زياد بر نامناسبي اجتماعي ها مهارتاجتماعي مناسب، 
  .  هيجاني بوده است-ي اجتماعيها مهارت مربوط به آموزش خود داشتن و رابطه با همسالان

  يريگ جهينتبحث و 
 هيجاني بر تنظيم -ي اجتماعيها مهارتضر با هدف بررسي اثربخشي آموزش پژوهش حا

  .ي اجتماعي كودكان داراي اختلال يادگيري خاص انجام گرفتها مهارتشناختي هيجاني و 
 هيجاني بر تنظيم شناختي هيجاني -دهد كه آموزش مهارت اجتماعي نتايج پژوهش نشان مي

 هيجاني توانسته است -ي اجتماعيها مهارتآموزش به اين معني كه .  معنادار داشتريتأث
هاي مثبت اين  ان داري اختلال يادگيري خاص را كاهش دهد و هيجانآموز دانشهاي منفي  هيجان
مبني بر اينكه آموزش ) 1390( كيميايي و همكاران  را بالا ببرد، اين يافته با نتايجانآموز دانش

 همكارانشود، راتكليف و  ايي و مديريت هيجان ميمهارت هيجاني باعث افزايش توانايي شناس
 -ي هيجانيها مهارتي باعث افزايش جانيه -ي اجتماعيها مهارتكه نشان داد آموزش ) 2014(

كه نشان دادند آموزش كفايت اجتماعي ) 2014(شود و همچنين با يافته دنتال و دري  عاطفي مي
گيري و حل مسئلة  ابله با هيجانات، تصميمهاي خودآگاهي، همدلي، ارتباط بين فردي، مق مهارت

توان گفت تنظيم هيجاني  ها مي در تبيين اين يافته. باشد دهد، همسو مي اجتماعي را افزايش مي
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ناتواني در بروز ). 1387پورافكاري، (كند  روشي است كه فرد توسط آنها، ثبات عاطفي پيدا مي
 جسماني و رواني فرد را تهديد كند و تواند سلامت فكري، ي هيجاني ميها مهارت موقع به

ي يادگيري و اجتماعي، به چالش بكشد ها مهارتسازگاري آنان را در تعامل با ديگران، بويژه در 
هاي  گيري از هيجان ان داراي ناتواني يادگيري به دليل بهرهآموز دانشدر واقع ). 1،2010پنكراتوا(
د، زندگي اجتماعي، تحصيلي و خانوادگي خود شون  جا كه منجر به شناخت و دانش غلط ميبه نا

 هيجاني -آموزش مهارت اجتماعي ). 2008آيورباچ و همكاران،  (دهند را در معرض خطر قرار مي
شود كه فرد با آگاهي از هيجانات و ابراز هيجانات مخصوصاً هيجانات مثبت در  منجر مي
ها   آن ميزان سازگاري آنتبع هبهاي زندگي، احساسات منفي خويش را كاهش دهند كه  موقعيت

توان گفت كه  به عبارت ديگر، مي. در ابعاد سازگاري اجتماعي، هيجاني و تحصيلي بهبود پيدا كند
ان داراي ناتواني يادگيري به دليل مشكلات جسماني و رواني ناشي از اين ناتواني در آموز دانش
هاي  نند و كمتر خود را در موقعيتك ي اجتماعي، خود را به صورت منفي ارزيابي ميها تيموقع

تواند به صورت مشكلات در ابعاد سازگاري  كنند كه آثار منفي آن مي اجتماعي زندگي درگير مي
 هيجاني به آنان باعث شد -اما آموزش مهارت اجتماعي ؛اجتماعي، هيجاني و تحصيلي ظاهر شود

 پيدا كنند و با بازارزيابي هيجانات ها بر خويش آگاهي كه از وجود هيجانات منفي و تأثير منفي آن
 زندگي هيجاني خويش تلاش كنند و از اين داشتن نگههاي مختلف نسبت به سالم  در موقعيت

  . خاص سازگاري خويش را كاهش دهندطور بهطريق ميزان مشكلات جسماني، رواني و 
ي ها هارتم هيجاني باعث افزايش -دهد كه آموزش مهارت اجتماعي همچنين نتايج نشان مي

 كه ؛ان داراي  اختلال يادگيري خاص شده استآموز دانش و رابطه با همسالان در اجتماعي مناسب
، لوپز و )1394(ي و همكاران ركن ،)1392(هاي اميني و همكاران  اين يافته با نتايج پژوهش

ان ، راتكليف و همكار)2010(، سونگ و همكاران )2009( و همكاران فلنچر ،)2003(همكاران 
 دريافتند كه افراد )2004( 2انلگبرگ و اسجوبرگ. باشد همسو مي) 2014(و دنالت و دري ) 2014(

                                                                                                                            
1. Pankratova 
2. Engelberg & Sjoberg 
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با مهارت هيجاني پايين سازگاري اجتماعي كمتري نسبت به افرادي كه مهارت هيجاني بالاتر 
الا  هيجاني بمهارت از نشان داد افرادي كه )2001(1همچنين بكندام. دهند دارند، از خود نشان مي

كنند و در نتيجه رفتار سازگارانه بيشتري از خودشان  تر تعبير مي برخوردارند وقايع را مثبت
هاي هوش هيجاني، فهم و درك  توان گفت بسياري از مؤلفه در تبيين اين يافته مي. دهند مي

ش ي ديگر كه با هوها ييتواناهاي ديگران، تنظيم و مهار هيجان، كنترل و مهار استرس و  هيجان
ي مناسب اجتماعي و برقرار كننده يك رابطه ها مهارتهايي براي داشتن  هيجاني همراه است، پايه

اني كه مهارت آموز دانشرود  بنابراين انتظار مي). 2004، 2وايت(مؤثر و سازنده با ديگران است 
ي ها تمهارآموزش . اجتماعي و هيجاني را دريافت كردند، روابط بهتري با ديگران داشته باشند

هايي كه تعاملات اجتماعي را افزايش  ها و تجربه  هيجاني، با فراهم كردن فرصت-اجتماعي
ها و  ي اجتماعي را در تمام محيطها مهارتشود كودكان بتوانند راهبردها و  دهد، موجب مي مي

را همچنين قواعد اجتماعي گروه همسالان . هاي واقعي زندگي تمرين كنند و به كار بندند موقعيت
 به و به خوبي ياد بگيرند و روابط قوي و مستحكمي با اعضاي خانواده و اجتماع برقرار كنند

  .احتمال زياد، سطح بالايي از سازگاري اجتماعي را از خود يروز دهند
 هيجاني باعث كاهش -دهد كه آموزش مهارت اجتماعي از سوي ديگر نتايج پژوهش نشان مي

ان داراي اختلال آموز دانشرخاشگري و رفتارهاي تكانشي در ي اجتماعي نامناسب، پها مهارت
، مولّلي )1390(هاي كيميايي و همكاران  يادگيري خاص شده است؛ كه اين نتايج با نتايج پژوهش

) 2014(و دنالت و دري ) 2006(، گرشام و همكاران )2003(، لوپز و همكاران )1393(و همكاران 
 پرخاشگري و افزايش تعاملات كاهش هيجاني باعث-جتماعيي اها مهارتمبني بر اينكه آموزش 

توان گفت آموزش  در تبيين اين يافته مي. باشد و رفتارهاي مطلوب شده است، همسو مي
هاي  آموزند چگونه در موقعيت ي اجتماعي، تكنيكي است كه از طريق آن افراد ميها مهارت

 اكثر محققان اتفاق نظر دارند كه . مناسب و خوشايند ارتباط برقرار سازندطور بهمختلف 
                                                                                                                            
1. Bekendam 
2. White 
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اند، از  هاي نامناسب بزرگ شده ي اجتماعي آموختني هستند، زيرا كودكاني كه در محيطها مهارت
ي ها مهارتآموزش . باشند ينم و مفيد مؤثرلحاظ اجتماعي رفتارهاي نامعقول دارند و قادر به تكلم 

 است و به منظور اصلاح رفتارهاي ناسازگار هاي تعديل رفتار  اجتماعي، بخشي از برنامه-اجتماعي
ي اجتماعي بخشي از جريان اجتماعي شدن فرد است و ها مهارترشد . شود به كار گرفته مي

كارنلج و  (گيردهرگونه آموزشي در اين زمينه بايد در خصوص اجتماعي شدن فرد صورت 
بخشي عواطف،  يري، نظمآموزش اين مهارت به كودكان داراي ناتواني يادگ). 1986، 1ميلبورن

 هيجانات، خودكنترلي و برقراري ارتباط به نحو مناسب و شايسته با كنترل ،كنترل فشار رواني
ي راجتماعيغكه درنتيجه تعامل شخص با محيط، منجر به كاهش رفتارهاي  رديگ يبرم درديگران را 

  .شود و پرخاشگرانه مي
 تواند يمان داراي ناتواني يادگيري آموز انشد اطمينان زياد بر خود داشتن در مؤلفهافزايش 

اين نتيجه با نتايج .  هيجاني باشد-ناشي از شركت در جلسات آموزشي برنامه مهارت اجتماعي
كه نشان دادند آموزش مهارت هيجاني سبب افزايش ) 2004 (2پژوهش براكت، ماير و وارمر

و  و سازگاري اجتماعي شده استي اجتماعي و ارتباطات بين فردي ها مهارتنفس، بهبود  عزت
هاي  مبني بر اينكه آموزش مهارت اجتماعي باعث افزايش مولفه) 2006(نتايج گرشام و همكاران 

) 1394(شود، با نتايج سيادت و جديدي  يابي، ابراز وجود و ارتباط مي آن شامل مهار خشم، دوست
  استمؤثر هويت كودكان كار نفس و ابعاد هاي اجتماعي بر عزت كه نشان دادند آموزش مهارت

ورزي  مبني بر اينكه آموزش رفتارهاي اجتماعي بر جرات) 2012(و با نتايج آمادوي و سوكوماران 
پژوه و همكاران  هاي به باشد، همچنين با يافته  ميمؤثرو اطمينان به خود و ارتباط با همسالان 

 مؤثر نابينا پسر انآموز دانش نفس عزت بهبود بر اجتماعي هاي مهارتكه دريافت آموزش ) 1386(
توان گفت كودكان و نوجواناني كه قواعد اجتماعي  در تبيين اين يافته مي. باشد است، همسو مي

گيرند و نيز روابط قوي و مستحكمي با اعضاي خانواده و اجتماع  گروه همسالان را به خوبي ياد مي
                                                                                                                            
1. Cartledge & Milburn 
2 .Warmer 
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. نفس را نيز از خود بروز خواهند داد كنند، به احتمال زياد سطح بالايي از عزت برقرار مي
ان داراي ناتواني يادگيري در برقراري ارتباط آموز دانشهاي اغلب   يكي از ويژگيازآنجاكه

يابي و همچنين ناتواني مهارت اجتماعي در مدارس است  اجتماعي، مشكل اجتماعي شدن و دوست
ي ها مهارتشود  ين كودكان باعث مي هيجاني به ا- بنابراين آموزش. شوند لذا منزوي و افسرده مي

نوجواناني كه به خوبي .  پيدا كنندنفس اعتمادبهارتباطي و اجتماعي كافي را كسب كنند و بتوانند 
آورند و از نظر اجتماعي  دست مي ي هيجاني اجتماعي را در جلسات آموزشي بهها مهارت

شود  ي دارند و اين امر موجب ميتر دهند، مفهوم خود مثبت تري از خود نشان مي رفتارهاي مطلوب
  .تري ارزيابي، درك و پذيرش كنند هاي خود را به شيوه صحيح ها و توانايي محدوديت

هيجاني -ي و آموزش برنامه مهارت اجتماعيريكارگ بهتوان نتيجه گرفت كه  به طور كلي مي
ي ها رتمهاان داراي اختلال يادگيري خاص، موجب رفع درماندگي، ارتقاي آموز دانشدر 

معتقد ) 2002 (1گلمن. شود نفس و مديريت هيجانات در آنان مي مناسب اجتماعي، افزايش عزت
ي گوناگون است كه از طريق ها مهارتاي از  هيجاني مجموعه-ي اجتماعيها مهارتاست 

 - به دليل اهميت مهارت اجتماعي. آموزش و تمرين در هر سني قابل يادگيري و افزايش است
هاي آموزش مدارس تلقي گردد و  تواند يكي از اهداف مهم برنامه يش اين مهارت ميهيجاني، افزا

ان داراي ناتواني يادگيري آموز دانش براي هاي آموزشي مخصوصاً بايستي با انواع ديگر يادگيري
بنابراين پرورش اين مهارت  ؛كه در مديريت هيجاني و برقراري ارتباط مشكل دارند، تركيب گردد

 - تواند رشد بهينه آنها را در تمامي ابعاد شناختي هيجاني ان با ناتواني يادگيري ميموزآ دانشدر 
توان در مراكز  نتايج اين پژوهش را مي. اجتماعي و تحصيلي و بهبود شرايط يادگيري تضمين نمايد

هاي يادگيري كه در كنار مشكلات  ان با ناتوانيآموز دانشهاي يادگيري براي  ويژه ناتواني
ي برقراري ارتباط مناسب و كنترل هيجانات با مشكلاتي مواجه هستند، بكار  يلي در زمينهتحص
ان نيز در مراكز آموز دانشتوان براي مشكلات ساير  همچنين اين برنامه آموزشي را مي. بست

                                                                                                                            
1. Goleman  
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 پژوهش آماري ي ي پژوهش حاضر اين بود جامعهها تيمحدود از. مشاوره و آموزشي بهره جست

 تعميم امكان كه شهر اروميه بود يادگيري مراكز ناتواني به كننده مراجعه پسر انوزآم دانشحاضر 

 عدم امكان .رو است روبه احتياط با ديگر شهرهاي و مقاطع در انآموز دانش ساير به نتايج

 هماهنگي لزوم نتايج، محدوديت زماني، سختي كار با كودكان مبتلا به ناتواني يادگيري، پيگيري
  . بود حاضر پژوهش يها تيمحدودديگر  از اجازه والدينو اطلاع و 

  منابع
 بر هيجاني هوش آموزش ياثربخش). 1392(ثابت، اكبر و همتي، معصومه  اميني، داريوش؛ همتي

. همدان دختر شاهد دبيرستاني انآموز دانش استرس مقابله با هاي شيوه و اجتماعي يها مهارت
  .1-15، )5(2، آموزشگاهي و يآموزش مطالعات پژوهشي -علمي فصلنامه

بررسي اثربخشي آموزش ). 1386( محسن ،پژوه، احمد؛ خانجاني، مهدي؛ حيدري، محمود و شكوهي به
  . 29-37، )3(1 ،يشناخت روانپژوهش در سلامت . ان نابيناآموز دانشنفس  ي اجتماعي بر عزتها مهارت

رشد آموزش .  و پيشگيري از رفتارهاي پر خطرهاي اصلي ارتقا سلامت مدارس كانون). 1394(بهراد، بهنام 
  .1-5، )2(19 ،ابتدايي

بررسي اثربخشي آموزش ). 1388(، احمد و موسوي، حسين يارمحمديان زادگان جهرمي، مرضيه، بهمن
ي اجتماعي بر رفتارهاي اوتيستيك و رشد اجتماعي كودكان مبتلا به اختلال اوتيسم از طريق ها مهارت
  .79-93، )9(3، )يشناس روانهاي نو در  يافته (ي اجتماعيشناس روان. هاي اجتماعي داستان

فرهنگ  :نشر .يفارس – يسيانگل: يروانپزشك - يروانشناس جامع فرهنگ). 1387(اله  پورافكاري، نصرت
  .معاصر
 يشناخت روان بهزيستي و آگاهي ذهن هيجان، تنظيم سهيمقا ).1394(زهره  وحيدي، و نرگس تبريزچي،
  .21- 35،)8(8 ،يادگيري يها ناتواني ي مجله .يادگيري ناتواني بدون و با انآموز دانش انمادر در
 برنامه ياثربخش سهيمقا). 1392(راد، رضا  بديع، مرضيه و ميرزايي پاقلعه، سميه؛ عابدي، احمد؛ نظري جمالي
 اي مقابله يافرمانن اختلال هاي نشانه كاهش بر ياجتماع مسئله حل آموزش و يجانيه ياجتماع رييادگي
  .21-40، )12(3، ينيبال يروانشناس فصلنامه). نيوالد يابيارز(
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 :تهران چهارم، چاپ .اجتماعي و انساني علوم در پژوهش عملي و نظري مباني). 1390(علي  دلاور،
 .رشد انتشارات

ايت اجتماعي بر بررسي تأثير آموزش كف). 1394(آبادي، جليل   و فتحاكبر يعلركني، پريسا؛ ارجمندنيا، 
 .43-54، )3(15، استثنايي كودكان فصلنامه. بهبود عملكرد رفتاري كودكان داراي ناتواني يادگيري

ي نارسايي  مقايسه. )1390( محمدباقرسليماني، اسماعيل؛ زاهد بابلان، عادل؛ فرزانه، جبرائيل و ستوده، 
ي ها ناتوانيي  مجله. يري و بهنجاران داراي اختلال يادگآموز دانشي اجتماعي ها مهارتهيجاني و 
  .78-93، )1(1 يادگيري،

 ابعاد و نفس عزت بر اجتماعي يها مهارت آموزش ريتأث ).1394(سيادت، سيدمرتضي و جديدي، محسن 

  .1-19، )37(11، تربيتي روانشناسي فصلنامه. كار هويت كودكان
: تهران.  هيجاني-ي اجتماعيها مهارتآموزش ). 1389(صدري، اسماعيل؛ نويدي، احد و پورشنه، كامبيز 

  ).مهاباد/(دانشگاه آزاد اسلامي، سازمان چاپ و انتشارات،
آموزش هوش هيجاني و اثربخشي آن بر ). 1390(فر، عاطفه  علي؛ رفتار، محمدرضا و سلطاني كيميايي، سيد

 .153-166، )3(1، شناسي باليني و مشاوره هاي روان پژوهش. كاهش پرخاشگري نوجوانان پرخاشجوي

 آموزش ريتأث). 1388(زاده، منصوره؛ اخوان تفتي، مهناز؛كيامنش، عليرضا و اكبرزاده، نسرين  كريم
  .143-149، )2(3، مجله علوم رفتاري. ها مهارتاجتماعي در رشد اين -ي هيجانيها مهارت

 :تهران). 1394(رجايي  عليرضا و نژادخوي غلامرضا يترجمه رشد، هاي نظريه). 2015(ويليام  كرين،
  .انتشارات رشد

نشر : چاپ اول، تهران. DSM-5ضروري  نكات و تغييرات كامل راهنماي). 1390(حمزه  گنجي،
  .ساوالان

ي اجتماعي بر كاهش ها مهارتاثربخشي آموزش ). 1393(اله و طاهري، محمد  مولّلي، گيتا؛ براتي، روح
شناختي  فصلنامه تحول روان. ذهني تواني ان پسر با كمآموز دانشپرخاشگري كلامي و غيركلامي 

 .71-81، )1(1، كودك

 در اضطراب و يافسردگ با جانيه ميتنظ يشناخت يراهبردها ةرابط يبررس). 1385(يوسفي، فريده 
  .872-892، 4، مجله كودكان استثنائي. درخشان ياستعدادها ييراهنما مراكز انآموز دانش
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 اجتماعي يها مهارت سنجش مقياس روايي و پايايي ررسيب). 1381(محمد  خير، و فريده يوسفي،

 و اجتماعي علوم مجله .مقياس اين شيراز در دبيرستاني پسران و دختران عملكرد يمقايسه ماتسون و
  .25-34، )2(، تربيتي علوم ي نامه ژهيو ،شيراز انساني دانشگاه
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Effectiveness of social- emotional skills training on cognitive 
emotion regulation and social skills in children with learning 

disabilities 
E.Sadri Damirchi1 & F. Esmaili Ghazivaloii2  

Abstract  

Because of the role of social - emotional skills in emotion regulation and 
interpersonal interaction in children, attention to it is very important, especially among 
children with learning disabilities. Therefore, the present study aimed to investigate the 
effectiveness of social- emotional skills Training on cognitive emotion regulation and 
social skills in Children with learning disabilities. The research method was quasi-
experimental study with pretest-posttest and a control group. The population included 
all male students with learning disabilities who referred to Learning Disability Centers 
in Urmia in 2014-2015 academic year. For this purpose, 30 male students were 
identified and selected using random sampling methods, and then randomly assigned to 
experimental (N= 15) and control (N= 15) groups. The experimental group received 12 
sessions of Social- Emotional Skills Training (60-minuts per session). The tools used 
were Granefski and all cognitive emotion regulation questionnaire (1999) and Matson 
social skills questionnaire (1983). Data analyzed using analysis of multivariate 
variance. The results of analysis of covariance showed a significant difference between 
two groups in positive and negative components of cognitive emotion regulation 
(p<0/001). Also, the results showed a significant difference between two groups in 
components of social skills (p<0/001). According to the results, we can say that socio-
emotional skills training increased the use of positive emotional strategies and 
improved the appropriate social skills, self-confidence and relationship with peers. 
These results are important references in the field of pathology and treatment of 
disability so that the training program can be used as an intervention in schools and 
health centers. 
Key words: Social- Emotional Skills, Cognitive emotion regulation, social skills, 
Children, learning disabilities.  
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