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هاي هاي پيشرفت بر كاهش هيجاناي تنظيم هيجان مداخلهي اثربخشي بسته
 آموزانمنفي دانش

 3 اميد شكري و2، حسين پورشهريار1بهزاد ستاري

  
  چكيده

هاي پيشرفت و بررسي اثربخشي آن در كاهش ناي تنظيم هيجاپژوهش با هدف ساخت بسته مداخله
جامعه . اجراءگرديد» آزمون، پيگيري با يك گروه گواهون، پسآزمپيش«هاي منفي با استفاده طرح هيجان

 4080 به تعداد 1393-94آموزان رشته رياضي شهرستان اردبيل در سال تحصيلي آماري شامل كليه دانش
 نفر از 48 نفر و در مرحله دوم، 489اي برداري تصادفي طبقهدر مرحله اول، با استفاده از نمونه. نفر است
طور دست آورده بودند گزينش و به هاي بالايي را بههاي منفي يادگيري نمره كه در هيجانيآموزاندانش

گروه آزمايش طي دو هفته و در شش جلسه، هر . دو گروه آزمايش و گواه جايگزين شدند تصادفي در  
 هاي منفي با مقياس سنجش هيجان. تحت آموزش متمركز بر تنظيم هيجان قرارگرفت  دقيقه90جلسه 

 tهاي منفي از طريق تحليل كواريانس و آزمون تفاوت ميانگين هيجان. انجام شد هيجان مرتبط با يادگيري
خشم، اضطراب، (هاي منفي نتايج نشان داد كه اجراء بسته مذكور هيجان. براي دو گروه مستقل تحليل شد

  . پيگيري كاهش داده استآزمون وآموزان دبيرستاني را در مراحل پسدانش) شرم، نااميدي و خستگي
هـاي   ارزش هيجـان   -آموزان دبيرستاني،  نظريـه كنتـرل      هاي منفي، دانش  تنظيم هيجان : هاي كليدي   واژه

  پيشرفت

                                                                                                                            
  (behsattari@gmail.com) دانشگاه شهيد بهشتي      ،سي تربيتيشنا رواندانشجوي دكتري :  رابطي ويسندهن. 1
  دانشگاه شهيد بهشتيشناسي،  روانديار استا. 2
  دانشگاه شهيد بهشتيشناسي،  رواناستاديار . 3

  17/6/94    :تاريخ دريافت مقاله
 2/10/94    :تاريخ پذيرش مقاله
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  مقدمه
. هاي تحصيلي خود مشكل دارنددلايل مختلف در تنظيم هيجانآموزان بهبرخي از دانش

آموزان را دچار آموز و بين دانش و دانشتوانند تعامل بين معلمهاي هيجاني كنترل نشده ميپاسخ«
مشكل سازند و بر اكتساب اطلاعات جديد، بازيابي مواد ياد گرفته شده و حل مساله، اثر منفي 

آموزاني كه راهبردهاي دانش). 2010، 1استاين(» گذاشته و عملكرد تحصيلي را تضعيف نمايند
ا تقاضاهاي اجتماعي و تحصيلي كلاس هاي هيجاني را مطابق ب پاسخ2حاصلانظارت و تغيير و 
دهند، حضور موثري در فرايند آموزش دارند، در مواجه با تكاليف چالش برانگيز درس توسعه مي

هاي خود با دهند، با ديگران همكاري و مشاركت دارند، تعارضبه تلاش و كار خود ادامه مي
 استاين،(سازند ير كلاس سازگار ميكنند و رفتار خود را با فرهنگ و مسشان را حل ميسالان هم

دهي هيجاني برخودارند و نسبت به  نظم-آموزاني كه از سطح بالاي خودچنين دانشهم). 2010
هاگا، ( بالايي برخودارند 3ترند و بنابراين از بهزيستي روانيهاي خود بينش دارند موفقتنظيم هيجان

  ).2009، 4كرفت و كوربي
هاي منفي تاثير زيادي بر عملكرد و كيفيت  بويژه هيجان5ي پيشرفتهامديريت و تنظيم هيجان

آموزان دارد و در واقع عامل مهمي است كه يادگيري و سازگاري موثر در  دانش6زندگي تحصيلي
 7هاي فراهيجاني دانش و مهارتمؤلفهها شامل دو تنظيم هيجان. كلاس درس به آن وابسته است

هاي خود و ديگران، دانش درباره ناسي و تشخيص هيجانبازش دانش فراهيجاني به. است

                                                                                                                            
1. Stein 
2. modification 
3. well-being 
4 .Haga, Kraft & Corby 
5 .achievement emotions 
6. academic life 
7. meta- emotion 
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ي ابراز هيجان توسط خود و ديگران  و دانش درباره نحوه2هاي هيجاني و توالي1پيشايندها
هاي فراهيجاني به دانش راهبردهايي كه براي و  مهارت) 2002، 3تامرس، جانيك و هلگسون(

مطابق با ديدگاه . آگاهانه و موثر آنها اشاره دارندرود و كاربرد ها بكار ميتنظيم و كنترل هيجان
 ولي فرايندهاي شوندها بطور ارثي و خودكار تنظيم ميهيجان) 2004 (4كول، مارتين و دنيس

 فيزيولوژيكي، -بر اين اساس فرايندهاي عصبي. يابنداي تغيير ميهيجاني تحت تاثير عوامل زمينه
). 2002، 5ايزنبرگ و موريس(گذارند ها  اثر مييجانشناختي و اجتماعي بر چگونگي تنظيم ه

اند كه تركيبي از فرايندهاي فيزيولوژيكي، رفتاري و شناختي است بسياري از پژوهشگران پذيرفته
زارع و (هاي منفي و مثبت خود را تعديل نمايد سازد تا تجربه و ابراز هيجانكه فرد را قادر مي

  ). 1391اميرپور، 
 شناختي و اجرايي است برخي پژوهشگران از جمله مؤلفهكه فراهيجان هم داراي نبا توجه به اي

اند كه در آن  تلقي كرده7دهي هيجاني را نوعي كاركرد اجرايي نظم-خود) 2010 (6ميلتزر
كاركردهاي اجرايي «. ها مطرح استدهي شناختي هيجانتشخيص، ارزيابي، تنظيم و سازمان

، 8سولبرگ نس، راش، اسگرستورم(» كننددهي فرد را تعيين مي نظم–بخشي از ظرفيت خود
توان با تنظيم سطح برانگيختگي هيجاني از طريق كاركردهاي اجرايي با اين استدلال، مي ).2009

براي مثال . هاي پيشرفت تاثير گذاشت و از آن طريق عملكرد تحصيلي را بهبود بخشيدبرهيجان
اند كه سطح متوسط اضطراب براي عملكرد بهينه ناختي نشان دادهسان و دانشمندان علوم ششنا روان

برخي از تكاليف ضروري است و از طرف ديگر سطوح بالاي آن بر تمركز، حافظه، زبان، 
                                                                                                                            
1. antecedents 
2. emotional sequences 
3 .Tamers, Janick & Helgeston 
4.Cole, Martin & Dennis 
5. Esinberg & Morris 
6. Meltzer 
7 .executive function 
8. Solbreg Nes, Roach & Sgerestrom 
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  . دهي و كنترل تكانشي اثر مخرب داردسازمان
ژه در ها به وينگاه به هيجان» 1هاي پيشرفت ارزش هيجان-نظريه كنترل «در حال حاضر با طرح 

هاي هيجان. شودحوزه تحصيل و آموزش وسيع و ساختارمند است و از ابعاد به آن نگريسته مي
 شامل اضطراب تحصيلي بويژه اضطراب امتحاني نيستند بلكه دامنه وسيعي از پيشرفت صرفاً

شوند و داراي سطوح، كنند را شامل ميآموزان در جريان تحصيل تجربه ميها كه دانش هيجان
، شرم، خشم، نااميدي، 2هايي از قبيل لذت، اميد، فخرهيجان. ت و كاركردهاي مختلفي هستندحالا

دلايل ). 2007، 5پكران، فرنزل، گوئتز و پري(ها هستند  از اين دسته از هيجان4 و خستگي3رهايي
: عبارتند از) 2006 (6هاي پيشرفت از ديدگاه گوئتز، پكران، هال و هاگارزشمندي هيجان

، كيفيت )8گراييسي مثبتشنا روان در ايحوزه (7 ذهني هيجاني مستقيما با بهزيستيهاي هتجرب«
فردي در كلاس بر كيفيت روابط بين. آموزان در ارتباط هستنديادگيري و پيشرفت تحصيلي دانش

اي و هاي مداخلهگذارند و در نهايت طراحي برنامه معلم تاثير مي-آموزدرس و تعامل دانش
با اين . »سازندهاي تحصيلي، يادگيري و پيشرفت را ميسر ميبيني هيجانيابي جهت پيشارز

آموزان از ها در زندگي و عملكرد تحصيلي، اگر بخواهيم دانشها و اهميت زياد هيجانتوضيح
هاي خود آشنا شوند عملكرد تحصيلي و بهزيستي رواني بهتري برخودار باشند لازم است با هيجان

 كه بتوانند 9 تربيت يادگيرندگان راهبرديبنابراين. ند آنها را مديريت و كنترل نمايندو بتوان
اي مساله. هاي آموزشي برخودار استهاي خود را مديريت كنند از اهميت زيادي در نظام هيجان

                                                                                                                            
1. the control-value theory of achievement emotions 
2. pride 
3. relief 
4. boredom 
5. Pekrun,  Frenzel, Goetz &  Perry 
6. Hall & Haag 
7. mental well-being 
8.positivism psychology 
9. strategic learners 
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ها بر كاركردهاي تحصيلي  ثيرهاي عميق هيجانأشود اين است كه با توجه به تكه  مطرح مي
چنان هم. ان، چقدر به اين مقوله در نظام آموزشي و در حيطه پژوهش توجه شده استآموز دانش

پكران، (هاي پيشرفت مغفول مانده است  اند؛ پژوهش هيجانكه برخي از پژوهشگران اظهار داشته 
ختي قلمداد شنا روانهاي كشف نشده پژوهش توان حوزهها را مي و حتي آن) 2006 ماير و اليوت،

هاي پيشرفت و از طرف ديگر  مغفول ماندن پژوهش هيجان). 2006ز و همكاران، گوئت( كرد
آموزان، پژوهش حاضر انجام شد تا ضمن اثرهاي آن بر جوانب مختلف زندگي تحصيلي دانش

هاي منفي هاي پيشرفت اثرهاي تنظيم آنها بر كاهش هيجان سازي موضوع هيجان معرفي و برجسته
هاي پيشرفت در عملكرد و با توجه به اهميت و نقش هيجان.  كندان را نيز مطالعهآموز دانش

توان به طراحي و ساخت ان، از مهمترين اهداف پژوهش حاضر ميآموز دانشزندگي تحصيلي 
و بررسي اثربخشي » هاي پيشرفت ارزش هيجان-نظريه كنترل«اي بر پايه بسته آموزشي و مداخله
زان دبيرستاني اشاره داشت بنابراين در پژوهش حاضر آموهاي منفي دانشآن  در كاهش هيجان

  .هاي زير آزمون شد فرضيه
آموزان  هاي منفي دانشهاي پيشرفت منفي يادگيري، بر كاهش هيجان آموزش تنظيم هيجان.1

- هاي منفي پيشرفت بعد از گذشت زمان نيز بر كاهش هيجانآموزش تنظيم هيجان.2. ثر استؤم

  .ثر استآموزان مو هاي منفي دانش

  روش
آزمون، پيگيري با آزمون، پسپيش«تجربي از نوع پژوهش با استفاده از روش پژوهش نيمه

 متغير وابسته بلافاصله بعد عنوان بهآموزان هاي منفي دانشميزان هيجان. اجراء گرديد» گروه گواه
چنين بعد از و هم) هاي منفياي تنظيم هيجان مداخله-بسته آموزشي(از اجراي متغير مستقل 

اجراي .  روز در مرحله پيگيري در دو گروه آزمايش و گواه  مورد سنجش قرار گرفت76 گذشت
بسته آموزشي در گروه آزمايش بدون اطلاع گروه گواه صورت گرفت و در مدت اجراي آن 

 .كردهاي كلاسي خود را طي گروه گواه روند طبيعي آموزش
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 آموزان دبيرستاني رشته رياضيمعه آماري  كليه دانشجا  :گيريجامعه، نمونه و روش نمونه
- 94هاي تحصيلي دوم، سوم و پيش دانشگاهي شهرستان اردبيل در سال تحصيلي فيزيك در پايه

در مرحله اول ). 1393 كل آموزش و پرورش استان اردبيل، اداره( نفر بود 4080تعداد   به1393
.  نفر گزينش شدند489 كلاس و 21اي ري تصادفي طبقهبرداگيري با استفاده از روش نمونهنمونه

 دبيرستان 8 آموزش و پرورش شهرستان اردبيل 2 و 1اين صورت بود كه ابتدا از بين نواحي  به
تصادف  هاي مختلف نيز بههاي پايهها، كلاسنسبت و از بين آن تصادف و به  دخترانه و پسرانه به

كه در آموزانيي آزمايش و گواه، دانشها گروهدر مرحله دوم، جهت گزينش . گزينش شد
دست آورده   انحراف معيار بالاتر از ميانگين را به5/1 هاي پيشرفت منفي يادگيري، نمره هيجان

تصادف به دو گروه  برداري تصادفي ساده به  نفر گزينش و از طريق روش نمونه48تعداد  بودند به
 از سن، جنس، پايه، رشته تحصيلي و همچنين ها روهگ.  نفري آزمايش و گواه اختصاص يافتند24

در جريان اجراي بسته آموزشي تعداد . هاي پيشرفت منفي يادگيري همتا شدند ميزان هيجان
 12 دختر و 9 نفر در هر گروه كاهش يافت و هر گروه شامل 21دليل افت به  ها بهكننده مشاركت
 يكي مراحل اجراي بسته آموزشي، مرحله آموز، حداقل دردر صورت عدم حضور دانش. پسر شد

- مذكور با دعوت مجدد براي او اجرا و در صورت عدم حضور مجدد، از طرح كنار گذاشته مي

  :جهت گردآوري اطلاعات از ابزار زير استفاده شد. شد
 75 خودگزارشي چندبعدي يابزارها اين مقياس: هاي هيجان مرتبط با يادگيريمقياس

گوئتز و پري  هاي پيشرفت تحصيلي توسط پكران، هيجانگيري اي اندازه كه برهستند يسؤال
 لذتمقياس . دنشوگذاري مياي ليكرت نمره درجه5 بر اساس مقياس اند وطراحي شده) 2005(

 11، شرم با سؤال 11 با اضطراب سؤال 9 با خشم؛  سؤال 6، فخر با سؤال 6 با اميد، سؤال 10با 
هاي مذكور داراي ضرايب اعتبار بالايي مقياس. سؤال 11 و خستگي با السؤ 11،  نااميدي با سؤال

يابي معادلات ها و الگو ها از طريق همبستگي متقابل بين هيجان اي آنمؤلفههستند و ساختار 
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در ايران .  است265 تا 53ها بين  دامنه نمره.)2011 و همكاران، پكران(  تائيد شده است1ساختاري
هاي برازش الگوي آن  برآورد شده است و اكثر شاخص75/0هاي آن بالاي سضريب آلفاي مقيا

؛ ستاري، 1388كديور، فرزاد، كاوسيان و نيكدل، (داري برخودار بودند از برازش مناسب و معني
 آزمودني ضريب 489در پژوهش حاضر با تعداد  ). 1394؛ ستاري، پورشهريار، شكري، 1391

  . برآورد شد77/0بالاي هاي آن  آلفاي همه مقياس و ضريب91/0آلفاي كل مقياس 
پكران و  اين بسته مبتني بر رويكردهاي تنظيم هيجاني: بسته آموزشي متمركز بر تنظيم هيحان

تنظيم با . 2تنظيم با رويكرد مساله، . 1. و شامل چهار رويكرد تنظيم هيجاني است) 2007(همكاران 
هاي اجتماعي و تنظيم با رويكرد طراحي محيط. 4ابي و تنظيم با رويكرد ارزي. 3رويكرد هيجان 

هاي ها و مهارتدر تنظيم با رويكرد شايستگي تحصيلي و يا رويكرد مساله، توانمندي. يادگيري
ها مديريت  هاي منفي آن ويژه هيجان ها به يابد و از اين طريق هيجانآموزان افزايش مييادگيري دانش
ها  كاري مستقيم خود هيجان ها از طريق دست  و مداخله در هيجانگاهي تنظيم. شودو كنترل مي
ها مبادرت  آرامي و يا دارو درماني به تنظيم هيجانتوان از طريق تنپذيرد، براي مثال مي صورت مي

هاي شناختي فرد در تنظيم با رويكرد ارزيابي، ارزيابي). 2007پكران و همكاران، (ورزيد 
ها حكايت از نوعي طه با تعامل عوامل شناختي و انگيزشي، پژوهشدر راب. شودكاري مي دست

دهي و فراگيري راهبردهاي فراشناختي و هاي خودنظمارتباط خطي ميان عوامل انگيزشي با مؤلفه
هاي تحصيلي و اجتماعي مناسب و توان با طراحي محيطهمچنين مي). 1391چالمه، (شناختي دارند 
اي در طول دو اين بسته مداخله. آموزان را مديريت و كنترل كرد دانشهاي تحصيلي  سازگار، هيجان

 . دقيقه در مورد گروه آزمايش به شرح زير اجرا شد90 جلسه هر جلسه 6هفته و 

، تعيين 3بندي، اولويت2دهي راهبردهاي يادگيري اصلي شامل سازمان  در اين جلسه.جلسه اول
. آموزان آموزش داده شددر يادگيري و مطالعه به دانشا ه آنكارگيري   به و نحوه1اهداف پيشرفت

                                                                                                                            
1. structure equations modeling (SEM) 
2. organizing 
3. prioritizing 
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آموزان خواسته شد راهبردهاي مذكور را در مطالعه با استفاده از جزوه آموزشي و تمريني از دانش
  .كار گيرند دروس خود به
  و نحوه3پذيري و انعطاف2در اين جلسه بقيه راهبردهاي يادگيري يعني خودنظارتي. جلسه دوم

با استفاده از جزوه . آموزان آموزش داده شدها در يادگيري و مطالعه به دانش يري آنكارگ به
كار  آموزان خواسته شد راهبردهاي مذكور را در مطالعه دروس خود بهآموزشي و تمريني از دانش

  .گيرند
صورت گروهي  آرامي بهكارگيري و تمرين تن  بهآرامي و نحوه در اين جلسه تن. جلسه سوم

آموزان خواسته شد هر از دانش. صورت عملي در كلاس اجرا و تمرين شد وزش داده شد و بهآم
  .روز اين شيوه را دوبار در منزل قبل از مطالعه دروس خود تمرين نمايند

هاي منفي و مشكلات هيجاني در   مشاوره فردي براي ايجاد بينش نسبت به هيجان.جلسه چهارم
ها  آموزان و معلمان انجام شد و راهكارهاي عملي كنترل آننشمدرسه، در ارتباط با ساير دا

  .آموزش داده شد» مدار زدايي نظامحساسيت«و » 4تصويرسازي ذهني«ازجمله روش 
هاي شناختي، جهت كنترل ح اسنادها و ارزيابياصلادر اين جلسه براي تغيير و . جلسه پنجم
هاي منفي، پرهيز از  ب بينش نسبت به هيجان با كس5هاي منفي، فن توقف افكار منفي ذهني هيجان

هاي مثبت و يا رفتارهاي ديگر  ها با جايگزيني افكار و هيجان اشتغال ذهني و جلوگيري از بروز آن
 تغيير نحوه) 1388نقل از سيف، به   ؛1985(همچنين مطابق با نظريه اسنادي واينر . آموزش داده شد

  .  ي به فقدان تلاش آموزش داده شداسنادهاي عليّ شكست، از فقدان تواناي
انجام شد و ضمن ايجاد بينش و آگاهي، ) مادران(در اين جلسه مشاوره با والدين . جلسه ششم

                                                                                                                            
1. goal setting  
2. self-checking 
3. shifting 
4. mental imagery 
5. techniques to stop negative thoughts 
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شان، در مورد نحوه ايجاد محيط امن رواني و هاي منفي فرزندان در مورد نوع و ميزان هيجان
هاي افراطي، تعديل انتظارات ، نظارتهاتسهيل فرايند يادگيري در محيط خانواده، پرهيز از مقايسه

شان، و نحوه ارائه بازخوردهاي مثبت ها، سطح پيشرفت و يادگيري فرزنداندر ارتباط با توانمندي
  .هاي لازم داده شد آموزش

هاي منفي بالا و واگذاري تصادفي  آموزان با هيجانگري دانشبعد از غربال: روش اجرا
هاي انفرادي بعد از ظهرها خارج از وقت كلاس آزمون، مشاورهها به دو گروه و اجراي پيش آن

تفكيك جنس در دو دبيرستان دخترانه و پسرانه و در ها به آموزان، كلاسدرسي دانش
آموزان با جهت رعايت اصول اخلاقي، دانش. آموزان برگزار شدهاي محل تحصيل دانش دبيرستان

از شروع آموزش و در مقدمه آن به تفصيل در ها شركت كردند و قبل در كلاس رضايت خود
بعد از پايان طرح از حضور و . ها توضيح داده شد مورد اهداف طرح و بسته آموزشي به آن

آزمون روي گروه آزمايش و اتمام طرح،  بعد از اجراي پس. عمل آمد ها قدرداني به مشاركت آن
  . قرار گرفتهاي آموزشي بسته جهت استفاده در اختيار گروه گواه جزوه

  نتايج
ي آزمايش و گواه در ها گروههاي منفي هاي توصيفي از جمله ميانگين نمرات هيجانشاخص

 tآزمون «ها از طريق داري تفاوت آنآزمون و به تفكيك جنس برآورد و معنيآزمون و پسپيش
  .مورد بررسي قرارگرفت» براي دو گروه مستقل

هاي خشم، اضطراب، شرم، نااميدي و خستگي ي و هيجانهاي منف ميانگين هيجان1مطابق جدول 
اين كاهش در . دهدكاهش نشان مي) d1(در گروه آزمايش در پس آزمون نسبت به پيش آزمون 

 پس -كه در گروه مقايسه بين نمرات پيش آزموندر حالي.  نيز مشهود است)d2(مرحله پيگيري 
  ).1جدول (شود اني مشاهده نمي تفاوت چند)d4( پيگيري - و پيش آزمون)d3(آزمون 
  آزمون و پيگيريآزمون، پسآموزان در پيشهاي منفي دانشهاي توصيفي نمرات هيجانداده. 1جدول

 مقياس گروه
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 آزمايش  گواه

d4 d3 پيگيري آزمون  پس پيگيري d2 d1 آزمون پيش آزمون  پس  آزمون پيش

52/2- 71/1 66/206 90/209  19/209  76/40- 76/33- 28/168  هاي منفي هيجان  04/209  28/175

47/1- 23/0-  خشم  28/35  90/29 33/28  -38/5 -95/6  80/35  57/35 33/34

80/1- 09/1-  اضطراب  47/44  04/38 23/36  -43/6 -24/8  38/44  28/43 57/42

28/0-   شرم  00/45  95/36 47/36  -05/8 -53/8  95/45  23/47 66/45 28/1
 نااميدي  52/39  90/31 09/32  -62/7 -43/7  47/39 61/41 85/40 14/2 38/1

33/0- 38/0-   خستگي  76/44  47/38 14/35  -29/6 -62/9  57/43  19/43 23/43
  

  

آزمون و پيگيري به آزمون، پسآموزان در پيشهاي منفي دانشهاي توصيفي هيجانداده. 2جدول
  تفكيك جنس
 گروه

 آزمايش گواه

d4 d3 آزمون پس پيگيري آزمون پيش d2 d1 آزمون پس پيگيري آزمون پيش

 
 

 
  
 جنس

  دختر  11/208  66/179  77/179  -45/28 -34/28  11/215  77/208  66/212 -33/6 -44/2
  پسر  75/209  00/172  66/159  -75/37 -08/50  75/204  50/212  16/202 75/7 -58/2

 -گين نمرات پس آزموندر گروه آزمايش بين ميان) 2جدول (شود چنانكه مشاهده مي   هم
 در هر دو جنس تفاوت زيادي وجود دارد ولي در )d2( پيگيري - و پس آزمون)d1(پيش آزمون 

  ).2جدول ( كمتر است )d4 ( و)d3(گروه مقايسه اين تفاوت 
ها از فرض نشان داد همه مقياس) 3جدول  (1هانتايج آزمون لون جهت بررسي همگني واريانس

 براي دو گروه مستقل نشان داد كه اختلاف تفاوت tنتايج آزمون . خودارندها بربرابري واريانس
هاي آزمايش و گواه در  آزمون در گروهآزمون نسبت به پيشايجاد شده در اثر اجراي بسته در پس

آموزان را در گروه هاي منفي دانشبنابراين بسته مذكور هيجان. دار است معني>05/0Pسطح 
  ).3جدول (داري كاهش داده است  مقايسه بصورت معنيآزمايش نسبت به گروه

                                                                                                                            
1. Leven's test for equality of variance 
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 آزمون پيش-آزموني آزمايش وگواه در پسها گروهداري تفاوت ميانگين نمرات معني. 3جدول 
  مقياسها  %95فاصله اطمينان  آزمون لون 

F  Sig  
t df  Sig  MD  

  حد بالا  حد پايين
  -86/13  -80/54  -33/34  00/0  40  -39/3  10/0  80/2  هاي منفيهيجان

  -71/0  -38/9  -04/5  02/0 40  -35/3  62/0  25/0 خشم
  -37/0  -34/9  -85/4  03/0 40  -18/2  16/0  98/1 اضطراب
  -72/4  -88/14  -80/9  00/0 40  -89/3  12/0  49/2  شرم

  -35/3  -02/15  -19/9  00/0 40  -18/3  28/0  17/1 نااميدي
  -08/1  -77/9  -42/5  01/0 40  -52/2  09/0  00/3  خستگي

  آزمون پيش-ي آزمايش وگواه در پيگيريها گروهداري تفاوت ميانگين نمرات معني. 4جدول 
  هامقياس  %95فاصله اطمينان  ها آزمون لون جهت برابري واريانس

F  Sig*  
t df  Sig  MD  

  حد بالا  حد پايين
  -83/13  -64/62  -23/38  01/0  40  -16/3  38/1  29/2  هاي منفيهيجان

  -30/0  -64/10  -47/5  03/0  40  -14/2  28/0  17/1 خشم
  -23/1  -62/11  -42/6  02/0  40  -50/2  33/0  98/0 اضطراب
  -47/1  00/15  -23/8  02/0  40  -46/2  47/0  54/0  شرم

  -15/2  -46/15  -80/8  01/0  33/35  -67/2  01/0  70/6 نااميدي
  -07/3  -50/15  -38/9  01/0  92/35  -02/3  01/0  74/7  خستگي

  

ها به دهد همه مقياسنشان مي) 4جدول (ها مون لون جهت بررسي همگني واريانسنتايج آز
 براي دو گروه tنتايج آزمون . ها برخودارندغير از نااميدي و خستگي از فرض برابري واريانس

هاي منفي، خشم، اضطراب و شرم و به هاي هيجانها براي مقياسمستقل به فرض برابري واريانس
هاي نااميدي و خستگي نشان داد كه اختلاف تفاوت ايجاد ها براي مقياسواريانسفرض نابرابري 

ي آزمايش و ها گروهاي در پيش آزمون و پيگيري  در  مداخله-شده در اثر اجراي بسته آموزشي
آموزان را هاي منفي دانشبنابراين بسته مذكور هيجان. باشددار مي معني>P 05/0گواه در سطح 
  ). 4جدول(ها داشته است  زمان كاهش داده و اثر مستمري روي آنبعد از گذشت
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 -آزموني آزمايش وگواه در پسها گروهداري تفاوت ميانگين نمرات دختران و پسران در معني. 5جدول 
  آزمون پيش–آزمون و پيگيري پيش

آزمون لون جهت برابري  %95فاصله اطمينان 
 واريانسها

   پايينحد   بالاحد

MD Sig df t 

Sig F 

 وهگر مراحل آزمون

 آزمون پس-آزمونپيش 13/0 72/0 -56/0 19 58/0 -30/9 -95/43 34/25

  پيگيري-آزمونپيش 83/0 37/0 -12/1 19 27/0 -74/21 -29/62 79/18

 آزمايش

 آزمون پس-آزمونپيش  70/0 41/0 05/1 19 30/0 08/14 -90/13 06/42

  پيگيري-آزمونپيش 33/1 26/0 -/01 19 99/0 14/0  -64/31 37/31

 مقايسه

 
 پسران با )MD(هاي منفي يادگيري هاي نمرات هيجان اختلاف تفاوت ميانگين5مطابق جدول 
 - آزمونآزمون  گروه آزمايش، و در  پس پيش-آزمون  و پيگيري پيش-آزموندختران در پس

بعبارت ديگر جنس ميزان . نيستدار آزمون گروه گواه معني پيش-آزمون و پيگيريپيش
  ).5جدول (كند آموزان را در مراحل و شرايط مختلف آزمايشي تعديل نميهاي منفي دانش هيجان

 
آزمون  پيش-آزمون هاي منفي دو گروه پسنتايج تحليل كواريانس جهت مقايسه ميانگين هيجان. 6جدول 

   پيش آزمون-و پيگيري
 آزمون پيش -آزمونپس

Sig F مجذورات نگينميا df متغير مجذورات مجموع 

 منفي هايهيجان 07/13248  1 07/13248 694/11 00/0

 خشم 26/302 1 26/302 32/7 01/0

 اضطراب 87/295 1 87/295 99/5 01/0

 شرم 97/999 1 97/999 51/14 00/0

 نااميدي 61/994 1 61/994 46/12 00/0

 خستگي 97/334 1 97/334 27/9 01/0

 آزمون پيش-يپيگير

 منفي هايهيجان 08/15402 1 08/15402 61/10 00/0

 خشم 93/351 1 93/351 33/6 01/0
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 اضطراب 32/430 1 32/430 27/6 01/0

 شرم 11/806 1 11/806 98/7 00/0

 نااميدي 51/806 1 51/806 29/10 00/0

 خستگي 14/782 1 14/782 49/8 00/0

پس از خارج ساختن اثر متغيرهاي همپراش ) 6جدول (بر اساس نتايج تحليل كواريانس 
آزمون در  پيش-چنين در مرحله پيگيريآزمون و هم پيش-آزمون، در مرحله پس)آزمون پيش(

ي آزمايش و گواه ها گروهها در هاي آنآموزان و زيرمقياسهاي منفي دانشميانگين هيجان
  ).6جدول (داري مشاهده گرديد تفاوت معني

  گيري يجهبحث و نت
هاي اي تنظيم هيجانبسته آموزشي و مداخله«هاي حاصل از پژوهش نشان داد كه اجراييافته
هاي منفي پيشرفت  شامل ، هيجان»هاي پيشرفت ارزش هيجان-نظريه كنترل«با الهام از » پيشرفت

و با سها هماين يافته. دهدآموزان را كاهش ميخشم، اضطراب، شرم، نااميدي و خستگي دانش
-كه از ساختار نظريه استنباط ميچنانهم. نظريه مذكور و در جهت تائيد و تقويت تجربي آن است

 هاي فرديپيشايند«: ها و اثراتشان وجود دارد، هيجان2هابين پيشايند 1تقابليعليت نوعي  شود
 بر )ش فعاليتپذيري و ارزكنترل(هاي فرد  بر ارزيابيتأثيراز طريق ) باورها و اهداف پيشرفت(

 نوعي عنوان بهچنين از ارزيابي و كنترل شناختي هاي پيشرفت همهيجان. گذارندها اثر ميهيجان
هر چهار رويكرد تنظيم هيجاني ). 2007پكران و همكاران، (»  پذيرندكاركرد اجرايي تاثير مي
ساختار . ها قراردارندها و اثرات آنديگر و با عوامل پيشايندي، هيجانمورد بحث در تقابل با هم

مذكور مويد آن است كه با افزايش ظرفيت و توانمندي يادگيري از طريق آموزش راهبردهاي 
ضمن تقويت انگيزش، يادگيري و پيشرفت ) تنظيم با رويكرد مساله يا شايستگي(يادگيري

                                                                                                                            
1. reciprocal  
2. antecedents 
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ف ديگر تنظيم از طر. گيردهاي شناختي فرد را نيز تحت تاثير قرار ميها و ارزيابيتحصيلي، هيجان
) تنظيم با رويكرد ارزيابي(هاي شناختي ، كنترل ارزيابي)تنظيم با رويكرد هيجان(ها مستقيم هيجان

ديگر بوده هاي يادگيري و اجتماعي سازگار در يك چرخه تعاملي در ارتباط با همو طراحي محيط
ها از  بر هيجانتأثيردها ضمن اي و پيشاينبه عبارت ديگر عوامل زمينه. و بر هم تاثير متقابل دارند

  . پذيرند ميتأثيرآن 
هاي منفي مورد استفاده در ساخت بسته مذكور از بنياد  رويكردهاي كنترل و تنظيم هيجان
) 2007پكران و همكاران، (هاي پيشرفت   ارزش هيجان–نظري قوي برخودارند و از نظريه كنترل

طرق  با افزايش ظرفيت و توانمندي يادگيري بهساختار مذكور مويد آن است كه. اندنشأت گرفته
مختلف از جمله آموزش راهبردهاي يادگيري ضمن تقويت انگيزش، يادگيري و پيشرفت 

از طرف ديگر تنظيم . دهدهاي شناختي فرد را نيز تحت تاثير قرار ميها و ارزيابي تحصيلي، هيجان
هاي يادگيري و تي و طراحي محيطهاي شناخكاري و كنترل ارزيابي ها، دست مستقيم هيجان

. اجتماعي سازگار در يك چرخه تعاملي در ارتباط با همديگر بوده و بر همديگر اثر متقابل دارند
اند و رويكردهاي تنظيم هيجاني مورد استفاده در پژوهش از تعامل بين عوامل مذكور نشأت گرفته

بسته مذكور اين است كه با توجه به مزيت اجراي . بنابراين از يك پايه نظري قوي برخودارند
ها،  آموزان يعني يادگيري، هيجانساختار نظريه، هر چهار منبع موثر در زندگي تحصيلي دانش

به عبارت ديگر و به استناد نتايج . كاري كرده است شناختي و محيط را همزمان دستارزيابي
كارگيري  ريق آموزش و بهآموزان را از طهاي يادگيري دانشپژوهش، اجراء بسته، ظرفيت

هاي كاري كرده، ارزيابي هاي منفي را مستقيماً دست راهبردهاي يادگيري ارتقاء داده، هيجان
  .ح كرده استاصلاًها را كارآمد كرده و محيط يادگيري را  شناختي آن

 عبارت ديگر اثربخشي بسته آموزشي در طول زمان، علاوه بر هاي منفي و به كاهش هيجان
تواند ناشي ، يادگيري، شناخت و هيجان؛ مي)خانواده، مدرسه(ري همزمان عوامل محيطي كا دست
هاي  هاي كنترل افكار و هيجانكارگيري راهبردهاي يادگيري در مطالعه و آموزش، تكنيك از به
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هاي منفي فرزندان خود و  آرامي و بينش والدين نسبت به نوع و شدت هيجانمنفي، تمرين تن
  .ها باشد  تسهيل فرايند يادگيري و طراحي محيط هيجاني سازگار از سوي آنتلاش در جهت

ها با كاركردهاي شناختي، عملكرد تحصيلي سو با نتايج پژوهش حاضر ارتباط متقابل هيجانهم
، 1اثر منابع شناخي«: هاي ديگر نيز به اثبات رسيده استو شرايط محيط يادگيري در پژوهش

پكران و همكاران، (»ها دهي و پيشرفت تحصيلي بر هيجان نظم-بردها، خودانگيزش، استفاده از راه
هاي پيشرفت و بواسطه آن بر پيشرفت تحصيلي  كاركردهاي اجرايي بر هيجانتأثيرو ) 2007

ارزيابي و كنترل . به اثبات رسيده است) 2010و ميلتزر،  2009ولبرگ نس، راش، اسگرستورم، س(
و مدل ) 2007(هاي پيشرفت پكران و همكاران  ارزش هيجان-ترلشناختي مطابق با نظريه كن

دهي  نظم-مدل خود«. گذارندها تاثير ميبر مديريت و تنظيم هيجان) 2007(2گروس و تامپسون
 ارتباط متقابلي را بين اضطراب آزمون و پردازش اجرايي از جمله 4 زيدنر و متيوز3اضطراب آزمون

 بر 5هاي تداخل شناختينظريه). 2007به نقل از زيدنر، (»  استردهارزيابي و فراشناخت مطرح ك
 خود نيز اثرات تضعيف كننده شناخت كند وباري كه اضطراب روي سيستم شناختي فرد وارد مي

زيدنر، (هاي مطالعه و آزمون تاكيد دارند  بر كمبود مهارت6هاي نقصانبر عملكرد؛ و نظريه
 بر اساس كارهاي اوليه فرايندهاي استرس تبادلي 7 ارجاعي–نظريه كاركرد اجرايي خود ). 2007

براي ) 1989، 10كارور و اسكير (9دهي  نظم-هاي سايبرنتيك خودو مدل) 1999(8لازاروس

                                                                                                                            
1. cognitive resources 
2. model of emotional regulation based on Gross and Thompson 
3. self- regulative model of test anxiety 
4. Zeidner, & Matthews 
5. cognitive interference theories 
6. deficit theories 
7. Self-Referent Executive Function theory of Emotional distress (S-REF) 
8. Lazarus 
9. cybernetic models of self-regulation 
10. Carver & Scheier 
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-  ارجاعي اطلاعات منجر به اضطراب و نگراني مي-مشخص كردن اينكه چگونه پردازش خود

  ).2005زيدنر و متيوز، (شود، پايه گذاري شده است 
كه بتوانند از آموزاني توجه به نتايج پژوهش حاضر، تربيت يادگيرندگان راهبردي يعني دانشبا

راهبردهاي يادگيري و كاركردهاي اجرايي در مطالعه و يادگيري استفاده نمايند؛ شناخت و 
هاي كارآمد؛ دستكاري هاي شناختي معيوب و ناكارآمد و تبديل آنها به ارزيابيدستكاري ارزيابي

درماني آرامي و شناختهاي رفتار درماني ازجمله تنهاي منفي با استفاده از تكينكتقيم هيجانمس
هاي و طراحي  محيط) هاي خودآموزان در مورد هيجان فهمي دانش- دانش و خود-افزايش خود(

- آموزان  ميجهت سازگاري هيجاني بهتر دانش) بويژه خانواده(و اجتماعي ) مدرسه(يادگيري 

بنابراين با توجه به تعامل . ها نقش موثري داشته باشدهاي منفي آننند در كنترل و كاهش هيجانتوا
آموزان زماني موثر هاي منفي دانشهاي پيشرفت با ساير عوامل كنترل و مديريت هيجانهيجان

در راهبردهاي يادگيري : خواهد افتاد كه هر چهار رويكرد مذكور در مورد آنها بكار گرفته شود
ها بصورت هاي منفي آنهاي شناختي آنها كارآمد گردد، هيجانآنها دروني سازي شود، ارزيابي

ها تدارك هاي يادگيري و اجتماعي سازگاري براي آنمستقيم دستكاري شود و در نهايت محيط
  .ديده شود

واه ي آزمايش و گها گروهسازي كامل گر و همگنعدم امكان كنترل كامل متغيرهاي مداخله
هاي داده شده به با توجه به ماهيت طرح مورد استفاده در پژوهش، بويژه عدم امكان كنترل تمرين

حال  با اين. روندهاي پژوهش بشمار ميآموزان جهت كار در منزل از مهمترين محدوديتدانش
رزيابي هاي زندگي تحصيلي بويژه امؤلفههاي منفي پيشرفت بر ساير مطالعه اثربخشي تنظيم هيجان

  .شودشناختي و عملكرد تحصيلي در قالب مطالعات تجربي كامل پيشنهاد مي

 منابع

آموزان دبيرستاني شهرستان  گزارش آماري دانش). 3931(. اداره كل آموزش و پرورش استان اردبيل
 . گروه تحقيق و پژوهش.93-94اردبيل در سال تحصيلي 
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The effectiveness of intervention package of regulate 
achievement emotions on reduce students negative emotions 

B. Sattari1,  H. Pour shahriar2 & O. shokri3 

  

Abstract 
Aims study are design and construct intervention package of regulate 

achievement emotions and test of its effectiveness in reduce the negative 
emotions. The study was used "design of semi experimental research of 
pretest-posttest with follow up control group". The statistical community 
consisted of all mathematics high school students in 2014-2015 year 
academic in Ardabil city (N= 4080). In the first stage selected 489 students 
by use of "Classify random sampling". The second stage selected students 
with high negative emotions (n=48) and they were randomly assigned to 
two experimental and control groups. Training was performed in the 
experimental group for six sessions (three sessions a week and each it 90 
minute) on all subjects. The Learning Related Emotions Scales was used. 
Data analyzed by covariance analysis and "t test for independent group". 
Results showed that package reduces negative emotions include anger, 
anxiety, shame, helplessness and boredom in high school students in post 
test and follow up stages. 

Keywords: high school students, regulation of negative emotions, the  
control -value theory of achievement emotions. 
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