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Extended Abstract 

1. Introduction 
 

ullying is one of the most 

challenging behavioral problems 

during adolescence and has attracted 

extensive attention from educational 

psychologists over the past three 

decades (Bayaborda, 2017). 

Bullying rarely occurs in isolation; rather, it 

typically coexists with other psychological and 

social difficulties that must be addressed 

diagnostically and therapeutically. Prior research 

has identified contributing factors such as poor 

social competence (Espelage, Mebane & Adams, 

2004; Gómez-Ortiz, Romera-Félix & Ortega-

Ruiz, 2017; Mohebbi, Mirnsab, Fathi Azar and 

Hashemi, 2019), emotional dysregulation (Lang, 

2018; Kelsey, Zeman & Dallaire, 2017), and weak 

peer relationships (Zych, Beltrán-Catalán, Ortega-

Ruiz & Llorent, 2018; Cho, Glassner & Lee, 2019; 

Kim, Park, Jung & Han, 2020). 
Effective bullying prevention programs should 

therefore focus on strengthening social competence, 

emotion regulation, and peer relationships. In recent 

years, psychological interventions have incorporated 

various humanistic approaches, one of which is moral 

intelligence (Sheykholeslami & Mohammadi, 2019). 

Evidence supports the efficacy of moral intelligence 

training in improving diverse behavioral and emotional 

difficulties. This study accordingly examined the 

effectiveness of moral  intelligence  training  on  social    

competence, emotional dysregulation, and peer 

relationships among bullying students.  

2. Materials and Methods 

This research followed a quasi‑experimental, 

pretest‑posttest design with a control group. The study 

population included all 12th‑grade male students in 

Sarab City during the academic year 2020–2021. Using 

purposive (availability) sampling, 30 students were 

selected who simultaneously scored below the cutoff on 

social competence and peer relationship measures and 

above the cutoff on bullying and emotion‑dysregulation 

scales. Participants were randomly assigned into two 

equal groups of 15. The instruments used were: 1. 

Olweus Bully/Victim Questionnaire‑Revised 

(OB/VQ‑R); 2. Flanner Social Competence 

Questionnaire; 3. Difficulties in Emotion Regulation 

Scale (DERS); 4. Hudson Peer Relationship Index 

(IPR). 

The experimental group received eleven 90‑minute 

sessions of moral intelligence training, while the control 

group received no training. Data were analyzed using 

multivariate analysis of covariance (MANCOVA). 

3. Results 

The results of multivariate analysis of covariance 

showed that the effect of training on social competency 

(F=20.091), emotional dysregulation (F=7.122) and 

peer relationships (F= 8.673) in the experimental and 

control groups was significant after eliminating the 

effect of pretest. According to the results of the post 

hoc test, the effect of education on improving social 

competence and relationships with peers and reducing 

emotional dysregulation has been positive.  
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Table 1. One way analysis of covariance on social competence, emotional dysregulation and peer relationships 

Eta square Sig F Mean square Df Sum of squares Variables 

0.396 0.000 20.091 235.954 1 235.954 Social competence 

0.222 0.013 7.122 52.191 1 52.191 Emotional dysregulation 

0.258 0.007 8.673 90.773 1 90.773 Peer relationships 

 

4. Discussion and Conclusion 
The present findings highlight the utility of moral 

intelligence training for addressing core deficits in 

bullying students. Enhancing moral reasoning and 

empathy appears to promote social competence, 

facilitate emotional regulation, and improve 

interpersonal relationships—factors intimately linked 

to bullying behavior. Consequently, incorporating 

moral intelligence interventions into school‑based 

prevention programs may reduce bullying over time. 

Study limitations include the small, all‑male sample 

confined to twelfth‑grade students in Sarab City, 

pandemic‑related constraints on training sessions, and 

the absence of a follow‑up phase. Future research 

should replicate the study across broader and more 

diverse populations.  
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 ها:کلیدواژه

 ،ياجتماع يستگيشاي، هوش اخلاق

، روابط همسالاني، جانيه يميبدتنظ

 ييزورگو

 چکیده

همسالان در با و روابط  يجانيه يميبدتنظ ،ياجتماع يستگيبر شا يآموزش هوش اخلاق ياثربخشاز انجام پژوهش حاضر  هدف هدف:

 .بود دانش آموزان زورگو

مشتمل  قيتحق يجامعه آماربود.  كنترل با يک گروه آزمايش و آزمون پس -آزمون شيپ طرح با و يشيآزما ، شبهپژوهش روش ها:روش

نفر به  30حجم  به نمونه اي آنها بين بودكه  از 1399-1400 يلسالتحصي در سراب شهر دانش آموزان پسر پايه دوازدهم مدراس هيكلبر 

اين  در رفته كار به شدند. ابزار نفره جايگزين 15در دو گروه  د به مطالعه،و پس از كسب معيارهاي ورو در دسترس يريگنمونهروش 

 گرتز( DERS) هيجان تنظيم دشواري مقياساجتماعي فلنر،  شايستگي الويوس، مقياس قرباني /زورگو تجديدنظرشده پژوهش، پرسشنامه

دقيقه اي آموزش هوش اخلاقي و در اين  90لسه ج 11هادسون بود. گروه آزمايش طي   (IPR) همسالانشاخص روابط با و  روئمر و

 . مدت گروه كنترل هيچ آموزشي دريافت نكرد

بهبود شايستگي اجتماعي و روابط با همسالان و كاهش  يره نشان داد آموزش هوش اخلاقي برچندمتغ يانسوارك يلتحلنتايج  ها:یافته

 . (P<01/0)اثر مثبت دارد  آموزان زورگودانش بدتنظيمي هيجاني

آموزان زورگو موثر با توجه به نتايج به دست آمده، به روشني معلوم مي شود كه بكارگيري آموزش هوش اخلاقي بر روي دانش گیری:نتیجه

 .باشد داشته دنبال به دانش آموزان زورگو براي ارتباطي و هيجاني بوده و اجراي آن مي تواند پيامدهاي مثبتي در زمينه هاي اجتماعي،

 2. شماره 14دوره  ،1404
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از طريق تحقيقات بنيادي در  1970در مدرسه از دهه  1لعات زورگوييمطا

آغازين  كارهاي مورد تجربيات زورگويي در بين پسران نروژي و با

 در (. زورگويي1402شروع شده است )چناري و همكاران،  2الويوس

رساندن با  آسيب با قصد كه شود مي تعريف رفتاري عنوان به 3مدرسه

 يا اجتماعي) قدرت تعادل عدم به دليل مدت، يطولان و مكرر صدمات

 (. انواع2020، 4فارينگتونصورت مي گيرد ) قرباني و زورگو بين( جسمي

 القاب بد دادن، رفتارهاي ناخوشايند، شامل مدرسه در زورگويي اصلي

و غيره مي  وسايل سرقت و زدن لگد يا ضربه ناخوشايند، شايعات پخش

هم معتقد  (1993الويوس )(. 2019، 5بالدري، سورنتينو و فارينگتون) باشد

است كه زورگويي انواع مختلفي دارد كه عبارتند از: فيزيكي )دعوا 

كردن، لگد زدن و مشت زدن(؛ كلامي )ناسزا گفتن، تهديد كردن، پخش 

طه اي/اجتماعي )اخراج كردن از بازي يا از شايعات تند و زننده( و راب

گروه، ناديده گرفتن يا دعوت نكردن همكلاسي به جشن(.  تحقيقات 

اخير نيز بر آزار سايبري، زورگويي با استفاده از فناوري اطلاعات و 

، 6رايتارتباطات )به عنوان مثال تلفن هاي همراه( متمركز شده است )

مطالعات حاكي از شيوع نسبتاً زياد اين رفتارها در مدرسه است (. 2022

؛ سرابي اصل، 2010، 8؛ اسرابستين و لونتال2015و همكاران،  7الگار)

 نقش هاي با مدرسه رو كودكان از درصد 30 (. به علاوه، حدود1399

هستند  يردرگ پديده زورگويي در قرباني،/زورگو يا  زورگو قرباني،

هم  (1399سرابي اصل )(. نتايج پژوهش 2014، 9كاتر و فريزر اوانس،)

نشان مي دهد زورگويي كلامي، فيزيكي و اجتماعي/ رابطه اي به ترتيب 

 زورگويي در اي، فزاينده طور بيشترين شيوع را در مدارس دارد. به

 است شده شناخته جدي مشكل يک عنوان به از مناطق بسياري در مدارس

 وارد مدرسه آموزان دانش از توجهي قابل بخش به زيادي صدمات كه

رفتار زورگويي در مدارس يک پديده . (2021، 10ريگبيكند ) مي

شناخته شده است كه تأثير منفي بر دانش آموزان دارد. زورگويي در 

بر اين كه عملكرد تحصيلي را كاهش مي دهد، باعث  مدارس علاوه

گافني، فارنگتون و مشكلات رواني و آسيب هاي فيزيكي نيز مي شود )

 بي ضرري پديده زورگويي معتقدند (. روانشناسان نيز2019، 11تتوفي

 بررسي و مطالعه بايد كه جدي است و گسترده مسئله اي بلكه نيست،

 حوزه هاي اجتماعي، در پايدار آسيب هاي ايجاد باعث زيرا شود؛

ين (. به ويژه كه ا2015و همكاران، 12چاومي شود ) تحصيلي و هيجاني

ييلديز  آلبايراك،) آموزان را تحت تأثير قرار ميدهد سلامت دانش رفتار

كودكان و نوجوانان  حصيلي و اجتماعيو با مشكلات ت( 2016، 13و ارول

و همكاران،  شاهين؛ 2015، 14كاراويتا و كوپول كمودكا،)رو  مدرسه

 آلضعيف ) تحصيلي عملكرد افسردگي، ( و نشانگان اضطراب،2018

 ميرنسب محبي،مدرسه ) به ضعيف پيوند ( و2017همكاران،  و15بوحيران

. چنين پيامدهايي اهميت و ضرروت در ارتباط است( 2016، 16واينر و

تواند منجر به افزايش دانش و نهايتاً منجر به مطالعه اين پديده مي

، 17ريفلهاي موثرتر پيشگيري و مداخله گردد )بكارگيري استراتژي

 فردي، ويژگي هاي به مربوط پيچيده عوامل لتعام از (. زورگويي2022

 يا و مدرسه شرايط و همسالان، بزرگسالان با بين فردي روابط

كانتور، همبورگز و -گلادن، ويولومي گيرد ) نشئت جامعه هنجارهاي

(. بنابراين، نكته بسيار مهم اين است كه اين پديده به 2014، 18لومپكين

ر نمي شوند و خود را در قالب مجموعه اي از ويژگي ها نشان تنهايي ظاه

مي دهد كه بايد در در تشخيص و درمان مورد توجه قرار گيرند. به همين 

روي، پژوهش هاي زيادي به سبب شناسي و درمان اين پديده پرداخته 

 اند.

 و اختلالات عوامل ،پديده اين شناسي سبب با رابطه در پژوهشگران

 زورگويي ادبيات مشترك مضمون ؛ يکاند كرده مطرح را گوناگوني

؛ 1993اولوئوس، نوجوانان است ) اجتماعي-شناختي رشد در اختلال

(. بنابراين به نظر 2004و همكاران،  20؛ شيفر1997، 19و واتسون برنشتاين

 مي رسد يكي از پيشايندهاي رفتار زورگويي، نقض در شايستگي

، زيچ، 2017،  22فارينگتون، ليورنت و توفي زيچ،است ) 21ياجتماع

 كه معتقدند پژوهشگران اين، بر (. علاوه2019فارينگتون و توفي، 

  اجتماعي شايستگي  از پايين ادراك با متعددي، سطوح زورگويي در

(. 2017، 23ريوز-اورتغا و فليكس-رومرا اورتيز،-گومز) است همراه

اي گسترده  سازه را به عنوان شايستگي اجتماعي (2013) 24تيراباسي

 رفتاري و شناختي متنوع و جنبه هاي كه شامل ويژگي استمعرفي كرده 

 هيجاني مفيد و ضروري براي رشد روابط  هاي گوناگوني از سازگاري
 

1. Bullying 

2. Olweus 

3. Bullying in School 

4. Farrington 

5. Baldry, Sorrentino & Farrington 

6. Wright 

7. Elgar 

8. Srabstein & Leventhal 

9. Evans, Fraser & Cotter 

10. Rigby 

11. Gaffney, Farrington & Ttofi 

12. Chu 

13. Albayrak, Yildiz & Erol 

14. Camodeca, Caravita & Coppola 

15. AlBuhairan 

16. Wiener 

17. Riffle  

18. Gladden,  Vivolo – Kantor,  Hamburger & Lumpkin 

19. Bernstein & Watson 

20. Schäfer 

21. Social competence 

22. Zych I, Farrington DP, Llorent VJ&  Ttofi 

23. Gómez-Ortiz, Romera-Félix & Ortega-Ruiz 

24. Tirabassi 
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 .به دست آوردن نتايج اجتماعي مطلوب است اجتماعي مناسب و

متناسب با منافع  بيشترمعتقدند افراد با شايستگي اجتماعي بالا،  روانشناسان

 دهند اجتماعي را نشان مي ضد كنند و كمتر رفتارهاي جامعه رفتار مي

 هاي اجتماعي دانش قابليت با زورگوييپديده بنابراين،   (.2010، 1جانتيلا)

مطالعات پژوهشگران نيز نشان داده است  نتايجو  آموزان در ارتباط است

اسپلج، ) ، ادراك شايستگي اجتماعي پاييني دارندزورگو نآموزا كه دانش

، ميرنسب؛ محبي، 2017و همكاران،  گومز اورتيز؛ 2004، 2آدامزو  مبان

رويز -كاتالان، اورتگا-زيچ، بلتران(. گزارش 1397، هاشميفتحي آذر و 

 و اجتماعي هاي است كه شايستگي هم حاكي از آن (2018) 3و لئورنت

 كند. محافظت زورگويي برابر در نوجوانان از تواند مي هيجاني

 آموزان دانش در شده مختل روانشناختي متغيرهاي از يكي ديگر

شباهنگ، صديقيان، رحيمي نژاد و است ) 4هيجان تنظيم بحث زورگو،

شيخي، خانجاني و همكاران،  ؛ بشرپور، مولوي،1398سلطاني شال، 

 6مطــابق نظريــه بـي نظمــي هيجــاني(. 2022، 5؛ كامودسا و ناوا1392

كاركرد فرد  الگوهاي تنظـيم هيجـاني يـا فقـدان آنهـا مـي تواننـد برخــي

كول، ) را مختل كرده و علائم آسيب شناختي را ايجاد و دوام بخشند

 كارگيريبه توانايي به اشاره هيجان تنظيم (. فرايند1994، 7يميشل و تت

هر، دارد ) هيجاني تجربه تعديل و هيجانات ابراز و درك براي راهبردهايي

 خطر 9هيجان بدتنظيمي مقابل، (، در2013، 8روزنتال، گيگر و اريكسون

، 10هيل و ونگ-زيگلر) شودمي محسوب روان سلامت براي جدي

 تجارب به واكنش در ناسازگارانه راهبردهاي به هيجان (. بدتنظيمي2015

 بدتنظيمي. (2011، 11ويديگر) شودمي اطلاق افراد هيجاني حالات و

 فراتشخيصي عامل عنوانبه شخصيتي و باليني اختلالات اكثر در هيجان

 همبستگي 12شخصيت نابهنجار ابعاد كه داشت اذعان ايدو ب است دخيل

كروگر، درينگر، ) كندمي تبيين بهتر را رواني هايآسيب و هيجان تنظيم

 بالاي سطوح شواهد، اساس بر (.2012، 13ماركون، واتسون و اسكودول

 است اههمر خشونت قبيل از فردي بين مشكلات با شخصيت نابهنجار ابعاد

 ورزيمخالفت بالاي سطح با افراد مثال براي (.1396عبدي و چلبيانلو، )

 از آميزخشونت رفتار است ممكن و نبوده ديگران مقاصد درك به قادر

اذعان  توان بر اين اساس مي (.2004، 14گرتز و رومئر) دهند نشان خود

تنظيم  عنوان يک توانايي بسيار مهم در مهار و يي هيجاني بهداشت، توانا

ايفا  زورگويانهو رفتارهاي  زورگوييمهم در  نقشتواند  هيجانات مي

و هم  زورگوها، هم (. پژوهش ها نشان مي دهد2018، 15لانگكند )

ظيم هيجاني و راهبردهاي تن زورگويي معمولاً از روش هاي مقابلهقربانيان 

؛ اسپنس، دي يانگ، تون و 2018لانگ، ) كنند مي استفادهناكارآمد 

( 2017)  17كلسلي، امان و دالايردر همين رابطه، پژوهش (. 2009، 16بوند

 بيانگر ارتباط بين مشكلات تنظيم هيجاني و (2012) و همكاران 18ريفو 

بنابراين نقص در تنظيم هيجان )بدتنظيمي هيجاني( مي ند. تهس زورگويي

توان زمينه ساز زورگويي در دانش آموزان را فراهم آورد در مداخلاتي 

كه براي اين گروه از دانش آموزان صورت مي گيرد متغير بدتنظيمي 

 هيجاني به شدت مورد توجه مداخله گران قرار گيرد.   

تار زورگويي، نقص در روابط با همسالان و يكي ديگر از پيشايندهاي رف

 از كمي تعداد با محبوب به عبارتي ارتباط ضعيف با همسالان )غير

؛ اكبري 2010، توفي و فارينگتون، 2017زيچ و همكاران، دوستان( است )

ژو و (. بر اساس يافته هاي چاي، 1395بلوطبنگان، واعظفر و كيان ارثي، 

 در ارتباط است. همسالان با ضعيف روابط با زورگويي (2020) 19هان

 نوجوانان سازگاري و رشد در تعيين كننده عاملي همسالان با روابط

روابط  حياتي نقش دليل به به ويژه آنان، تجارب اجتماعي و است

 ودبه خ را محققان از بسياري توجه شدن اجتماعي روند در همسالان

 (. يافته هاي2018، 20هيو و چنگ زهانگ، وو،است ) كرده جلب

كه افراد زورگو،  مي دهند نشان نوجوانان و مدرسه كودكان با مطالعاتي

 (.2018زيچ و همكاران، دارند ) ديگران با تعامل در كمتري شايستگي

فراد زورگو تمايل كمتري به برقاراري در مطالعه ديگري مشخص شد ا

 (. نتايج2008، 21گاتمن و فاينشتايندوستي هاي رضايتبخش بعدي دارند )

 (2019) 22چو، گلاسر و ليدر پژوهش  شده ارزيابي هاي مدل از حاصل

 وز زورگوييبر در عميقي تأثير همسالان روابط كه است آن از حاكي

پيشنهاد مي دهند  (2020) 23كيم، پارك، جانگ و هاندر اين زمينه  .دارد

 همسالان روابط اجتماعي زمينه به بايد زورگويي از پيشگيري هاي برنامه

بپردازد. بنابراين براي درمان و پيشگيري از زورگويي، بايستي به روابط 

 توجه ويژه اي معطوف گردد. اين افراد با همسالانشان
 

1. Junttila 

2. Espelage, Mebane & Adams 

3. Beltrán-Catalán, Ortega-Ruiz & Llorent 

4. Emotion regulation 

5. Camodeca & Nava 

6. Emotion Dysregulation Theory 

7. Cole, Michel & Teti 

8. Herr, Rosenthal, Geiger & Erikson 

9. Emotion dysregulation 

10. Zeigler-Hill & Vonk 

11. Widiger 

12. Pathological personality 

13. Krueger, Derringer, Markon, Watson & Skodol 

14. Gratz & Roemer 

15. Lang 

16. Spence, De Young, Toon & Bond 

17. Kelsey , Zeman & Dallaire 

18. Rieffe 

19. Chai, Xue & Han 

20. Wu, Zhang, Cheng & Hu 

21. Gutman & Feinstein 

22. Cho, Glassner & Lee 

23. Kim, Park, Jung & Han
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ديدگاه چندگانه در خصوص زورگويي در »در كتاب  (2021ريگبي )

 با مرتبط هاي برنامه و زورگويي ضد هاي ياستس كه معتقد است« 1مدرسه

 در توجهي قابل كاهش حالت، بهترين در دارند، محدودي موفقيت آن

 اول. تأثير دارد نسبي كند و در اين شكست مي ايجاد همسالان شدن قرباني

 تغييرات برابر در و است نهفته انسان طبيعت در عميقاً زورگويي رفتار كه اين

 طيف ارزيابي و درك در معلمان شكست ديگر، مورد .است مقاوم بسيار

 ماهيت مورد در مرتبط هاي قضاوت و جايگزين ادراكات از وسيعي

لذا به نظر مي رسد  .است شود، انجام آن كاهش براي بايد آنچه و زورگويي

در انتخاب و به كارگيري انواع روش هاي مداخله اي در خصوص 

 د.زورگويي حساسيت بيشتري به خرج دار

 پذيرفته تأثير متفاوتي مداخله هاي و مفاهيم روانشناسي از اخير، سالهاي در

شيخ الاسلامي و محمدي، مي باشد ) هوش  اخلاقي آنها از يكي كه

هوش وي  گرديد. مطرح 2توسط بوربا بار اولين براي (. هوش اخلاقي1398

 داشتن اعتقادات يا به معنفهم درست خط ييو توانا تيرا ظرف ياخلاق

 تعريف پسنديده و درست شيوة به رفتار و آنها به عمل و قوي اخلاقي

 4مارتين، لائو و اسلوئان(. 1396؛ ترجمه كاوسي، 2001 ،3بورباكند ) مي

 قادر هك مي دانستند و ارزش هايي عميق اعتقاد را اخلاقي هوش (2009)

 هفت اخلاقي كند. هوش هدايت را فرد و رفتارهاي افكار تمامي است

، 8، احترام7كنترلي ، خود6، وجدان5همدلي مي شود: شامل را ضروري اصل

؛ ترجمه كاوسي، 2001 ،بوربا) 11و انصاف 10تسامح و ، تساهل9مهرباني

 بعد چهار دربرگيرنده ي(. در برخي از منابع علمي، هوش اخلاق1396

دلسوزي است  و درستكاري، مسؤوليت پذيري، بخشش شامل اصلي

 در كودك توانايي عنوان به اخلاقي هوش(. 2011، 12لنيک و كيل)

 در احتمالا ميتواند هم از نادرست و درست اخلاقي معيارهاي تشخيص

، 13كولز) شود واقع رثمرمثم كودكان اجتماعي و رفتاري مشكلات كاهش

هوش  بر مبتني (. مطالعات متعددي نشان داده اند كه مداخلات1998

اجتماعي دانش آموزان داراي مشكلات  در افزايش سازش يافتگي اخلاقي

اجتماعي( دانش  آموزشي، (، سازش يافتگي )عاطفي،2016، 14ليرفتاري )

ديگران  با مثبت (، ارتباط1398شيخ الاسلامي و محمدي، زورگو ) وزانآم

 اجتماعي بهبود عملكرد (،2021، 15؛ كارابي1395نژاد،  ابراهيمي و پهلوان)

شاهدي،  و خردمند ميرصالح، رضاپوررفتاري ) كاهش مشكلات و

رضايي، ي)ارتباط يهامهارتو  يارافزايش رفتار اجتماع(، بهبود 1396

(، 1399قدم پور و همكاران، (، بهبود سازگاري اجتماعي و هيجاني )1397

نقاش عي )اجتما ، بهبود تعاملات(1393 نژاد، ياسمي) يجانيه يهمدلبهبود 

با اين حال، مروري  .است موثر ( دانش آموزان2016زاده،  صباحي و زاده

بر مطالعات صورت گرفته نشان مي دهد كه تاكنون در زمينه اثر هوش 

اخلاقي بر شايستگي اجتماعي، بدتنظيمي هيجاني و روابط با همسالان افراد 

 عملي زورگويانه ما از آنجا كه رفتارزورگو پژوهشي صورت نگرفته است ا

دهد با  مي قرار فشار تحت و تحقير را گناه بي قربانيان و است غيراخلاقي

 كمبود دليل به زورگوها آيا كه نيست مشخص حاضر حال اين وجود در

 آگاهي) اخلاقي عواطف ،(غلط و درست دانش) اخلاقي هايشايستگي

زورگويي  دو اين از تركيبي يا( اخلاقي تخلفات مورد در وجدان و عاطفي

آموزش هوش  ياثربخشاز طرفي،  .(2011مي كنند )گيني و همكاران، 

 توسطرفتاري و هيجاني  اختلالاتو  علائم از ياريبس بهبود در اخلاقي

 نتريمهم تبع به مزبور مسئله لذا است گرفته قرار دييتأ مورد پژوهشگران

 آموزش ايآ كه، نيا هم آن و دهد يم قرار رو شيپ مطالعه يبرا را پرسش

 همسالان روابط و يجانيه يميبدتنظ ،ياجتماع يستگيشا بر ياخلاق هوش

 دارد؟ ريتأث زورگو آموزان دانش در

  روش پژوهش
: روش پژوهش آزمايشي و با طرح نمونه و يآمار جامعه پژوهش، روش

 پژوهش يآمار جامعهپس آزمون با گروه كنترل است.  -پيش آزمون

 در مقطع متوسطه شهر سراب پسر پايه دوازدهم آموزاندانش لشام

 يريگنمونهبه روش  نفر 30بود كه از بين آن ها 1399-1400 يليسالتحص

 15در دو گروه  و پس از كسب معيارهاي ورود به مطالعه، در دسترس

 .شدند شدند. جايگزين نفره جايگزين

 مقطع پسرانه مدارس در ليتحص آگاهانه، تيرضاملاك هاي ورود: 

 يستگيشاكسب نمره پايين تر از برش پرسشنامه  ،دوازدهم متوسطه

و نمره بالاتر از برش در مقياس زورگويي  همسالان با روابط و ياجتماع

 .حاد يروان مشكل وجود عدم ،و بدتنظيمي هيجاني

 پژوهش، به ورود از قبل يروانشناخت مداخلات افتيدرملاك هاي خروج: 

 پژوهش، مراحل از کي هر در يهمكار ادامه يبرا آموز شدان ليتما عدم

 مداخلات ريسا افتيدر ،يآموزش جلسات در بيش از دو جلسه بتيغ

 هفته 2 كم دست يروانپزشك يداروها از استفاده مطالعه، ياجرا با همزمان

 ي. روان اي و يجسمان ديشد يها يماريب به ابتلا مداخله، شروع از قبل

 ابزارهاي ذيل جهت گرداوري اطلاعات استفاده شد: در پژوهش حاضر، از
 

1. Multi-perspectives on School Bullying 

2. Borba 

3. Borba 

4. Martin, Rao & Sloan 

5. Empathy 

6. Conscience 

7. Self-control 

8. Respect 

9. Kindness 

10. Tolerance 

11. Fairness 

12. Lennick & Kiel 

13. Coles 

14. Lee 

15. Karabey 
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 :1(R-OB/VQ) الویوس قربانی /زورگو تجدیدنظرشده پرسشنامه

گويه در  19داراي ( 1998اولويوس ) شده كوتاه تجديدنظر و  پرسشنامه

، زورگويياي )هرگز تا هميشه( است و سه مؤلفه درجهمقياس ليكرت پنج

 زورگوييسنجد. در پژوهش حاضر از زيرمقياس زدوخورد و قرباني را مي

گويه است كه به  10در اين پرسشنامه داراي  زورگويي. مؤلفه شداستفاده 

روي ديگران، انزواي اجتماعي و  آزار و اذيت ديگران، اسم گذاشتن

منظور بررسي پايايي به (2001اسپلاگه و هولت )پراكني اشاره دارد. شايعه

مقياس مذكور از روش آلفاي كرونباخ استفاده كردند كه اين ضريب براي 

ضريب اعتبار  (1392)چالمه بود. در پژوهش  87/0، زورگويي زيرمقياس

سازي، ، دو نيمه90/0با استفاده از آلفاي كرونباخ برابر با  زورگوييمؤلفه 

 بود.  77/0و باز آزمايي با فاصله دو هفته  83/0

: اين مقياس در ايران (2002فلنر ) 2مقیاس شایستگی اجتماعی

گويه است و بر اساس  47هنجاريابي شده و داراي  (1385پرندين )توسط 

= كاملاً موافقم( نمره 7=كاملاً مخالفم تا 1مقياس هفت درجه اي ليكرت )

گذاري مي شود. نمره اين ابزار با مجموع نمره گويه ها به دست مي آيد؛ 

 يستگيشااست و نمره بالاتر به معناي  329تا  47بنابراين دامنه نمرات بين 

باشد،  ميزان  109تا  47ات بين اجتماعي بيشتر است. در صورتي كه نمر

نسبتاً مطلوب و نمرات بالاي  220تا  110اجتماعي نامطلوب،  يستگيشا

روايي  (2002فلنر )ميزان كفايت اجتماعي در حد مطلوب  است.  220

ابزار را با روش تحليل عاملي، تأييد و پايايي آن را با روش آلفاي كرونباخ 

گزارش كرده  89/0روش بازآزمايي با فاصله زماني يک ماه  و با 88/0

است. در ايران روايي سازه مقياس از طريق همبستگي كل مقياس در 

برابر  KMOدرصد معنادار بود. همچنين در تحليل عاملي مقدار  99سطح 

 (. 1385به دست آمد )پرندين،  83/0

 تنظيم دشواري مقياس:  3(DERSهيجان ) تنظيم در مشكل مقياس

 است اي گويه 36 ابزار يک (2004 روئمر، و گرتز)( DERS) هيجان

 درجه پنج هزاندا در را فرد هيجاني تنظيم نارسايي و نقص سطوح كه

 : كمترينكند مي گيري اندازه(، هميشه تقريبا) 5( تا هرگز تقريبا) 1 از اي

 كلدر  بيشتر نمرهبود.  180نمره  و بيشترين 36مقياس،  در فرد نمره

رومئر  و . گراتزاست هيجان تنظيم در بيشتر دشواري نشانه مقياس،

 85/0اي  فاصله دوهفته در را آن بازآزمايي پايايي ( ضريب2004)

با  (1391خانزاده، سعيديان، حسين جاري )كردند. در ايران،  گزارش

 88/0تا  66/0ي كرونباخ را در دامنه روش ضريب همساني دروني، آلفا

 گزارش كردند.  91/0تا  79/0و با روش بازآزمايي  در دامنه 

توسط والتر دبيلو. : اين مقياس  (IPR) همسالانشاخص روابط با 

گويه تشكيل شده  25ساخته شده است كه از  1992در سال  4هادسون

 كه مشكل يک بزرگي و شدت وسعت، اندازه گيري براي واست 

مي  ابزار اين. است شده طراحي دارد خود همسالان گروه با آزمودني

شود.  استفاده همسالان با ارتباطي كلي مشكلات سنجش به عنوان تواند

نقطه اي مي باشد كه  7نمره گذاري پرسشنامه بصورت طيف ليكرت 

، «گاهي اوقات»، «كمي»، «خيلي به ندرت»، «هرگز»براي گزينه هاي 

، 3، 2، 1به ترتيب امتيازات « هميشه»و « تقريباً اكثر اوقات»، «اغلب اوقات»

 . است برش نقطه دو داراي مقياس ايندر نظر گرفته مي شود.  7و  6، 5، 4

 نشانگر آن از پايين تر نمرات كه ( است±5) 30نمره ي  اول نقطه برش

 مي باشد. نمرات حيطه اين در توجه قابل مشكل باليني يک وجود عدم

 برش است. نقطه توجه باليني قابل مشكل يک وجود نشانگر 30 از ربالات

 به دست زدن احتمال و شديد تجربه ي نشانگر كه است 70 نمره دوم

 است لازم كه است مشكلات با برخورد براي خشونت انواع از برخي

 اين آلفاي باشند. ضريب آگاه مطلب اين به نسبت متخصصين امر

 و بالا دروني هماهنگي و نشانگر انسجام كه است 94/0با  برابر مقياس

راهدار، صيدي مطالعه  است. در 44/0حدود  در پايين استاندارد خطاي

و نيز  86/0ضريب پايايي به روش آلفاي كرونباخ  (1399و رشيدي )

ساختار تک عاملي اين ابزار )روايي سازه( با استفاده از تحليل عاملي 

 به روش پيشينه درست نمايي مورد تأييد قرار گرفته است. تأييدي 

بسته آموزشي هوش اخلاقي: از بسته آموزشي كه بر اساس تئوري هوش 

تنظيم شده است، استفاده شد. هوش اخلاقي در  (2005بوربا )اخلاقي 

مي شود كه عبارتند  شامل را ضروري اصل ( هفت2005تئوري بوربا )

 و  تسامح و تساهل ، مهرباني ، احترام ، كنترلي خود ، وجدان ، از: همدلي

اين برنامه در ايران در (. 1396 كاوسي، ؛ ترجمه2001 بوربا،)  انصاف

 ( و شيخ1397و همكاران ) ميرصالح رضاپورپژوهش هاي متعددي مانند 

بكار گرفته شده است. با اين وجود، در اين  (1398)الاسلامي و محمدي 

به ده نفر از استادان و متخصصان پژوهش، قبل از استفاده از اين بسته، 

 82/0( آن CVR6) 5لاوشه ضريب توافقي و ارائهروانشناسي تربيتي  هحوز

 به دست آمد كه نشان مي دهد بسته آموزشي مناسب است.

دقيقه اي و  90جلسه  11ايش به مدت گروه آزمبراي  اين بسته آموزشي

هفته اي يک جلسه برگزار و بعد از اتمام جلسات، مجدد هر دو گروه 

جزيه و تحليل پرسشنامه ها را در مرحله پس آزمون تكميل كردند. ت

 SPSSدر برنامه  )مانكوا( يرهچندمتغيانس وارك يلتحلها با استفاده از داده

 انجام شد.
 

1. Olweus Bully/Victim Questionnaire Revised (OB/VQ-R) 

2. Social Competence Questionnaire 

3. Diffiiculties in Emotion Regulation Scale (DERS) 

4. Hudson 

5. lawshe 

6. content validity ratio
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 یهوش اخلاق یهاخلاصه جلسات آموزش مهارت. 1جدول 

 (2005اخلاقی )بوربا،  هوش مهارت های آموزش جلسات خلاصه عنوان جلسه

1 

معرفي مداخله 

و اجراي پيش 

 آزمون

 دانش يک از مثالي بحثها. شرح: ذكر در همه مشاركت بر تأكيد گروه، قوانين بررسي رو،پيش آموزشي برنامه معرفي و گروه هدف كردن مشخص

 نظرات بررسي مي شناسند، كه با اخلاقي افراد توصيف در آموزان دانش ترغيب آنها، تفاوتهاي بررسي و اخلاق بي آموز دانش يک و اخلاق با آموز

 آموزان، اجراي پيش آزمون دانش

 احترام 2

 رفتار كن طوري ديگران با"طلايي قانون بر تاكيد جامعه، در احترام فقدان پيامدهاي آن، به پرداختن ضرورت و احترام فضيلت فنون: تعريف و محتوا

 منجر شدن و روابط در نظر اختلاف مورد در فردي نگرش ارزيابي بي احترامي، شيوه هاي تفسير و ارزيابي ،"شود رفتار خودت با داري دوست كه

 از احترام حاكي رفتارهاي چه امروز كه كليدي سوال اين پرسش احترامي، بي رفتار يک و آميز احترام رفتار يک از مثالي احترامي. شرح: ذكر يب به

 حترامكلمات ا و جملات توصيف بزرگترها، و والدين به احترام پيامدهاي مورد در بحث بزرگترها، و والدين به احترام داشتم. ضرورت بي احترامي يا

 مي شود كار برده به اطرافيان با ارتباط در بچه يک توسط كه آميزي

 مهرباني 3

 زوال نزاكت و مهرباني عدم بحران فردي، بين روابط در مهرباني فقدان پيامدهاي فردي، بين روابط در مهرباني مصاديق مهرباني، فنون: تعريف و محتوا

 و رفتارهاي مهربانانه ثبت و آنها. شرح: شناسايي با مقابله و فردي بين روابط در نامهرباني بر وثرم شناختي خطاهاي آن. شناسايي ايجاد مراحل و

 پيامدهاي در مورد بحث داشتند، خود باهمكلاسي كه غيرمهربانانه اي رفتارهاي داشته اند. شناسايي خود همكلاسي با هفته طول در كه غيرمهربانانه اي

 مي شوند همكلاسي با نامهرباني به منجر كه افكاري بررسي غيرمهربانانه، رفتارهاي منفي يامدهايپ و مهربانانه رفتارهاي مثبت

 همدلي 4

 وتغيير شيوه ارزيابي رابطه، در همدلي مصاديق بيان فردي، بين روابط بر آن تاثير و همدلي وضرورت اهميت همدلي، تعريف با فنون: آشنايي و محتوا

 از رفتارهاي مثال هايي ذكر رفتار، يک ظاهر روي از اشتباه تفسير از مثالي يک فعال. شرح: ذكر دادن گوش موزشآ همدلي، عدم از حاكي هاي

 درنظر با رفتارهاي دوستان تفسير و دوستان زندگي وضعيت و شرايط دردرك سعي اطرافيان، صحبت هاي به درست كردن گوش بر تأكيد همدلانه،

 شرايط اين گرفتن

5 

وجدان 

ليت )مسئو

 پذيري(

آشنايي  زندگي، در وجدان مصاديق با آشنايي فردي، بين روابط بر آن تاثير و وجدان فضيلت ضرورت و اهميت تعريف، فنون: ارايه و محتوا

 ه اي ازمنصفان شخص خواسته هاي آيا اينكه بررسي وجدان، بي و باوجدان فرد يک رفتارهاي از هايي غيروجداني. شرح: مثال قضاوتهاي باپيامدهاي

 هايي از مثال ذكر ديگران، و خود رفتارهاي قبال در پذيري دارد. مسئوليت همكلاسيش درقبال وجدان مدارانه اي رفتارهاي چه و دارد همكلاسيش

 خود وجدان صداي به دادن گوش و وجدان عذاب

 خويشتنداري 6

شناسايي  و توضيح زندگي، در خويشتنداري بامصاديق آشنايي روابط، بر نآ تاثير و خويشتنداري ضرورت و اهميت تعريف، با فنون: آشنايي و محتوا

 خود كنترل از هايي مثال ها. شرح: ذكر دربرابروسوسه ايستادگي روش هاي بيان زندگي، در با فوايدخويشتنداري آشنايي خويشتن مدارانه، رفتارهاي

دوستان،  با ارتباط در خود كنترل پيامدهاي بررسي هيجان، و خشم كنترل زا، آرامش بدني تمرينات انجام و آرامش بر تأكيد رويدادها، با در مواجهه

 ها موقعيت با مواجهه در خودكنترلي ايجاد خود )خودگويي( براي با صحبت بر تأكيد

 انصاف 7

 ايجاد و روش هاي رزندگيد انصاف مصاديق آن،معرفي وتاثيرات زندگي در انصاف فضيلت و ضرورت باتعريف، اهميت فنون: آشنايي و محتوا

تفاوتها.  به احترام پيشداوري، تمرين با مقابله تمرين همكلاسي، مثبت رفتارهاي و خاطرات به راجع مثبت تصويرسازي فن وتقويت آن. اجراوآموزش

فرد در  قضاوت هاي اينكه ارزيابي هفته، درطول همكلاسي درقبال رفتارمنصفانه انجام ثبت غيرمنصفانه، و منصفانه رفتارهاي از هايي مثال شرح: ذكر

قبال  در اشتباه قضاوت از هايي مثال اوست. ذكر ازانصاف ازرفتار فرد حاكي نشانه اي چه اينكه بوده. ارزيابي حدمنصفانه تاچه ديگران برابر رفتار

 خود قبال در همكلاسيها منصفانه رفتارهاي بررسي و ديگران،

 بردباري 8

قاطع،  و پرخاشگر منفعل، افراد مقايسه بردباري، مصاديق بيان روابط، در بردباري فضيلت وتاثيرات وضرورت تعريف، اهميتبا فنون: آشنايي و محتوا

 شخصيت به از انتقاد عدم خشم، كنترل مهارتهاي خشم. آموزش دركنترل افراد ماهر ويژگي بيان خشم برانگيز، موقعيتهاي افراددر عكسالعمل بررسي

 خشم برانگيز. ياداوري درموقعيت العمل عكس نوع ثبت خشم، علل هفته. شناسايي درطول بردبارانه رفتارهاي انجام تار. شرح: ثبترف از انتقاد جاي

تكانه  ويژگيهاي شخصيت هاي بررسي مدت، طولاني نيازهاي به دستيابي براي آني و زودگذر نيازهاي انداختن تعويق به خشم، كنترل از خاطراتي

 كند صبر فرد بايد درآن كه تشخيص موقعيت هايي آنها، رفتارهاي منفي پيامدهاي و اي

9 
صداقت و 

 درستكاري

آن،  منفي پيامدهاي و گويي دروغ از پرهيز گويي، دروغ و راستگويي مصاديق بيان فرد، رفتارهاي در آن اهميت و درستكاري فنون: تعريف و محتوا

 هايي كه مثال نباشد. شرح: ذكر آن شخصدر نفع كه هايي موقعيت در حتي درست كارهاي جامان طلبانه، مصلحت هاي گويي دروغ دلايل بررسي

 بررسي نحوه و هفته طول در آموز دانش مصلحتي هاي دروغ ثبت است، داده انجام را درست كار شخصي، منفعت داشتن درنظر بدون فرد آن در

 هفته گذشته در آموز دانش نادرست رفتارهاي بررسي گذشته، هفته در آموز دانش انهدرستكار رفتارهاي بررسي ها، موقعيت آن با صادقانه برخورد

 ها آن از كدام هر منفي و مثبت پيامدهاي و

 بخشش 10

هنگام  در بخشش و مشكلات، تشديد از جلوگيري در بخشش نقش بررسي آن، مثبت پيامدهاي بررسي بخشش، مصاديق فنون: تعريف و محتوا

يک  رفتاري پيامدهاي بررسي است، داشته بخشش آن در آموز دانش كه هايي مثال بخشش. شرح: بررسي هنگام برتري ساساح و برتر موقعيت

 كوچكترها قبال در جوانمردانه عمل يک عنوان به بخشش بررسي است، نداشته بخشش آن در آموز دانش كه موقعيت
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 هایافته

ايستگي اجتماعي، مطابق با نتايج توصيفي، ميانگين نمرات پس آزمون ش

بدتنظيمي هيجاني و روابط با همسالان شركت كنندگان گروه آزمايش 

نسبت به پيش آزمون تغيير يافته است؛ اما در گروه كنترل، تغييرات 

محسوسي مشاهده نمي شود؛ بنابراين به منظور بررسي معناداري تفاوت 

از اجراي  بين دو گروه از تحليل كواريانس چند متغيره استفاده شد. قبل

اين تحليل، پيش فرض هاي آن بررسي شدند. ابتدا از نبود داده هاي پرت 

تأثيرگذار در متغير پژوهش، با توجه به شاخص هاي كجي و كشيدگي 

اسميرونوف  -در جدول اطمينان حاصل شد. نتايج آزمون كولموگروف

 05/0Pحاكي از نرمال بودن توزيع داده ها براي متغيرهاي پژوهش بوده  )

( و پيش فرض توزيع نرمال داده ها براي انجام تحليل كواريانس چند <

متغيره برقرار است. نتايج آزمون لوين نشان دادند پيش فرض همگني 

(. به منظور < 05/0Pواريانس ها براي متغيرهاي پژوهش  برقرار است )

باكس  Mكواريانس از آزمون -بررسي پيش فرض همگني ماتريس

-ايج حاكي از برقراري همگني ماتريس واريانساستفاد شد كه نت

كواريانس متغيرها براي گروه ها در مراحل پيش آزمون و پس آزمون 

(150/2 =M  ،316/0باكس=F  929/0و=P محاسبه .) F  همگني شيب

 كمكي )پيش متغيرهاي تعاملحاكي از عدم معني داري هاي رگرسيون 

 آزمايش هاي )گروه ملسطوح عا در ها(وابسته )پس آزمون و آزمون(

انجام  يبرا ون،يرگرس بيش يشرط همگنبود. بدين ترتيب  كنترل( و

داري لامبداي ويكلز كه كمتر سطح معني برقرار است. انسيكوار ليتحل

است، بنابراين دست كم از نظر يكي از متغيرهاي پژوهش در دو  01/0از 

(.2ل گروه آزمايش و كنترل تفاوت معني داري وجود دارد )جدو

 . نتایج شاخص اعتباری معناداری تحلیل کواریانس چندمتغیری2جدول 

F Df مقدار نام آزمون فرضیه   dF خطا   معنی داری 

356/0 لامبدای ویکلز  879/13  3 23 000/0  
** P<0/01 

 

،  2 ،091/20 =F=396/0اجتماعي )شايستگي  آزموناثر آموزش بر 

01/0>P ،)جانيه يميبدتنظ( 2=222/0ي، 122/7 =F  01/0و>P و )

آزمايش و ( گروهP<01/0و  2 ،673/8 =F=258/0) روابط با همسالان

درصد از  6/39آزمون دار است. همچنين پيش اثر حذف از كنترل بعد

ي جانيه يميبدتنظدرصد از تغييرات  2/22اجتماعي، شايستگي تغييرات 

س آزمون به درصد از تغييرات روابط با همسالان در مرحله پ 8/25و  

تبيين مي شود. واسطه دريافت آموزش

 دو گروه شایستگی اجتماعی، بدتنظیمی هیجانی و روابط با همسالان در آزمون شیپ کنترل با. نتایج تحلیل کواریانس چندمتغیری 3جدول

 مجذور اتا F Sig میانگین مجذورات درجه آزادی مجذورات مجموع منبع تغییرات مرحله متغیر

شایستگی 

جتماعیا  
 پس آزمون

942/121 پيش آزمون  1 942/121  383/10  004/0  293/0  

954/235 گروه  1 954/235  091/20  000/0  396/0  

606/293 خطا  25 744/11     

بدتنظیمی 

 هیجانی
 پس آزمون

964/1698 پيش آزمون  1 964/1698  851/231  000/0  903/0  

191/52 گروه  1 191/52  122/7  013/0  222/0  

195/183 خطا  25 328/7     

روابط با 

 همسالان
 پس آزمون

662/7106 پيش آزمون  1 662/7106  008/7106  000/0  964/0  

773/90 گروه  1 773/90  673/8  007/0  258/0  

656/261 خطا  25 466/10     
 

بنابراين، با توجه به معنادار بودن اثر آموزش بر متغيرهاي پژوهش، آزمون 

 4روني بررسي شد كه نتايج آن براي اثرات معني دار در جدول تعقيبي بونف

 يستگيشا بهبود بر ، اثر آموزش4مطابق با اطلاعات جدول آورده شده اند. 

.بوده است مثبت يجانيه يميبدتنظ كاهش و همسالان با روابطي و اجتماع
 

 

.12-26(، 2)14. شناسی مدرسه و آموزشگاهفصلنامه روان ....یمیبدتنظ ،یاجتماع یستگیشا بر یاخلاق هوش آموزش یثربخشا(. 1404. )همکارانو بهروز ، جهان دیده

 (2005اخلاقی )بوربا،  هوش مهارت های آموزش جلسات خلاصه عنوان جلسه

11 

خلاصه، نتيجه 

و اجراي پس 

 آزمون

سبب حضور  به آموزان دانش از تقديروتشكر نامبرده، فضيلت هاي ايجادوتقويت وشهاير اخلاقي، هوش كارگيري به فنون: تشخيص موارد و محتوا

 و انتقال واجتماعي فردي درزندگي شده موارديادگرفته تداوم چگونگي گروهي، تبادل نظر و بحث همراه به جلسات مروركليه آموزشي، جلسات در

 از پرسش هاي چرخشي كند، برخورد ها آن با اخلاقي بايد فرد كه هايي وقعيتتشخيص م چگونگي مورد در خانواده. شرح: بحث و دوستان به آن

 .تاثير آموزش ها بررسي در جلسات، ازحضور آنها تجربه و اعضا احساسات بيان در مورد فراينديادگيري، اعضا ابهام رفع بازخورد، اعضاوگرفتن

 2. شماره 14دوره  ،1404
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 گروه ها در مرحله پس آزمون نمرات سهیمقا یبونفرون آزمون نتایج. 4جدول 

 متغیر 1گروه  2گروه  اختلاف میانگین

 كنترل آزمايش -994/5*
 شايستگي اجتماعي

 آزمايش كنترل 994/5*

 كنترل آزمايش 819/2*
 بدتنظيمي هيجاني

 آزمايش كنترل -819/2*

 كنترل آزمايش 718/3*
 روابط با همسالان

 آزمايش كنترل -718/3*
*P<0/05 

  گیریبحث و نتیجه
پژوهش حاضر با هدف اثربخشي آموزش هوش اخلاقي بر شايستگي 

زورگو  اجتماعي، بدتنظيمي هيجاني و روابط همسالان در دانش آموزان

انجام گرفت. نتايج نشان داد آموزش هوش اخلاقي بر  بهبود شايستگي 

اجتماعي و روابط همسالان و كاهش بدتنظيمي هيجاني اثر مثبت دارد. در 

خصوص شايستگي اجتماعي، نتايج بدين معني است كه بعد از دريافت 

آموزش هوش اخلاقي، نمرات شايستگي اجتماعي دانش آموزان زورگو 

يافته است كه هرچند در اين زمينه مطالعات متناظري در دست نيست  بهبود

اما برخي از تحقيقات اثربخشي آموزش هوش اخلاقي را بر بهبود سازگاري 

شيخ (، سازش يافتگي اجتماعي )1399قدم پور و همكاران، اجتماعي )

يار (، بهبود افزايش رفتار اجتماع2016ي، ، ل1398الاسلامي و محمدي، 

رضاپور ميرصالح و همكاران، (، بهبود عملكرد اجتماعي )1397رضايي، )

( 2016زاده،  صباحي و نقاش زادهاجتماعي ) ( و بهبود تعاملات1396

وعي از نتايج مطالعه حاضر حمايت مي كنند. در گزارش كرده اند كه به ن

( 2005تبيين كلي اين يافته مي توان گفت در مدل هوش اخلاقي بوربا )

هدف از آموزش هوش اخلاقي، دستيابي به يک انسان خوب و شايسته، با 

ارتباطات صميمانه و همدلانه با تكيه بر ارتقاي همدلي، وجدان، خود 

تساهل و تسامح  و انصاف صورت مي گيرد.  كنترلي، احترام، مهرباني، 

بدين ترتيب، دانش آموزان در جلسات آموزش هوش اخلاق ياد مي گيرند 

 ديگران باشند، علاقه هاي رفاه نگران بگذارند، احترام انسانها كرامت كه به

انتخاب  در سازند، اجتماعي يكپارچه مسوليت هاي با را خود شخصي

همه باشند و  براي آرامش دنبال و به داده رقرا مدنظر را اخلاق خود هاي

بدين گونه به شايستگي اجتماعي دست يابند. در جلسات هوش اخلاقي به 

فضيلت هايي مانند احترام، مهرباني، همدلي، خويشتنداري و انصاف، 

مسئوليت پذيري، صداقت، بخشش و درست كاري كه لازمه داشتن 

و دانش آموزان با لزوم اين  شايستگي اجتماعي است آموزش داده مي شود

مهارتها در زندگي اجتماعي و ارتباط با ديگران آشنا مي شوند. رعايت هر 

يک از اين فضايل خود به تنهايي سبب بهبود چشمگير شايستگي اجتماعي 

 افراد مي شود.

مطابق با نتايج ديگر پژوهش، آموزش هوش اخلاقي در كاهش بدتنظيمي 

اثر مثبت دارد. در اين زمينه نيز پژوهش  هيجاني دانش آموزان زورگو

متناظري در دست نيست اما برخي از مطالعات اثربخشي آموزش هوش 

(، سازش 1399قدم پور و همكاران، اخلاقي را بر سازگاري هيجاني )

اني (، همدلي هيج1398شيخ الاسلامي و محمدي، يافتگي هيجاني )

( گزارش كرده اند كه به نوعي از نتايج پژوهش حاضر 1393نژاد، ياسمي)

حمايت مي كنند. در تبيين اين يافته مي توان گفت دشواري تنظيم هيجان 

از طريق بروز مشكلاتي در آگاهي، درك و پذيرش هيجان ها، فقدان 

ا هيجان هاي مختلف و يا ناتواني دسترسي به راهبردهاي انطباقي در مواجهه ب

در كنترل رفتار به هنگام مواجهه با انگيختگيه اي شديد نمايان مي شود 

( و دانش آموزاني كه هيجان هاي منفي، مانند 2004كراتز و رومئر، )

عصبانيت و خشم را تجربه كرده اند، اقدام به زورگوي بيشتري را گزارش 

هوش  (2010ناروائز )(. مطابق با نظريه 2018يانگ و ژانگ، مي كنند )

اخلاقي مبتني بر تنظيم هيجانات و تعقل است و بر اين پايه  اين نظريه، هوش 

اخلاقي با تنظيم هيجانات و تفكر اثر عمده اي بر تبديل شخصيت يک فرد 

. اين اثر در جلسات هوش اخلاقي بدين گونه به شخصيت اخلاقي دارد

اتفاق مي افتد كه شركت كنندگان مفاهيم اخلاقي نظير همدلي، خويشتن 

داري، صبر و بخشش در روابط بين فردي را مي آموزند لذا بهتر مي توانند 

خشم خود را مهار و بر هيجانات منفي و ناسازگارانه خود نظير خشم، 

در مواجهه با واقعه آسيب زا غلبه كنند و بدين نااميدي، اضطراب و استرس 

ترتيب مفاهيم اخلاقي با جانشين كردن راهكارهاي مديريتي هيجاني 

سازگارانه براي مواجهه با مشكلات زندگي و تحصيلي، مشكلات بين 

فردي مزمن و بي ثباتي هيجاني را كاهش داده و از اين طريق تنظيم هيجاني 

بهره گيري از راهبردهاي مقابله اي سازگارانه با  را در آنان فعال كرده است.

گسترش ظرفيت هاي اخلاقي همراه بوده و اين فرآيند سبب بهبود دشواري 

 . در تنظيم هيجان شركت كنندگان شده است

 ،(1397) ييرضا پژوهشاثر مثبت هوش اخلاقي بر روابط با همسالان نيز با 

 يل، (2016) زاده يصباح و زاده نقاش ،(1395) نژاد يميابراه و پهلوان

 مبني بر اينكه (2021) يكارابنتايج پژوهش  نيهمچن. ستهمسو (2016)

 بهبود مارانيب را پرستاران ارتباط و تعامل تواند يم ياخلاق هوش آموزش

بخش نيز در راستاي تأييد نتايج پژوهش حاضر  و مبين نقش عمده هوش 
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در تبيين اين يافته مي توان گفت  اخلاقي در روابط متقابل اجتماعي است.

ميت بيشتري نسبت افرادي كه هوش اخلاقي بالايي دارند گرمي و صمي

به ديگران نشان مي دهند، با دوستانشان مهربانند و به نيازهاي آنها حساس 

(. هر قدر هوش اخلاقي در دانش آموزان 2014گيني و همكاران ، ترند )

بالاتر باشد، آنها علاوه بر تلاش براي كسب خواسته هاي خود به روش 

با همكلاسي ها و معلم ها رابطه برقرار مي درست، با دشواري كمتري 

كنند و اين توانمندي سبب مي شود راحت تر مشكلات درسي خود را از 

دوستانشان بپرسند و در ارتباط با معلم ها راحت تر باشند و هنگام 

نژاد، ياسمينيازمندي، ياريگران بيشتري در اطراف خود داشته باشند )

همچنين  به اين نكته مي توان اشاره كرد كه در جلسات آموزش  (.1393

هوش اخلاقي به فضيلت هايي مانند احترام، مهرباني، همدلي، 

خويشتنداري و انصاف، مسئوليت پذيري، صداقت، بخشش و درست 

كاري كه لازمه داشتن روابط مطلوب با ديگران است پرداخته مي شود و 

رتها در زندگي اجتماعي و ارتباط با ديگران دانش آموزان با لزوم اين مها

آشنا مي شوند. رعايت هر يک از اين فضايل خود به تنهايي سبب بهبود 

چشمگير روابط اجتماعي افراد مي شود، به عنوان مثال كسي كه در روابط 

خود با سايرين مهربان، بخشنده، ملاحظه گر و مسئوليت پذير باشد و در 

ب انصاف را رعايت كند، به سبب صداقت و روابط بين فردي خود جان

خويشتنداري در جمع دوستان خود به عنوان فرد قابل اعتماد شناخته مي 

شود و در نتيجه به لحاظ اجتماعي فرد مطلوي براي دوستي و برقراري 

رابطه است و اشخاص زيادي پيرامون او جمع خواهند شد و بدين ترتيب 

 روابط با همسالان بهبود مي يابد.

با توجه به نتايج به دست آمده، به روشني معلوم مي شود كه بكارگيري 

هاي دانش آموزان آموزش هوش اخلاقي براي حل مشكلات و نارسايي

زورگو موثر است و مي توان از اين روش در پيشگيري از زورگويي در 

 توانست مشكلات اين روش، بين دانش آموزان بهره برد. به كارگيري

شايستگي اجتماعي، تنظيم  زمينه هاي در انش آموزان راد از طيف اين

 تنگاتنگ ارتباط به توجه با و هيجان و روابط با همسالان را كاهش دهد

شايستگي اجتماعي، بدتنظيمي هيجان و روابط با همسالان با  بين

كاهش زورگويي  بلندمدت در فرايندها مي تواند اين زورگويي، بهبود

د كردن نمونه به دانش آموزان پسر پايه دوزادهم به دنبال باشد. محدو را

شهر سراب، دشواري در دسترسي به افراد بيشتر در گروه نمونه، تقارن 

اجراي پژوهش با اپيدمي كرونا و مشكل در تشكيل جلسات كلاس 

آموزشي و عدم دوره پيگيري از جمله محدوديت هاي پژوهش حاضر 

ورت گيرد و همچنين انجام كه بايستي تعميم نتايج با احتياط ص بود

  موثر واقع گردد. پژوهش در ساير گروه ها مي تواند مفيد و

 اخلاقی ملاحظات

 پژوهش اخلاق اصول از پیروی

حضور همه  .است شده رعايت مقاله اين در تماماً اخلاقي اصول

 زمان هر داشتند كنندگان اجازهكنندگان داوطلبانه بود.  شركتشركت

 همه شركت كنندگان همچنين .شوند خارج پژوهش از بودند مايل كه

 .شد داشته نگه محرمانه آنها اطلاعات .بودند پژوهش روند يان جر در

 حامی مالی

در  مالي تامين هايسازمان از مالي كمک گونه هيچ تحقيق اين

 .است نكرده دريافت غيرانتفاعي يا تجاري عمومي، بخش هاي

 نویسندگان مشارکت

پژوهش  هايبخش همه نگارش و اجرا طراحي، رد نويسندگان تمام

 .داشته اند مشاركت حاضر

 منافع تعارض

 .ندارد منافع تعارض مقاله اين نويسنده اظهار بنابر

 منابع
(. 1395اكبري بلوطبنگان، ا؛ واعظ فر، س. س. و كيان ارصي، ف. )

: مطالعه مورد) همسالان تعاملات مقياس سنجي روان خصوصيات

مطالعات اندازه گيري و  .(سمنان شهر پسرانه داييابت هاي مدرسه
 .89-116(، 16)6، ارزشيابي آموزشي

https://jresearch.sanjesh.org/article_24368.html 
بشرپور، س.، مولوي، پ.، شيخي، س.، خانجاني، س.، رجبي، م و موسوي، 

بررسي ارتباط شيوه هاي تنظيم و ابراز هيجان با (. 1392ا. )س. 

مجله دانشگاه علوم .  دانش آموزان نوجوان رفتارهاي قلدري در
 . 265-275(، 3)13، پزشكي اردبيل

http://jarums.arums.ac.ir/article-1-39-fa.html 
 (؛ 1396) ، ترجمه فيروزه كاوسيپرورش هوش اخلاقي(. 2001. )ربا، مبو

 .رشد انتشارات تهران،

ساخت پرسشنامه كفايت اجتماعي و هنجاريابي آن  (.1385پرندين، ش. )

رشته روانشناسي،  پايان نامه كارشناسي ارشد،در نوجوانان شهر تهران. 

 دانشگاه علامه طباطبائي.

 آموزش هوش اثربخشي (. تعيين1395غ. ) نژاد، ابراهيمي و ف.، پهلوان،

 دومّ دبيرستان، مقطع دختران در ديگران با مثبت ارتباط بر اخلاقي

 .تربيتي علوم و روانشناسي مليّ همايش سومين

سنجي مقياس قلدري ايلي نويز در (. كفايت روان1392چالمه، ر. )

. مليآموزان ايراني: بررسي روايي، پايايي و ساختار عادانش

 . 39-52(، 11)3 هاي روانشناختي،ها و مدلروش مجله
[Dor: 20.1001.1.22285516.1392.3.11.3.5]
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 بررسي(. 1402) .ز ،يني.، و عابدي ب،ادي ،.س ،يچنار

 کي :ژهوي يريادگي اختلالات دچار كودكان انمربي ستهزي تجربه

–23 ،(3) 10 ،يريادگي يهاناتواني مجله.يدارشناسپدي يفكي مطالعه

46.  [Doi: 10.32598/JLD.10.3.2  ] 

(. ساختار عاملي و 1391خانزاده، م.، سعيديان، م.، و حسين چاري، م. )

ويژگي هاي روان سنجي مقياس دشواري در نظم بخشي هيجاني. 

 .87-96(، 1)6، مجله علوم رفتاري

(. اثربخشي 1396س. ) شاهدي، ط.، و خردمند، ي.، ميرصالح، رضاپور

. رفتاري مشكلات و اجتماعي عملكرد بر اخلاقي هوش آموزش

 . 48-59(، 4)12ي، فناور و علوم در اخلاق فصلنامه

[Doi: 20.1001.1.22517634.1396.12.4.6.7] 
يار، بر رفتار اجتماع اخلاقي هوش آموزش تأثير(. 1397رضايي، پ. )

آموزان دختر مقطع دانش اخلاقي هوش هاي ارتباطي ومهارت
 اهواز، چمران شهيد ، دانشگاهرساله دكتري .متوسطه شهر اهواز

 روانشناسي. و تربيتي علوم دانشكده

 فراغت مسير تحليل(. 1399. )ع رشيدي، م. س.، م.، صيدي، راهدار،

 اننوجو-والد ارتباط كيفيت گري واسطه با اجتماعي رشد به خانواده

 ،اجتماعي روانشناسي هاي پژوهش. همسالان با ارتباط كيفيت و

10(37) ،44-29 . [Doi: 10.22034/spr.2020.109695] 

(. قلدري در بين دانش آموزان مقطع دوم متوسطه 1399سرابي اصل، ت. )

 1-10(، 8)4، سيايده هاي نوين روانشناشهر تبريز. فصلنامه 

شباهنگ، ر.،صديقيان، س. ف.، رحيمي نژاد، ع.، و سلطاني شال، ر. 

بيني  نقش مشكلات تنظيم هيجاني و ناگويي طبعي در پيش(. 1398)

 .40-50(، 3)6، فصلنامه سلامت روان كودك. قلدري

[Doi:10.29252/jcmh.6.3.5] 

 مهارتهاي آموزش (. اثربخشي1398مي، ع.، و محمدي، ن. )شيخ الاسلا

دانش  اجتماعي( آموزشي، )عاطفي، سازش يافتگي بر اخلاقي هوش

 . 519-527(، 77)18، روانشناختي علوم مجلۀزورگو.  آموزان

[Doi: 20.1001.1.17357462.1398.18.77.6.9] 

 سنجيروان هايويژگي بررسي و (. انطباق1396عبدي، ر.، و چلبيانلو، غ. )

 آماري و تشخيصي راهنماي پنجم نسخه شخصيت پرسشنامه كوتاه فرم

(، 45)12، فصلنامه پژوهش هاي نوين روانشناختيرواني.  اختلالات

154-131.    [Doi: 20.1001.1.27173852.1396.12.45.7.0] 

 تأثير(. 1399. )غ هانيس، نصيري ج.، و كلانتر، ل.، حيدرياني، ع.، پور، قدم

 تحصيلي، سازگاري بر گويي قصه شيوة به اخلاقي هوش آموزش

 .37-54،(2)8 ،پژوهي تدريس. آموزاندانش هيجاني و اجتماعي

 [DOI: 10.34785/J012.2020.803] 

مطالعه (. 1397محبي، م.، ميرنسب، م. م.، فتحي آذر، ا.، و هاشمي، ت. )

 در دانش ياي رفتار قلدري، پيوند با مدرسه و شايستگي اجتماع مقايسه

فصلنامه پژوهش در يادگيري . طرفداران قلدري آموزان قلدر و
 .71-82(، 4)5 زي،آموزشگاهي و مجا

پذيري، تأثير آموزش هوش اخلاق برمسئوليت(. 1393. )پ نژاد، ياسمي
 بخشودگي بين فردي دانش تحصيلي و همدلي هيجاني، اخلاق

 شناسيروان رشته دكتري، رساله. آموزان دختر پايه سوم مقطع متوسطه

 .اهواز چمران شهيد دانشگاه تربيتي علوم و روانشناسي دانشكده تربيتي
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