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اي بر اختلال  اثر بخشي روش آموزش مستقيم و آموزش چند رسانه ي مقايسه
 املا

  3و فرحناز كيان ارثي 2، علي محمد رضايي1شهاب مرادي
  

  

  چكيده
اختلال املاء يكي از شايع ترين اختلالات يادگيري در بين دانش آموزان مي باشد كه سي درصد از 

اين پژوهش با هدف مقايسه اثر بخشي روش . هاي يادگيري را به خود اختصاص داده است تمام اختلال
هاي  روش پژوهش از نوع پژوهش. اي بر اختلال املا انجام شده است آموزش مستقيم و آموزش چندرسانه

 پس از تهيه ابزارهاي لازم براي اين پژوهش. آزمايشي با پيش آزمون و پس آزمون و گروه كنترل است
افزار آموزش املا ساخته شده خوش خلق و آزمون املاي كريمي و آزمون هوش وكسلر براي  يعني نرم

اي از بين  گيري چندمرحله سوم ابتدايي با روش نمونه ب آموز دختر پايه نفر دانش 39كودكان، تعداد 
يك گروه  .نفري جايگزين شدند 13مدارس شهر سمنان انتخاب شدند و به صورت تصادفي در سه گروه 

تحت اجراي متغير مستقل آموزش مستقيم و گروه دوم تحت اجراي متغير مستقل آموزش چندرسانه اي 
پس از جمع آوري نمره هاي املاي دانش آموزان هر سه . قرار گرفتند و گروه گواه آموزشي دريافت نكرد

به روش تحليل كوواريانس و  SPSSگروه در پيش آزمون و پس آزمون داده ها با استفاده از نرم افزار 
نتايج نشان داد كه آموزش مستقيم و آموزش چند رسانه اي به طور معناداري بر بهبود . تجزيه و تحليل شد

  .همچنين آموزش مستقيم از آموزش چند رسانه اي اثربخش تر بود. اختلال املاء اثر بخش بوده است

  ند رسانه اياختلال املا، آموزش مستقيم، آموزش چ :هاي كليديواژه
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  شناسي، دانشگاه سمنان استاديار گروه روان . 3
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  قدمهم
تعريف هاي متعددي از اختلال . يكي از اين مشكلات و موانع يادگيري اختلال يادگيري است

  : يادگيري شده است كه در موارد ذيل اتفاق نظر دارند
ختي مستلزم يادگيري مشكل شنا روانفرد داراي اختلال يادگيري در يك يا چند فرايند  -1

  ). حافظه، ادراك شنيداري، ادراك ديداري، زبان شفاهي، و تفكر: مانند(دارد 
هاي ديگر مثل معلوليت حركتي، عقب ماندگي ذهني، اختلال  مشكل ناشي از علت -2

 . هيجاني، يا وضعيت بد اقتصادي نيست

شرفت او وجود اختلاف زيادي بين استعداد آشكار فرد براي يادگيري و سطح پي  -3
 ). 1997، 1ژانت لرنر(دارد

 . تفاوت معناداري بين سطح پيشرفت واقعي و مورد انتظار وجود دارد -4

 . درانجام تكاليف درسي مشكل دارد -5

  ).1389شكوهي يكتاو پرند، (اختلال كاركرد سيستم اعصاب مركزي وجود دارد -6
را به خود  ها ل ناتوانياز ك درصد 29از ميان اين چند نوع اختلال، اختلال املا حدود 

در دوران  هاي تحصيلي است كه عمدتاً ها و مهارت املا يكي از موضوع. اختصاص داده است
دبستان آموخته مي شود و خلاقيت در آن جايي ندارد و فقط الگوي مي باشد كه تركيب، ترتيب، 

كودكان .مي شودها به عنوان صورت صحيح كلمه در آن پذيرفته  اندازه و تعداد حروف و علامت
 ).1997ژانت لرنر، (داراي اختلال املا در اين الگوي ذكر شده مشكل دارند

هاي  نظريه -1 كردهاي مختلفي به توجيه و دليل پردازي اختلال املا پرداخته اند، از جمله روي
  . شناختي و فعاليت مغز و اعصاب نظريه عصب -3 هاي زبان نظريه -2 .ادراكي حركتي

هاي  اما علت. هاي رفتاري نظريه -7. هاي فراشناختي نظريه -5. پردازش شناختي هاي نظريه -4
مرعشي، (هاي مربوط به خط فارسي  دشواري -1: تري نيز براي اختلال املا وجود دارد ازجمله ويژه

                                                                                                                            
1. Janet & lerner 
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). 1389، به نقل كريمي، 1998، 1هريس، گراهام و ديشلر(عوامل فرهنگي و خانوادگي  -2). 1381
در كنار همه اين : عوامل آموزشي -4. ربوط به ضعف در هجي كردن و خواندنعوامل م -3

. ثير گذار استأعوامل، آموزش و چگونگي ارائه و برخورداري از آموزش در بروز اختلال ت
شوند اگر در  مي گويند كودكاني كه تازه وارد مدرسه مي) 2007( 2جانيس، ريدر، تانمر و كيث

اژه دشوارهايي داشته باشند قادر به كشف اصول الفبايي نبوده و لذا هاي متوالي در و يافتن واج
هاي ويژه، رشد مهارت  بدون آموزش و مداخله. توانند روابط صدا و املا را كشف نمايند نمي

  . بازشناسي واژه در اين دانش آموزان آسيب خواهد ديد
آموزش . ه كار مي رودهاي است كه براي درمان اختلال املاء ب آموزش مستقيم يكي از روش

باشد كه در آن آموزگار اطلاعات را مستقيم و بدون واسطه و در  مستقيم روش آموزشي مي
شود كه تمام  كند و وقت طوري تنظيم مي آموزان منتقل مي مراحل مشخص و مرتب به دانش

رد، آموزش مستقيم شامل الگو برداري، تقويت، بازخو. هاي مشخصي برسند آموزان به هدف دانش
و  ، طراحي دقيق برنامه)3،2000جويس و كالهون(هاي متوالي و فعال بودن يادگيرنده  تقريب

هاي ترسيمي  ، سازمان دهندهو بيان هدف هاي آموزشي قبل از آموزش هاي هدايت شده يادداشت
هاي  ، نمايشو استفاده از پيش سازمان دهنده و نقشه مفهومي هنگام شروع آموزش و نموداري

هاي مشخص و تعين شده، دادن تمرين و دادن  ، ارائه مطالب با گام، آموزش ياد يارهاديداري
 ي آموزشي ديگري به وسيله ي آموزش مستقيم بيشتر از هر برنامه. است )2003 ،4واتكينز( بازخورد

طي  2005 در سال 5ديان، ريچارد و نانسي. دييد و حمايت مي باشأنتايج تحقيقات آزمايشي مورد ت
هاي  آموزش مستقيم يك روش اثربخش نسبت به ديگر روش ،اند ها گزارش نموده پژوهش مرور

 45نيز با مرور ) 2004( ، ماينزر و زيگلرآلبرتين. آموزشي براي كودكان داراي اين اختلال است

                                                                                                                            
1. Harris, Graham  & Deshler 
2. Janice, Ryder, Tunmer & Keith  
3. Joyce & Calhoun 
4. Watkins 
5. Dian, Richard & Nancy 
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موجب بهبود عملكرد تحصيلي دانش آموزان درصد   90آموزش مستقيم تا  بيان كردندمطالعه 
آموزش مستقيم ) 2007( 1مارگارت، فلورس و كي لر. مي شودويژه يادگيري  ايه داراي اختلال

بسيار اثر بخش و سودمند  ،مشكلاتي دارندرياضي  در يادگيري دانش آموزاني كهكمك به براي 
بررسي اثربخشي استفاده از فن فلش  با) 2007( 2، اليزابت، مك لاگ و كيمبرليشانون. باشد مي

كارت، برعملكرد درس رياضي، دريافتند كه اين فن به نحو بسيار مطلوبي عملكرد اين 
دريافتند كه ) 2010( 3جنيفر و مارگارت. آموزان در درس رياضي را بهبود بخشيده است دانش

  .است/ 90ميزان اثر آموزش مستقيم بر اين كودكان 
آموزشي براي كمك به كودكان داراي اختلال روش آموزش چند  هاي يكي ديگر از روش

 صحبت مثل(لغات  اي وسيله به يادگيري به 4اي چندرسانه آموزش و يادگيري. اي مي باشد رسانه
شود  تعريف) انيميشن و ها شكل و ها نقشه ها، عكس مثل( تصاوير و) چاپي هاي متن يا كردن

استفاده از چند نوع رسانه شامل متن، تصوير، صدا ويديو يا انيميشن اي به  چندرسانه. )2005 ،5ماير(
ها و كامپيوتر بر روي  اي چندرسانه ي هايي كه به وسيله ازجمله آموزش). 2005، 6بتي(شود  گفته مي

دريافت ) 1383(ابراهيمي. توان به چندين مورد اشاره كرد مي ،اختلال يادگيري انجام گرفته است
اند  در آموزش استفاده كرده  (cd)آموزاني كه از سي دي ري يادگيري در دانشكه سرعت و پايدا

ها  اي چندرسانه ي وسيله يافت كه آموزش به نيز به اين نتيجه دست) 1385( خراميده. است بيشتر بوده
يه اين نتيجه ) 1387( در پژوهش ملكيان و آخوندي. سرعت و ميزان يادگيري را افزايش داده است

بوده  مؤثردست يافتند كه آموزش توسط سي دي هاي چند رسانه اي بر رفع مشكل اين كودكان 
دانش آموزان دو  يكه وقت نشان داده است )2003( 7، ماير چان و لتنرپلاسنتايج پژوهش . است

                                                                                                                            
1. Margaret, Flores & Kaylor 
2. Shannon, Elizabeth, McLaughlin    & Kimberly 
3. Jennifer Margare 
4. Multimedia learning and instruction 
5. Mayer 
6. Beatty 
7. Plass, Maye, Chun & Leutner 
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كه  يبت به زماننسو كردند  افتيرا در يدر خواندن متن آلمان يداريو شن ينوشتار حاتينوع توض
جونز  .نمودند سبك يديدر پاسخ به آزمون تول يبالاتر ي كردند، نمره افتينوع اطلاعات در كي

از  يريو تصو ينوشتار حاتيكه دو نوع توض يانيگزارش كردند كه دانشجو) 2002(و پلاس 
نسبت به  يلغات نوشتار يناسدر آزمون بازش ياند، عملكرد بهتر كرده افتيدر يمتن فرانسو كي

) 2002(چان و پلاس  .اند اند، داشته نكرده افتيدر اي افتيرا در حاتيروش توض ايكه  ييها آن
لغت در يك برنامه  200متن شامل . آموز سال دوم گزارش كردند دانش 160نتايج سه مطالعه با 

مورد نظر اي در يادگيري لغات  چندرسانه ي نتايج نشان داد كه برنامه. اي ارائه شد چندرسانه
طي مطالعه خود نشان دادند  2011 1بيشاپ و كاپس. بازدهي بيشتري از آموزش متوالي مدرسه دارد

صوت و تصوير همراه كلمات املايي مورد نظر بازدهي  ي اي شامل ارائه كه آموزش چندرسانه
. دست داده است ثير معناداري بهأآموزان ت در ترميم اشكالات املايي دانش ،بالايي داشته
بيان مي كند كه استفاده از صدا و انيميشن به طور معناداري ) 2011( 3و كرست 2سنكونيس

  . يادگيري لغت را بهبود مي بخشد
براي آموزش و درمان دانش آموزان داراي  مؤثربا توجه به اهميت فراوان و اقدام به موقع و 

، جلوگيري از افت عزت نفس، اختلال املا به منظور جلوگيري از افت تحصيلي فراتر از اين درس
آموز و ترك تحصيل به دليل ناتواني در اين درس و موارد مشابه ديگر كه  منزوي شدن دانش

آموزي مي شود كه در حقيقت ناتوان نيست و داراي استعداد طبيعي و  موجب عدم پيشرفت دانش
مدترين آكه بهترين و كارباشد، لازم است  آموزان همسن خود مي تواناي بالاتر از ديگر دانش بعضاً
لذا پژوهش حاضر به منظور بررسي كارايي و اثر بخشي اين دو روش . ها به كار گرفته شود روش

  .آموزشي و مقايسه ميزان اثر بخشي اين دو روش اجرا شد
    

                                                                                                                            
1. Bishop & Cates 
2. Svenconis 
3. Kerst 
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  روش
 پس آزمون و گروه كنترل -آزمايشي با پيش آزمون  هاي پژوهش نوع از حاضر پژوهشح طر

  .است
داراي  آموزان دانش كليه پژوهش اين آماري ي جامعه: گيري نمونه و روش نمونه، جامعه

نفر دانش آموز دختر پايه سوم  39 تعداد ها ميان آن اين از .باشد اختلال يادگيري شهر سمنان مي
نفري  13انتخاب و در سه گروه اي از سه مدرسه اين شهر  گيري چندمرحله نمونه رتصو به ابتدايي

   .و گروه كنترل انتخاب شدند) آموزش مستقيم و چند رسانه اي(آزمايش 
) cd(افزار طرح درس جامع و دقيق به منظور اجراي آموزش مستقيم و از نرم از پژوهش ايندر 

به منظور آموزش چند  5117آموزش چندرسانه اي ساخته شده توسط خوش خلق با شماره ثبت 
به منظور ) WISC-R(وش وكسلر مقياس كودكانون هآزمهمچنين از . رسانه اي استفاده شد

  .شدبهر كلي دانش آموزان  استفاده  اندازه گيري هوش

  نتايج
هاي آزمون لوين به منظور بررسي پيش فرض استفاده از آزمون تحليل كوواريانس نشان  يافته

و  <05/0P(هاي مختلف تفاوت معناداري ندارد  گروه داد واريانس خطاي متغيرها در
  .)2Fو36=051/0

دهد كه دادهاي مورد تحليل اين پژوهش نرمال مي باشد  نتايج آزمون كولموگرف نشان مي
)05/0P> .(  

  ميانگين و انحراف استاندارد به تفكيك گروه ها. 1جدول 
  پس آزمون  پيش آزمون  هوش  متغير
  M SD M SD  M  SD  گروه

  56/2  53/9  24/2  23/10  57/4  53/96  كنترل 
  71/1  57/17  47/2  15/10  85/4  76/97  آموزش مستقيم

  35/2  30/16  41/2  96/10  05/5  69/98  آموزش چند رسانه اي
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آزمون املاء در  دهد، ميانگين ضريب هوشي و نمره پيش طور كه جدول فوق نشان مي همان 
 اما ميانگين نمرات. باشد برابر مي اي تقريباً هرسه گروه كنترل، آموزش مستقيم و آموزش چندرسانه

  .پس آزمون گروه آموزش مستقيم و چند رسانه اي داراي پيشرفت بوده است
  تحليل كوواريانس . 2جدول 

  مجذور اتا  SS df MS F P  متغير
  / .42  001/0   37/25   25/76  1   25/76  پيش آزمون

  / .82  001/0   09/78   68/234  2   37/469  گروه
  -  -  -  3/ 00  35     105/ 17  خطا

اي و  مستقيم و چند رسانه(هاي پژوهش  دهد كه بين گروه نتايح تحليل كواريانس نشان مي 
ها از  و براي بررسي تفاوت گروه [F2,38 =78.09, P<0.05]تفاوت معنادار وجود دارد) كنترل

  .گزارش شده است 4-4آزمون تعقيبي استفاده شد، نتايج در جدول 
  

  زوجي با روش بونفرونينتايج آزمون مقايسه هاي . 3جدول 
  آموزش چند رسانه اي  آموزش مستقم  كنترل  گروه ها
      -  كنترل

    -  -06/8∗∗ آموزش مستقيم
  -  76/1*  -32/6∗∗  آموزش چند رسانه اي

        ∗∗P < 001/0  

ي اي بر اختلال املا نتايج تحليل كوواريانس نشان داد كه آموزش مستقيم  و آموزش چندرسانه
اثر بخش بوده است و اختلاف ميانگين پس آزمون گروه آموزش مسـتقيم بـا  گـروه    آموزان  دانش

نتـايج   ).p<0.001(ي اثربخشي اين روش تدريس بـر اخـتلال امـلا بـوده اسـت       كنترل نشان دهنده
آزمون تعقيبي نشان داد كه اثربخشي آموزش مستقيم  نسبت به آموزش چند رسـانه اي بيشـتر بـوده    

  ). MD=1.76, P<0.05. (است
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  گيري بحث و نتيجه
اي بر اختلال املاي  ثير روش آموزش مستقيم و آموزش چندرسانهأهدف اين پژوهش بررسي ت

آموزان داراي اين  وزش مستقيم بر بهبود عملكرد دانشيافته ها نشان داد كه آم. آموزان بود دانش
جنيفر و  ،)2007(مارگارت، فلورس و كي لر اين يافته ها با يافته هاي. اختلال اثربخش بوده است

؛ 2007 ،مك لاگ و كيمبرلي(، )2012(، چان ين )2011(، آدامز و انگلمن )2010(مارگارت 
 سوزان، باربارا و جان ،)1389؛ به نقل كريمي، 2004،آدامز و كارنين؛ 2005، مارتلا و سولر

كارنين، سيلبرت، كامي و  ،)2003( واتكينز ،)2005( در سال ديان، ريچارد و نانسي، )2005(
. همسو بوده است) 1389(و كريمي) 2011(، آن)2004(آلبرتين، ماينزر و زيگلر ،)2004(تراور

موزان آهمچنين يافته هاي اين پژوهش نشان داد كه آموزش چند رسانه اي بر بهبود عملكرد دانش 
جونز، ( )2001(گابيله هاي يافته هاي اين پژوهش به يافت. بوده است مؤثرداراي اين اختلال 

؛ به نقل ملكيان و 2005؛ هال و همكاران 2007؛ موسلي،2009ميراچر و همكاران؛ (، )2004
، )2011(، سنكونيس و كرست )2011(، بيشاپ و كاتس )1996(، چان و پلاس )1387آخوندي، 

ين با هچن. همسو بوده است) 1383( و ابراهيمي) 1385(، خراميده)1387(ملكيان و آخوندي
ماير، (، )2006پي ويو، ( اي در آموزش، همچون پژوهش هاي رسانهثير چندأهايي بر روي ت پژوهش

  .همسو بوده است )2003( وانگ، يه و )2005پي ويو،  به نقل ماير،  كلارك،(، )2005
آموزان داراي اختلال يادگيري  چندعامل وجود دارد كه باعث اثر بخشي اين روش براي دانش

فراورده به دست آمده است كه  -هاي فرايندي  كه اين روش آموزشي از پژوهش ابتدا اينشود  مي
آموزان مطالعه مي شوند تا معلوم شود كدام اقدام و فعاليت آموزشي  در آن هم معلم و هم دانش

آموزان داراي اختلال نيز  رساند و همچنين نيازهاي دانش اكثر خود ميمعلم آموزش را به حد
ها طراحي و ارائه شود تا  شود تا معلوم شود كه آموزش به چه شكلي بايد براي آن مطالعه مي

 ي در مورد كودكان داراي اختلال يادگيري اين مطالعه. بازدهي آموزش به نهايت ممكن برسد
آموزان داراي نيازهاي خاص و دقت براي آموزش  بسيار مفيد است زيرا كه اين گروه از دانش
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كارايي اين روش آموزشي طراحي، اجرا و ارزشيابي خاص و اصولي اين روش دليل ديگر . هستند
به نقل از  2004؛ جويس و همكاران،1386؛ كرد نوقابي، 2000جويس و كالهون،(آموزشي است 

  ).1386كرد نوقابي، 
همانند روش آموزش مستقيم، روش آموزش چند رسانه اي نيز بر بهبود عملكرد املاي دانش 

ابتدا . اقع شد و عوامل چندي را مي توان براي بازدهي مناسب اين روش برشمردو مؤثرآموزان 
هاي معمول و قديمي تر دانست  دلايل موفقيت آن را مجزا بودن اين روش نوين آموزشي از روش

خصوص  ههاي صوتي و تصويري و ب نوين در عرصه رسانهزيرا اين روش با ظهور فناوري هاي 
هاي واقعي و عيني و شبه آن، جذابيت و جذب يادگيرنده، سرعت  تجربه رايانه باعث فراهم آوردن

در دريافت و دسترسي به اين نوع آموزش، هماهنگي با نياز دانش آموز، مطابقت با سطح توانايي و 
از ديگر عوامل موفقيت اين روش آموزشي را ). 2005ماير، (پيشرفت و نياز دانش آموز شده است 

 از ذهني منسجم تصوير با اين روش دانش آموزان يك. دار ذكر كردامعن بايد يادگيري به صورت
 كسب كنند و به) اي و فيلم صدا، تصوير، انيميشن، بازي رايانه يعني(اطلاعات  چندگانه منابع اين

با اضافه شدن . دهد و موجبات تثبيت يادگيري لغات را فراهم آورند معنا شده ارائه مطالب
هاي  ها و انيميشن جذاب و متناسب سن كودك همچنين ارائه بازيهاي  ها و صوت آهنگ

گوناگون و مربوط به موضوع مورد آموزش ديگر مراكز ذهني كودك درگير جريان يادگيري 
بيان كرده است از ) 2001(طوركه گابيل همان. لغات مي شود و و توان يادگيري را بالا برده است

راهم بودن امكان تكرار اين آموزش بدون خستگي و مانع، ها، ف اي ديگر عوامل موفقيت چندرسانه
درگيري همه دانش آموزان در رسانه آموزش دهنده خود، گرفتن بازخوردهاي متنوع از رسانه و 

كاري  ي فراهم بودن امكان ايجاد تعامل ميان تعداد زيادي از دانش آموزان و معلمان و بهبود رابطه
  .ي باشدمربي يا مربي هاي آموزش دهنده، م
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Comparing the effectiveness of direct instruction and 
multimedia training on spelling disorder (Dysgraphia) 

Sh. Moradi1, A. M. Rezaee2 & F. Kian Ersi3 
 

 
Abstract 

Dysgraphia is one of the most prevailing learning disorders in students 
that includes nearly 30 percent of all learning disorders. This study aims at 
comparing the effectiveness of direct instruction and multimedia instruction 
on Dysgraphia. The method of this study is experimental with pretest and 
posttest and control group. After preparing the necessary instruments for 
this research including spelling instruction software, Karimi Spelling Test 
and Wechsler Intelligence Scale Children- Review (WISC- R), 39 female 
students in the third grade of Semnan elementary school were selected 
bausing multistage sampling method and were divided into three groups. 
The first group was exposed to independent variable of direct instruction; 
the second group was exposed to independent variable of multimedia 
instruction and the third one-control group-received no instruction. After 
collecting the spelling scores from all three groups in the pretest and 
posttest, the data was analyzed by SPSS software univariate analysis of 
variance. The result indicated that direct instruction and multimedia 
instruction were significantly effective on dysgraphia improvement. Also 
direct instruction was more effective than multimedia instruction. 
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